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INSTITUT NATIONAL DEMOCRATIQUE POUR LES AFFAIRES
INTERNATIONALES

Conseil d'administration Comité consultatif supérieur

L'institut national démocratique (NDI) est une organisation & but non
lucratif qui vise & renforcer et étendre la démocratie dans le monde
entier. En faisant appel & un réseau mondial d'experts bénévoles,
le NDI offre une assistance pratique aux leaders citoyens et
politiques qui promeuvent les valeurs, les pratiques et les institutions
démocratiques. Le NDI ceuvre avec les démocrates de chaque
région du monde pour construire des organisations politiques et
citoyennes, protéger les élections et promouvoir la participation
citoyenne, la transparence et la responsabilisation au sein des
gouvernements.

la démocratie dépend des organes législatifs qui doivent
représenter les citoyens et superviser les systémes judiciaires et des
organes exécutifs indépendants qui protégent les régles de droit,
de partis politiques ouverts et responsables et d'élections lors
desquelles les électeurs choisissent librement leurs représentants au
sein des gouvernements. En agissant comme un catalyseur pour le
développement démocratique, le NDI renforce les institutions et les
processus qui permettent & la démocratie de s'épanouir.

Construire des organisations politiques et citoyennes:
le NDI aide & construire des institutions stables, & large base et
bien organisées, qui constituent le fondement d'une forte culture
citoyenne. La démocratie dépend de ces institutions de médiation —
la voix d'une population de citoyens informés, qui lie les citoyens a
leur gouvernement et les uns aux autres, en fournissant des voies de
participation dans les politiques publiques.

Protéger les élections: le NDI favorise les élections ouvertes
et démocratiques. Les partis politiques et les gouvernements ont
demandé au NDI d'étudier les codes électoraux et de recommander
des améliorations. L'Institut fournit également des techniques
d'assistance aux partis politiques et aux groupes citoyens pour la
conduite de campagnes d'éducation du corps électoral et pour
I'organisation de programmes de surveillance des élections. Le NDI
est un leader mondial dans le domaine de la surveillance électorale,
ayant constitué des délégations internationales aux fins de surveiller
les élections dans des douzaines de pays pour aider & garantir que
les résultats des scrutins reflétent la volonté du peuple.

Promouvoir la transparence et la responsabilisation: le
NDI répond aux demandes des dirigeants des gouvernement,
du parlement, des partis politiques et des groupes citoyens qui
recherchent des conseils sur les questions allant des procédures
législatives aux services aux électeurs et & I'équilibre des relations
civiles et militaires dans une démocratie. Le NDI ceuvre pour
construire des instances législatives et des gouvernements locaux
qui sont professionnels, responsables, ouverts et qui répondent &
leurs citoyens.

La coopération internationale est la clé de la promotion efficace et
efficiente de la démocratie. Elle transmet également un message
plus profond aux démocraties nouvelles et émergentes : alors
que les autocraties sont intrinséquement isolées et craignent le
monde extérieur, les démocraties peuvent compter sur leurs alliés
infernationaux et un systtme de soutien actif. Basé & Washington
DC, avec des locaux dans toutes les régions du globe, le NDI
compléte les compétences des son personnel en faisant appel a
des experts bénévoles du monde entier, parmi lesquels beaucoup
sont des vétérans des luttes démocratiques dans leurs propres pays
et partagent de précieuses perspectives sur le développement
démocratique.
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AVANT-PROPOS

Développer la confiance dans le processus d'enregistrement des électeurs

es élections sont essentielles & la démocratie et la

confiance des citoyens dans les institutions et les

processus entourant les élections est fondamentale

pour établir le fondement de I'autorité de
tout gouvernement démocratique. Les programmes
électoraux du NDI promeuvent l'intégrité des institutions
gouvernementales, des autorités électorales, des médias,
des organisations citoyennes, des partis politiques et du
processus politique dans son ensemble — dont les élections
ne constituent qu'une partie. Les programmes électoraux
de I'Institut soutiennent également I'éducation d'un large
public et une participation citoyenne dynamique, afin de
garantir |'authenticité des élections, tout en reconnaissant
que l'une comme I'autre constituent de puissants
instruments pour renforcer la confiance du public, lutter
contre la fraude électorale et surmonter les malversations
administratives.

Ce guide porte sur les moyens & la disposition des partis
politiques et des organisations citoyennes aux fins de
surveiller le processus d'enregistrement des électeurs
et d'y promouvoir des améliorations. Les organisations
internationales peuvent également faire usage des
techniques abordées dans ce guide. L'enregistrement des
électeurs est essentiel pour consolider I'intérét du public
dans I'établissement d'un gouvernement fondé sur la
volonté du peuple. Il est également indispensable pour
ceux qui cherchent & accéder au pouvoir. C'est un élément
clé du filtrage des personnes inadmissibles au vote et
aux fins d’identification et délivrance de justificatifs aux
personnes admissibles, afin qu'elles puissent avoir la
possibilité de voter.

Plusieurs avantages pour le bien commun découlent de
la surveillance de I'enregistrement des électeurs. Une
surveillance non partisane peut aider & promouvoir
l'idée que les électeurs seront effectivement en mesure
d'exercer le droit de vote. Ceci permet d'encourager
la participation populaire au processus électoral. La
surveillance par les partis politiques peut contribuer &
garantir que leurs partisans bénéficient d'une véritable
possibilité de vote, ce qui est essentiel pour établir
I'impartialité des élections. Cette assurance encourage les
concurrents politiques & participer au processus électoral
plutdt qu'a chercher & obtenir le pouvoir par d'autres
moyens.

Il est important de souligner que les aspects du processus
électoral qui doivent étre correctement réalisés afin de
garantir de véritables élections sont nombreux. En outre,
les élections doivent étre considérées dans le contexte
politique plus large d'un pays. La publication de ce guide
reconnait I'importance de l'enregistrement des électeurs,
mais ne cherche nullement & l'isoler des autres facteurs qui
doivent étre pris en compte pour garantir des élections
démocratiques. Le guide du NDI sur la fagon dont les
organisations nationales surveillent les élections : un guide
de A & Z et d'autres publications de I'lnstitut exposent les
grandes lignes des méthodes de suivi de nombreux autres
éléments du processus électoral.

Il est également important de noter qu'il convient
d'équilibrer les intéréts publics concurrents dans la
conception d'un effort de surveillance de I'enregistrement
des électeurs. Par exemple, bien que les partis politiques
et les organisations citoyennes aient le droit de vérifier
l'intégrité de tous les éléments d'un processus électoral
— y compris l'enregistrement des électeurs — dans les
pays ou la sécurité personnelle pourrait étre compromise,
certaines restrictions a la libre publication de certaines
informations relatives & la liste électorale pourraient étre
appropriées. Dans tous les cas, le droit & la vie privée des
citoyens doit étre pris en considération. Les partis et les
organisations citoyennes qui surveillent I'enregistrement
des électeurs doivent donc par eux-mémes traiter de
maniére responsable les informations qu'ils obtiennent au
sujet des citoyens. L'expérience acquise dans le monde
entier sur I'équilibre entre les intéréts publics démontre
que les élections sont les plus réussies — et la confiance
du public dans les gouvernements la plus haute — lorsque
les processus électoraux sont transparents et lorsque les «
régles du jeu » sont le résultat combiné d'un débat public
ouvert & tous et d'un large accord politique.

En outre, les partis politiques et les organisations
citoyennes doivent tenir compte du fait que le processus
d'enregistrement des électeurs est complexe et prend du
temps. Il convient non seulement d'examiner les délais
pour l'enregistrement des électeurs, tels qu'énoncés dans
les lois et les procédures électorales, afin de déterminer
s'il existe des dispositions adéquates pour les différentes
étapes du processus, mais les observateurs eux-mémes
doivent allouer suffisamment de temps pour leurs activités
afin que les lacunes identifiées puissent étre corrigées.
Aucun registre des électeurs n'est parfait, mais afin de

Vil
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préserver les intéréts de I'électorat et de ceux qui ont choisi
d'exercer leur droit de solliciter des fonctions publiques
doivent étre préservés, il importe de présenter en temps
utile les rapports de surveillance et les recommandations
pour améliorer le processus de surveillance.

Ce guide sert de feuille de route pour les partis politiques
et les organisations citoyennes, afin de surveiller le
processus d'enregistrement des électeurs. Il se concentre
sur les questions liées aux élections nationales, mais la
plupart des informations qu'il contient s'appliquent
également au processus d'enregistrement des électeurs
dans les scrutins sous-nationaux.

Le guide est divisé en quatre parties. La premiére partie
identifie les questions qui doivent étre prises en compte dans
I'approche du processus d'enregistrement des électeurs.
Elle comprend une discussion sur les différentes exigences
pour étre admissibles au vote, ainsi qu'une description
des divers éléments d'une opération d'enregistrement
des électeurs. Les techniques de surveillance du processus
d'enregistrement des électeurs sont présentées dans la
deuxiéme partie, qui contient des informations pratiques
pour aider les partis politiques et les organisations
citoyennes & engager des opérations de surveillance.
La troisiétme partie propose des suggestions pratiques
pour l'organisation, la  planification, le recrutement, la
formation, l'information et la sensibilisation. La derniére
partie comprend les annexes avec des exemples de
formulaires qui peuvent étre utiles dans la surveillance
du processus d'enregistrement des électeurs, ainsi que
des exemples de rapports de surveillance par des
organisations nationales.

Ce guide n'est pas destiné & &tre un guide étape par étape
mais plutdt & favoriser I'appréciation de I'importance de la
surveillance de I'enregistrement des électeurs et en méme
temps & aider & identifier un certain nombre d'approches
qui pourraient étre utilisées dans la conception d'un
effort de surveillance de l'enregistrement des électeurs
adapté & une variété de conditions nationales. Au fur et &
mesure que les techniques d'enregistrement des électeurs
évoluent, les approches de surveillance du processus
évoluent de concert. Avec I'accumulation de I'expérience
en matiére de surveillance de I'enregistrement, les legons
apprises seront partagées par ceux qui travaillent de par
le monde & promouvoir la démocratie.

Les lecteurs de ce guide sont invités & contacter le NDI
pour faire part de leurs commentaires, suggestions ou
demandes.

Richard L. Klein et
Patrick Merloe
Washington, DC
Novembre 2001




CONTEXTE

Développer la confiance dans le processus d'enregistrement des électeurs

outes les élections connaissent des problémes.

Malheureusement, le jour du scrutin, certaines

personnes qui ont le droit de vote peuvent ne pas

étre autorisées a l'exercer, alors que certaines
personnes qui ne sont pas admissibles au vote peuvent étre
irréguliérement autorisées & voter. Ces problémes peuvent
étre dus & une erreur humaine ou & des fraudes délibérées.
Dans les deux cas, ils peuvent saper la légitimité d'une
élection.

Examinons les scénarios suivants :

Une femme &gée a été debout toute la matinée dans

une file d'attente, devant un bureau de vote. Elle a
patiemment attendu pour voter. Cependant, une fois &
I'avant de la file, elle apprend qu’elle ne sera pas en mesure
de déposer son bulletin de vote parce qu’elle lui manque
des  documents  d'identité.  Aucune  opération
d’enregistrement des électeurs n‘a été réalisée avant les
élections et il n'y a pas de liste électorale. Méme s'il y a
beaucoup de gens dans la file qui connaissent depuis
toujours cette femme agée, les fonctionnaires électoraux
refusent de la laisser voter.

C'est jour d'élection dans une ville frontaliere. Tard

dans 'aprés-midi, un bus plein de personnes arrive
d’'un pays voisin. le bus s‘arréte dans une partie trés
peuplée de la ville et les hommes vont & un bureau de vote
& proximité. Personne, y compris les fonctionnaires
électoraux, ne reconnait ces hommes, mais il y a beaucoup
de nouvelles personnes dans la région. L'enregistrement
des électeurs n'a pas été effectué avant le jour du scrutin et
par conséquent il n‘existe pas de liste des électeurs
admissibles. Méme si ces hommes semblent ne pas devoir
étre admissibles au vote, les fonctionnaires électoraux leur
permettent de voter.

Un jeune homme a récemment quitté sa maison

d’enfance & la campagne et migré vers la ville pour y
chercher du travail. C'est le jour de I'élection, et lui et ses
nouveaux amis vont voter ensemble. Ses amis n’ont pas de
probléme, mais on dit au jeune homme que son nom ne
figure pas sur la liste électorale. Il explique que lors de la
derniére élection, il a voté a la campagne, mais que
maintenant, il habite en ville. Le fonctionnaire électoral lui
dit que la seule facon dont il peut voter est de retourner
dans son village natal. Le jeune homme, cependant, n'a
pas d'argent pour le bus, et méme s'il avait de l'argent le
bus arriverait & son village longtemps aprés la fermeture du
bureau de vote.

Une jeune femme se présente aux urnes deux heures

avantleur fermeture. Elle a sa nouvelle carte électorale
qui lui a été remise aprés qu'elle s’est enregistrée pour
voter, frois mois auparavant. Les fonctionnaires refusent de
la laisser voter parce que son nom ne figure pas sur la liste
électorale, méme si le numéro du bureau de vote apparait
sur sa carte électorale. Plus tard, elle prend le temps de se
rendre dans plusieurs autres bureaux de vote de la région.
Cependant, elle est incapable de retrouver son nom sur la
liste électorale, dans aucun de ces bureaux de vote, et
personne ne |‘autorise & voter.

Ces exemples illustrent le réle crucial de I'enregistrement
des électeurs dans le processus électoral.

Dans le premier exemple, I'enregistrement des électeurs
avant le jour du scrutin aurait pu fournir & la femme agée
une occasion de prouver son
identité et son admissibilité
au vote, ainsi que d’obtenir
une piéce d'identité. Si elle
n‘avait pas été autorisée &
s’enregistrer, alors les partis
polifiques et les organisations Vote soient effectivement
en mesure de voter le

jour du scrutin.

U'enregistrement des
électeurs doit veiller &
ce que les personnes

qui sont admissibles au

citoyennes  surveillant le
processus auraient pu |'aider.
Une réclamation aurait été
déposée pour veiller & ce que son nom apparaisse sur la
liste électorale définitive et & ce qu’elle recoive une carte
électorale.

S’il 'y avait eu une opération d’enregistrement des
électeurs dans le deuxieéme exemple, les fonctionnaires
électoraux auraient pu vérifier le nom de ces hommes sur
la liste électorale, ces hommes
L'enregistrement des  n‘auraient pas eu le droit de
électeurs doit empécher  voter. Les délégués des partis
politiques ou les observateurs
nationaux auraient demandé
aux fonctionnaires électoraux
de vérifier la liste électorale
pour s‘assurer que le nom de
chaque personne y figure. Si ces

ceux qui ne sont pas
admissibles au vote
de déposer leurs
bulletins dans les
urnes.

hommes s’étaient illégalement
enregistrés, une opération transparente d’enregistrement
des électeurs et la surveillance par les partis politiques et
les organisations citoyennes auraient donné |'occasion de
contester leur admissibilité et de voir leurs noms retirés de la
liste électorale avant le jour du scrutin.
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Dans le troisitme exemple, si la liste électorale avait été
périodiquement mise & jour, le jeune homme aurait été en
mesure de voter sur le lieu de sa nouvelle résidence. Selon
le processus d’enregistrement, ses informations auraient pu
étre mises & jour avant le scrutin. Une campagne efficace
d’éducation des électeurs auraitinformé le jeune homme de
ce qu'il avait & faire pour modifier son lieu d’enregistrement.
En surveillant le processus d’enregistrement, les partis
politiques et les organisations citoyennes auraient permis
I'identification des personnes
déplacées sur les listes
électorales. Lle jeune homme
aurait été informé de I'erreur et
une action aurait été entreprise
pour transférer son nom vers la
liste électorale correcte.

Des informations
d'enregistrement
inexactes ou périmées
peuvent priver de
leur droit de vote les
électeurs admissibles

au vote. Dans le quatrieme exemple,
la  publication d'une liste
électorale préliminaire aurait donné & la jeune femme
I'occasion de vérifier qu’elle avait été enregistrée avec
succes et qu'elle serait autorisée & voter le jour du scrutin.
Si elle avait su que son nom avait disparu, elle aurait
pu déposer une demande d'ajout de son nom a& la liste
électorale définitive.

Les partis politiques et les organisations citoyennes peuvent
aider & éduquer les électeurs sur la nécessité de vérifier
que leurs noms figurent sur la
liste électorale et ils peuvent
également  prendre  des
mesures pour aider a identifier
les personnes qui ont été
supprimées a tfort. En outre,
les partis politiques et/ou
les organisations citoyennes
auraient pu demander la mise
en place de procédures par
les autorités électorales afin de permettre aux personnes
dans une situation difficile de voter. Cependant, méme les
procédures les plus complexes ne peuvent pas éliminer
entierement la privation des droits ou empécher tout vote
illégal, en particulier lorsqu'il s'agit de fraude. Ces scénarios
mettent en évidence |'importance pour les partis politiques
et les organisations citoyennes de surveiller les différents
éléments du processus d'enregistrement des électeurs.

Des noms manquants
dans la liste électorale
peuvent empécherdes
personnes admissibles
a exercerleur droit
de vote.




VUE D'ENSEMBLE

Développer la confiance dans le processus d'enregistrement des électeurs

a Déclaration universelle des Droits de I'Homme,

en son article 21, énonce que : « Toute personne a

le droit de prendre part a la direction des affaires

publiques de son pays, soit directement, soit par
l'intermédiaire de représentants librement choisis » et que
« La volonté du peuple est le fondement de I'autorité des
pouvoirs publics ; cette volonté doit s'exprimer par des
élections honnétes qui doivent avoir lieu périodiquement,
au suffrage universel égal et au vote secret ou suivant une
procédure équivalente assurant la liberté du vote. » Cet
article et des passages semblables dans d'autres documents
internationaux relatifs aux droits de I'homme, ainsi que
les dispositions des constitutions nationales, constituent la
base juridique des élections démocratiques. Un suffrage
« universel » implique que tous les membres reconnus de
la communauté ont le droit de voter. Un suffrage « égal »
suggeére que le vote de chacun de ces membres a le méme
poids. Les gouvernements ont donc une obligation & la fois
d'assurer que les personnes ont la possibilité de choisir
leurs représentants par le vote et de veiller a ce que le vote
illégal ou d'autres manipulations ne détruisent pas I'égalité
du vote de chaque personne.

L'enregistrement des électeurs est une partie intégrante
d'un processus électoral au cours duquel les personnes
admissibles au vote sont identifiées et répertoriées.
Les fonctionnaires électoraux doivent identifier tous les
électeurs admissibles et créer une liste contenant leurs noms
et d'autres informations pertinentes pour le processus de
vote — une téche complexe qui nécessite beaucoup de
temps et de compétences organisationnelles de la part des
autorités électorales. La liste des électeurs est organisée
en unités correspondant aux divisions géographiques et
administratives, comme les blocs et les districts ; elle est
alors généralement divisée en sous-listes ne contenant que
les noms des personnes désignées pour voter dans chaque
bureau de vote individuel.

L'enregistrement des électeurs peut servir & plusieurs fins :

» Afin de garantir que ceux qui sont légalement
habilités & voter sont en mesure de le faire ;

» Afin d'interdire de voter aux personnes non
admissibles ; et

» Afin d'empécher les personnes de voter plus d'une
fois.

Ainsi, l'enregistrement des électeurs rassemble les individus
dans un processus électoral et protége le poids de leur vote.

L'efficacité du processus d'enregistrement des électeurs
est en partie tributaire de l'existence d'un consensus au
sein de la société sur les qualifications requises pour étre
admissible au vote. Ces critéres devraient étre en harmonie
avec les droits reconnus dans la constitution du pays et avec
les obligations définies dans la Déclaration universelle des
Droits de I'Homme et les autres instruments applicables
relatifs aux Droits de 'Homme.

L'enregistrement des électeurs peut prendre différentes
formes :

» Périodique (Par exemple, avant chaque élection
ou tous les cinqg ans) ou Continue (Tout le temps) ;

» Engagée par les individus (Les personnes doivent
se rendre aux centres d'enregistrement), Engagée
par I'Etat (les fonctionnaires voyagent de porte-a-
porte), ou Créée par I'Etat / Automatique (Les
noms sont tirés d'une base de données distincte
et aucun contact n'est nécessaire entre les
personnes et les fonctionnaires électoraux afin de
s'enregistrer) ; et

» Obligatoire (Les personnes doivent s'enregistrer
pour voter) ou Volontaire (Les personnes ont le
choix de s'enregistrer ou non).

En outre, I'enregistrement peut ou non comporter certains
éléments :

» La fourniture d'un recu ou de tout autre document
aux personnes comme preuve d'enregistrement et
d'admissibilité ;

» La collecte d'informations démographiques
considérables sur chaque électeur enregistré ; ou

» L'utilisation des ordinateurs pour enregistrer et
stocker les informations d'enregistrement des
électeurs.

Lorsque l'enregistrement se produit, la liste finale des
électeurs contient les noms de toutes les personnes connues
qui sont admissibles au vote pour une élection donnée.
Pendant le processus de création de la liste électorale,
certaines procédures peuvent ou non étre prises :
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L'affichage public de la liste électorale pour
inspection ;

» La fourniture de la liste électorale aux partis
politiques et aux organisations civiques pour
examen ;

» La création d'ajouts, suppressions ou corrections &
la liste électorale sur la base des réclamations et
objections déposées ; et

» La résolution des litiges introduits par les partis
politiques, les organisations citoyennes ou les
citoyens relatifs & l'inclusion ou l'exclusion de
certains individus de la liste électorale.

Dansde nombreux pays, les personnes qui sontadmissibles
au vote ne seront pas autorisées a voter le jour du scrutin
si leurs noms ne figurent pas sur la liste électorale, tandis
que d'autres pays ont des procédures qui permettent de
tels individus de voter aprés avoir ajouté leurs noms aux
« listes supplémentaire » le jour du scrutin, ou de voter
avec un « tendered ballot » ou un « challenged ballot » .
Dans de rares cas, les élections sont méme conduites sans
enregistrement des électeurs.

Ces facteurs esquissent les grandes lignes du processus
d'enregistrement des électeurs et désignent les problémes
potentiels qui peuvent survenir.

La surveillance, par conséquent, devrait prendre en
compte plusieurs questions clés :

» Est-ce que les critéres d'admissibilité au vote
répondent aux exigences constitutionnelles
nationales et aux normes internationales ;

» Est-ce que le processus d'identification des
personnes admissibles au vote donne des
occasions suffisantes & tous pour pouvoir
s'enregistrer pour voter, sans discrimination ;

» Est-ce que les procédures d'identification des
personnes qui sont admissibles au vote sont
raisonnables et bien menées ;

1. (Pour une définition, voirpage 15, « Bullefins en suspens et Bulletins contestés ».

> Est-ce que la liste électorale ne contient que les
noms des personnes qui sont admissibles au
vote et est-ce que ces informations sont & jour et
exactes ;

» Est-ce que les personnes, les partis politiques
et les organisations citoyennes ont bénéficié
d'occasions suffisantes pour examiner la liste
électorale en y recherchant les éventuelles erreurs
ou omissions ;

» Est-ce que les personnes, les partis politiques
et les organisations citoyennes ont bénéficié
d'occasions suffisantes pour présenter des
réclamations et des objections d'ajouts,
suppressions ou corrections de noms sur la liste
électorale ;

» Est-ce que les réclamations et les objections
sont traitées correctement et est-ce que les
modifications appropriées sont apportées a la
liste électorale ;

» Est-ce que les partis politiques et les organisations
citoyennes recoivent des exemplaires
préliminaires, révisés et définitifs de liste électorale
; et

» Est-ce que la liste électorale utilisée dans les
bureaux de vote est identique & la liste électorale
définitive et est-ce que les fonctionnaires I'utilisent
correctement pour permettre aux personnes de
voter.

La surveillance du processus d'enregistrement des électeurs
etla vérification de la qualité de la liste électorale fournissent
aux partis politiques des mécanismes pour veiller & ce
que leurs intéréts soient respectés et aux organisations
citoyennes pour garantir les droits des individus. Il en
résulte moins d'erreurs humaines, une réduction du risque
de fraude et le développement de la confiance dans le
processus d'enregistrement des électeurs, dans les autorités
électorales et dans le systéme politique dans son ensemble.
La surveillance du processus d'enregistrement des électeurs
aide & préparer les partis politiques et les organisations
citoyennes a la surveillance du vote, au dépouillement et
a la présentation des résultats le jour du scrutin. Elle sert
également & améliorer leur capacité organisationnelle et &
développer plus encore leur base de ressources humaines.
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Premiére Partie

Développer la confiance dans le processus d'enregistrement des électeurs

COMPRENDRE L'ENREGISTREMENT DES ELECTEURS

QUI DOIT VOTER ?

oter n'est pas un privilkge qui est donné aux

particuliers par les gouvernements mais un

droit inaliénable. Cependant, comme tous les

droits, le droit de vote n'est pas absolu : toutes

les sociétés imposent des limites au droit de
vote. Par exemple, il est courant pour les pays de limiter
le vote & leurs seuls citoyens. Chaque société détermine
d'elle-méme, conformément aux normes internationales,
lesquels de ses membres ont le droit de voter. La question,
par conséquent, n'est pas « Est-ce que les personnes ont le
droit de voter 2 », mais « Quelles sont les personnes qui ont
le droit de voter lors d'une élection donnée 2 »

Critéres inacceptables

Il existe un consensus sur le fait que certains critéres
destinés & limiter qui a le droit de voter sont inacceptables.
Sur la base de l'article 2 de la Déclaration universelle des
Droits de I'Homme et d'autres instruments internationaux
relatifs aux Droits de I'Homme, les critéres suivants ne
peuvent pas étre utilisés pour restreindre qui, dans une
société, a le droit de voter :

» Race,

» Couleur,

> Sexe,
» Llangue
» Religion

» Opinion politique ou autre,
» Origine sociale ou nationale, ou

» Propriété des biens.

De méme, il est admis que le droit de vote ne peut étre
refusé & une personne parce qu'il ou elle est analphabéte
ou manque de ressources financiéres. De plus, sur la base
des normes et pratiques internationales, le droit de vote ne
doit pas étre refusé en fonction des handicaps physiques
d'une personne ou de son orientation sexuelle.

En outre, le droit de vote ne peut étre arbitrairement refusé.
Il doit exister des critéres clairs utilisés pour déterminer qui
a le droit de voter et le processus doit étre transparent.
Ces exigences découlent du principe que tout le monde
est égal devant la loi et a droit, sans discrimination, & une
égale protection en application de la loi. Celainclut le droit
des personnes & un recours effectif pour toute violation de
leurs droits fondamentaux (Déclaration universelle des
Droits de 'Homme, articles 7 et 8).

Critéres acceptables

Parallélement, on s'accorde & dire qu'il convient de définir
l'éligibilité des électeurs sur la base de certaines autres
caractéristiques :

» Citoyenneté,
» Résidence et
> Age.

De nombreux pays, mais pas tous, exigent que des
personnes qu'elles soient citoyens et/ou résidents dans
le pays pour pouvoir voter. Tous les pays requiérent des
électeurs qu'ils aient atteint un Gge minimum pour exercer
le droit de vote, mais I'dge varie quelque peu selon les
pays. Le graphique 1 (page 6) illustre une société ou seuls
les résidents citoyens d'un &ge minimum sont admissibles
au vote.

Citoyenneté

La restriction du droit de vote aux citoyens se fonde sur les
droits & la souveraineté nationale et I'autodétermination.
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Graphique

1 Seules les personnes en age et qui sont
résidents citoyens ont le droit de vote

Individus admissibles

Résidents
au vote

Age minimum

De nombreux pays, comme le Canada et la Namibie,
limitent le droit de vote a leurs citoyens.

Certains pays, cependant, sont plus ouverts dans la
définition de qui a le droit de voter et étendent ce droit,
du moins dans certaines élections, aux non-citoyens qui
résident habituellement dans le pays et ce depuis une
période de temps prolongée. Le Malawi, par exemple,
permet & des non-citoyens qui ont vécu dans le pays
pendant sept ans de voter. Le graphique 2 illustre cette
expansion du droit de vote & des résidents non-citoyens.
Certains pays du Commonwealth étendent le droit de

Graphique 2 Seules les personnes en dge et qui sont
citoyens ou résidents non-citoyens ont le
droit de vote.

Individus admissibles
au vote

Age minimum

vote aux citoyens d'autres pays du Commonwealth.
L'Australie, le Guyana et le Royaume-Uni permettent tous
aux citoyens de tous les pays du Commonwealth de voter
lors de leurs élections. Toutefois, le Guyana exige que les
citoyens d'autres pays du Commonwealth aient résidé au
Guyana pendant un an avant d'étre admissibles au vote.

Certains soutiennent, toutefois, qu'il est inapproprié pour
les non-citoyens d'avoir le droit de vote parce qu'ils
rendent allégeance, en dernier ressort, & un autre pays.
En pratique, dans certains pays, les résidents non-citoyens
peuvent ne pas posséder de documents qui démontrent
qu'ils ont résidé dans le pays pendant le nombre d'années
requis pour étre admissible au vote. Ces questions sont
particuliérement importantes dans les pays qui ont de
grandes populations immigrées ou dans les pays ou
beaucoup de personnes ont une preuve de résidence,
mais oU peu ont une preuve de citoyenneté.

Résidence

Dans certains pays, comme le Chili et I'Inde, le droit de
vote est limité & ceux qui y résident en temps normal.
Cependant, dans d'autres pays, comme ['Argentine et
la France, les citoyens qui habitent & I'extérieur du pays
ont le droit de voter, au moins dans certaines élections.
L'allocation du droit de vote aux non-résidents citoyens est
illustrée dans le graphique 3. L'extension du droit de vote
aux citoyens vivant & l'extérieur du pays, cependant,
peut nécessiter la création de procédures administratives
relativement élaborées de facon & leur permettre de
voter le jour du scrutin. Ce probléme peut se révéler
particuliérement complexe pour les pays qui ont un grand

Graphique 3 Seules les personnes en age et qui
sont résidents citoyens ou non-
résidents citoyens ont le droit de vote

Résidents Individus admissibles

au vote
Age minimum




nombre de réfugiés vivant & l'extérieur de leurs frontiéres.
Une question délicate qui doit étre traitée est celle de la
désignation d'une circonscription électorale dans le pays,
a laquelle leurs votes devront étre affectés. Cette décision
peut avoir un impact considérable sur les élections qui
sont fondées sur les circonscriptions plutét que sur la
représentation nationale proportionnelle.

-~

Age

Tous les pays fixent un dge minimum pour le droit de vote.
Cet 4dge est souvent le méme age que celui auquel les
individus sont considérés par I'Etat comme des adultes et
correspond & la réalisation d'autres droits. Pour la plupart
des pays aujourd'hui, cet dge est de 18 ans.2 Cependant,
certains pays ont des &ges minimaux de vote supérieurs ou
inférieurs. AuJapon et a Taiwan, I'dge de vote minimum est
de 20 ans, tandis qu'au Brésil, I'age minimum pour voter
estde 16 ans.

Auvutres critéres

Certains pays ont des critéres supplémentaires pour
I'admissibilité au vote. Dans de tels cas, les personnes qui
répondent aux critéres du pays pour la citoyenneté, la
résidence et I'dge peuvent ne pas étre admissibles au vote.
Ces critéres comprennent :

» Capacité mentale ;
» Casier judiciaire ; ou
» Service militaire ou de police.

De nombreux pays refusent le droit de vote aux personnes
qui ont été légalement jugées frappées d'incapacité
mentale. Généralement, une procédure judiciaire formelle
estnécessaire, avec des procédures établies pour protéger
les droits de la personne avant que la personne ne soit
jugée inapte & prendre des décisions libres et informées
sur un éventail de questions, y compris le vote. Toutefois,
certains pays, dont le Canada et la Suéde, ne privent pas
du droit de vote les personnes mentalement déficientes.

Dans certains pays, les personnes qui ont été reconnues
coupables de crimes graves et/ou les personnes qui
sont emprisonnées perdent le droit de vote. L'Australie,
par exemple, refuse le droit de vote aux personnes
condamnées & cing ans de prison ou plus, pendant leur

2 Une étude récente de 63 pays a montré que dans 59 Etats l'age de vote
minimum est de 18 ans. Blais, A., L. et A. Massicotte Yoshinaka. « Décider
qui ale droit de vote : Une analyse comparative des lois électorales. » Etudes
électorales : une revue internationale 20 (1): 41- 62 (2001).
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= At 2 2
% Inscription des électeurs dans le Sahara occidental

Depuis la fin de la domination espagnole au Sahara occidental en 1976,
le contréle du territoire a été contesté par le gouvernement du Maroc, qui
veut intégrer le territoire, et par le Front POLISARIO, qui veut créer un Etat
indépendant. La Mauritanie avait également initialement annoncé le Sahara
occidental comme partie de son ferritoire, mais a renoncé a ces demandes
en 1979. En 1988, le Maroc et le Front POLISARIO sont convenus d'un
référendum au cours duquel le peuple sahraoui choisirait entre I'indépendance
et l'intégration au Maroc. Cependant, le référendum, initialement prévu pour
janvier 1992, n'a toujours pas eu lieu. Une pierre d'achoppement essentielle a
été le désaccord sur qui sera admissible pour participer au référendum — qui
devrait avoir le droit de vote. Le Maroc a cherché & définir comme admissibles
au vote les personnes résidant actuellement au Sahara occidental, tandis que
le Front POLISARIO a cherché & limiter la définition aux seules personnes
incluses dans le recensement de 1974. Le Front POLISARIO affirme que le
gouvernement marocain a amené des non-Sahraouis dans le Sahara occidental
depuis 1976 (résidents non-citoyens) et veut empécher ces personnes de voter.
Parallélement, le Front POLISARIO tient & s'assurer que les réfugiés sahraouis
vivant dans les camps en Algérie (non-résidents citoyens) seront admissibles
au vote. En 1993, un accord a été conclu sur les critéres pour le droit de vote
au référendum. Toutefois, |'élection n'a toujours pas eu lieu, en partie parce
que les désaccords persistent sur l'interprétation et I'application de ces critéres

Source : Fiche Mission des Nations Unies pour le référendum au Sahara occidental

(MINURSO)

incarcération. Aux Etats-Unis, toute personne reconnue
coupable d'un crime est habituellement privée & vie de
son droit de vote, & moins que ce droit ne soit restauré sur
avis favorable aprés demande spéciale. En revanche, la
Namibie et la Pologne permettent de voter aux personnes
reconnues coupables de crimes.

Certains pays ne permettent pas aux membres des forces
militaires ni de la police de voter. L'Angola et la Turquie,
par exemple, ne permettent pas aux membres de l'armée
de voter, tandis que les pays comme le Nicaragua et les
Etats-Unis permettent & leurs soldats de voter.

Aucun consensus clair n'existe sur la limitation des droits
de vote sur la base de la compétence mentale, du casier
judiciaire, ou du service militaire / de police. Le droit
fondamental internationalement reconnu du suffrage
universel, cependant, favorise l'extension, plutét que la
restriction, du droit de vote.
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Qui a le droit de vote ? L'ENREGISTREMENT DES ELECTEURS

Une fois qu'on a répondu & la question de savoir qui doit
voter, les problémes pratiques consistant & veiller & ce que
toutes les personnes jugées admissibles au vote soient en
mesure de voter, et inversement & faire en sorte que les
personnes non admissibles au vote n'aient pas le droit de
vote, doivent étre traités.

'enregistrement des électeurs est utilisé dans

certains systémes électoraux pour résoudre le

probléme pratique consistant & limiter le vote

uniquement & ceux qui sont admissibles au vote.
L'enregistrement des électeurs consiste premiérement &
identifier tous ceux qui remplissent les critéres pour voter
lors d'une élection avant le jour du scrutin. Deuxiémement,
I'enregistrement des électeurs implique de faire une liste
de noms et autres informations pertinentes de toutes les
personnes identifiées comme admissibles au vote lors
d'une élection donnée (une liste électorale). Ce sont des
taches difficiles. Les fonctionnaires électoraux doivent
développer, gérer et mettre en ceuvre des plans complexes
dans des délais multiples et interdépendants pour identifier
avec succes la liste des électeurs admissibles.

Dans toute élection, certains électeurs peuvent ne pas étre
en mesure de voter pour des raisons administratives, telles
que l'absence de documents d'identification nécessaires.
Parallélement, certaines personnes non admissibles au
vote peuvent avoir & tort le droit de voter en raison de
I'insuffisance des mesures de protection administratives.
Une élection pour laquelle un nombre important de
personnes admissibles au vote est détourné des urnes,
pour une raison quelconque, est peu susceptible d'étre
considérée comme crédible. De méme, si un nombre
important de personnes qui ne sont pas admissibles au
vote est autorisé & voter, alors le processus est également
susceptible de manquer de Iégitimité.

La liste électorale est généralement organisée sur une
base géographique, en utilisant de discrets « blocs de
construction » qui s'additionnent en des unités de plus en
plus grandes et, finalement, & l'ensemble du pays. Les
blocs doivent étre suffisamment petits pour que tout le
monde dans un méme bloc puisse voter dans un bureau
de vote unique. Le nombre d'électeurs par bureau de

« Fichier électoral », « liste électorale » et « listes électorales »

Les termes « fichier électoral », « liste électorale » et « listes électorales », méme s'ils ne sont pas synonymes, sont étroitement liés. Cependant,
I'utilisation de ces termes différe souvent considérablement d'un pays a |'autre, ce qui conduit fréquemment & des confusions. Les définitions proposées
ci-dessous reflétent |'utilisation de ces termes par le NDI et de nombreux experts électoraux internationaux.

Un fichier électoral contient beaucoup plus que les noms des personnes admissibles au vote. Il contient généralement des informations telles que les
noms des électeurs, le sexe, la date de naissance, I'adresse, le bureau de vote attribué et les numéros uniques d'identification des électeurs. Certains
fichiers électoraux comprennent également les photos des électeurs et méme leurs empreintes digitales. En outre, le fichier électoral peut contenir des
informations sur les personnes antérieurement admissibles au vote et qui ont perdu leur admissibilité, ou les changements de nom ou d'adresse des
personnes admissibles au vote. Un fichier électoral peut aussi enregistrer les activités associées a ces événements. Par exemple, quand une personne
s'enregistre pour voter pour la premiére fois, un fichier électoral peut contenir des informations sur oU et quand la personne s'est enregistrée ; qui a
enregistré la personne ; quand sont saisies les informations d'enregistrement de la personne dans un ordinateur et par qui sont-elles saisies ; quand
est vérifiée |'exactitude des informations informatisées et par qui est-elle vérifiée ; quand est produite la carte électorale et qui I'a produite ; et qui a
distribué la carte électorale au déclarant, quand et o a-t-elle été distribuée. Un fichier électoral peut méme contenir des données sur les personnes
qui ne sont pas encore admissibles au vote.

Une liste électorale est un instantané d'un fichier électoral & un moment précis dans le temps. Elle contient les noms, et souvent d'autres informations,
telles que les adresses, dates de naissance et sexe des seules personnes figurant dans le fichier électoral qui sont connues pour étre admissible au
vote & ce moment-la. Ainsi, elle exclut les noms de personnes dans le fichier électoral qui ont cessé d'étre admissibles ou qui ne sont pas encore
admissibles au vote. Souvent, pendant le processus d'enregistrement, il y a des listes électorales préliminaires, révisées et définitives produites a
partir du fichier électoral & des moments différents. Une liste électorale préliminaire est généralement produite relativement t6t dans le processus
d'enregistrement des électeurs et est publiée pour examen par le public, les partis politiques et les organisations civiques. Une liste électorale révisée
est parfois créée aprés une période de réclamations et d'objections pour vérifier que tous les ajouts, suppressions ou modifications ont été apportés
par les autorités électorales. Une liste électorale définitive est alors produite pour utilisation le jour du scrutin afin de déterminer qui est autorisé a
voter. La liste électorale est généralement divisée par bureau de vote en nombre correspondant de listes électorales. Les listes électorales pour les
bureaux de vote contiennent les noms et les informations connexes pour les seules personnes qui sont désignées pour voter dans chaque bureau de
vote spécifique.

Il s'agit de la liste électorale, et non pas du fichier électoral, que le public, les partis politiques et les organisations citoyennes examinent habituellement.
C'est la liste électorale préliminaire, généralement divisée en listes électorales par bureaux de vote, qui est publiée pour inspection. Si le nom d'un
électeur admissible au vote est absent de la liste provisoire des votants, ce nom et les détails connexes doivent étre ajoutés a la liste électorale.
Toutefois, la personne, ainsi que les partis politiques et les organisations citoyennes, ne pourra prendre conscience de I'ajout que lorsque la liste
électorale révisée ou finale sera rendue publique. Par souci de simplicité, ce guide utilise le terme « liste électorale » dans tous les cas. Les lecteurs
doivent toutefois garder & I'esprit que toute liste électorale est uniquement un instantané statique du fichier électoral et qu'elle est divisée en listes
électorales pour une utilisation au niveau des bureaux de vote.
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vote varie entre pays, généralement de 500-800 au
bas de la gamme et 1000-1200 au haut de la gamme.
Cependant, les blocs ne doivent pas se chevaucher. Une
personne devrait logiquement étre associée & un et un
seul bloc en fonction de son adresse. Le jour du scrutin,
les listes électorales géographiquement subdivisées sont
généralement imprimées pour ne montrer que les noms
des personnes affectées & voter & chaque bureau de vote.
Cela permet AUX fonctionnaires électoraux de déterminer
rapidement qui a le droit de voter.

L'enregistrement des électeurs remplit plusieurs fonctions
essentielles :

» L'enregistrement améne les personnes admissibles
au vote au processus électoral ;

» L'enregistrement assure |'égalité du vote ;

» L'enregistrement empéche les personnes non
admissibles au vote de voter ;

» L'enregistrement est l'occasion pour les
réclamations et les objections & propos de
I'admissibilité des électeurs ; et

» L'enregistrement fournit des informations sur la
facon combien de personnes sont admissibles au
vote et comment elles sont distribuées & travers le

pays.

En s'enregistrant, les personnes savent avant le jour des
élections si elles répondent aux critéres de vote. Dans
certains cas, les personnes recoivent un recu ou une carte
d'électeur ou une autre carte d'identité qui sert de preuve
de leur droit de vote.

Dans les systémes électoraux o0 les personnes sont
autorisées a voter dans un, et un seul, bureau de vote
désigné, les fonctionnaires électoraux peuvent utiliser la
liste électorale pour empécher les personnes de voter plus
d'une fois. Les noms des personnes admissibles au vote et
qui ont voté peuvent étre marqués d'une certaine facon sur
la liste électorale lorsqu'elles votent. Les électeurs peuvent
étre tenus de signer la liste électorale a c6té de leur nom,
ou leurs noms peuvent étre biffés d'une facon ou d'une
autre. Seules les personnes dont les noms figurent sur la
liste électorale et dont les noms n'ont pas été pointés sont
autorisées & recevoir un bulletin de vote. Cette pratique
empéche les personnes de revenir & un bureau de vote &
plusieurs reprises pour voter plus d'une fois.

Développer la confiance dans le processus d'enregistrement des électeurs

La liste électorale est un moyen d'identifier
les personnes qui n'ont pas le droit de voter
lors d'une élection donnée. Les personnes
dont les noms ne figurent pas sur la liste
électorale dans un bureau de vote sont
supposées ne pas étre admissibles au vote et
ne se voient pas remettre de bulletin de vote.
En outre, en fournissant la liste électorale
aux responsables des bureaux de vote et
en exigeant que l'identité des personnes qui
tentent de voter soit vérifiée, les responsables
des bureaux de vote, les représentants des
partis politiques ou d'autres peuvent réduire
la possibilité de personnes se faisant passer
pour d'autres personnes figurant sur la
liste électorale. Réconcilier le nombre de
personnes qui ont signé ou qui sont rayées
de la liste avec le nombre de bulletins dans
l'urne peut dissuader ou aider & détecter le
bourrage d'urnes.

Le processus de vote peut étre modifié pour
permetire le vote par les personnes dont les
noms ne figurent pas sur la liste électorale,
mais cela se fait généralement par le biais
des procédures spéciales qui incluent des
garanties contre les électeurs non éligibles et
contre le vote multiple par des individus.

Sans  enregistrement  des  électeurs,
I'admissibilité au vote des personnes doit
étre déterminée le jour du scrutin au bureau
de vote. Dans ce cas, si des personnes
estiment avoir été & fort jugées irrecevables
pour voter, elles peuvent n'avoir que peu de
recours. De méme, si l'on croit que quelqu'un
a correctement été¢ déterminé comme ayant
le droit de vote, peu de choses peuvent
étre faites pour empécher cette personne
de voter. Ces problémes peuvent entrainer
retards et confusion ; ils risquent d'accroitre
le risque de conflit dans les bureaux de vote.

Si l'admissibilitt au vote des personnes
est déterminée avant le jour du scrutin et
si cette information est fournie au public,
les personnes ont la possibilité de faire
des réclamations quand elles estiment
avoir méjugées irrecevables & voter. Des
confestations  peuvent également étre
déposées sur l'admissibilité au vote des
personnes qui ont été enregistrées mais qui
sont considérées comme inadmissibles au
vote. L'enregistrement des électeurs, ainsi,
doit inclure un processus pour résoudre de
telles réclamations et objections avec des
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garanties adéquates pour les droits des électeurs.

Si les personnes sont tenues de voter dans un certain
bureau de vote sur la base du lieu oU elles sont enregistrées
pour voter, alors les fonctionnaires électoraux connaitront
le nombre maximum de personnes qui peuvent voter dans
chaque bureau de vote. Les fonctionnaires devraient, dés
lors, connaitre le nombre de bulletins de vote & imprimer
et distribuer aux bureaux de vote. Ceci réduit le nombre
total de bulletins papier qui doivent étre imprimés et
distribués et diminue le risque que des bulletins de vote
supplémentaires puissent étre illégalement soumis et d'une
facon ou d'une autre inclus dans le décompte des voix
pour manipuler le résultat d'une élection.

Les informations sur l'enregistrement des électeurs
peuvent aussi étre utiles pour les partis politiques et les
organisations citoyennes pour d'autres raisons. Les partis
politiques peuvent utiliser les informations d'enregistrement
des électeurs pour diriger leur campagne et leurs activités
pour inciter & voter leurs partisans potentiels. De méme, les
organisations citoyennes peuvent utiliser ces informations
pour s'assurer que leurs activités d'éducation des électeurs
atteignent bien les électeurs admissibles au vote.

IDENTIFIER LES ELECTEURS

enregistrement des électeurs consiste a identifier
d'abord les personnes qui sont admissibles au vote.
Ce processus peut prendre |'une des trois formes
générales suivantes :

> Al'initiative des individus (les personnes se rendent
aux centres d'enregistrement désignés) ;

» Alinitiative de I'Etat (via un processus de
dénombrement similaire & celui d'un recensement,
avec des fonctionnaires électoraux qui se rendent
dans les foyers, de porte-a-porte) ; ou

> Créé par I'Etat (& I'aide d'un registre de
population ou d'état civil).
Certains pays étudient également les possibilités
d'enregistrement des électeurs par courrier, téléphone et
Internet. Cependant, ces stratégies et d'autres, qui visent
a réduire la contrainte liée & l'inscription sur les listes
électorales risquent d'augmenter le risque de fraude.

Processus a l'initiative des individus

Dans un processus a l'initiative des individus, les centres
d'enregistrement sont établis et les personnes doivent
prendre l'initiative de se rendre dans ces sites désignés
et de s'y enregistrer pour voter. Par exemple, les centres
peuvent éire mis en place pour une période de temps
définie, dans les écoles publiques ou dans d'autres endroits.
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Alternativement, les individus peuvent étre autorisés & aller
& certains bureaux du gouvernementtout au long de I'année
et & s'y enregistrer. Dans les deux cas, la responsabilité de
I'enregistrement incombe & l'individu. Les personnes qui ne
prennent pas l'initiative ne seront pas enregistrées et par
conséquent ne seront pas en mesure de voter.

Processus a l'initiative de I'Etat (dénombrement)

Dans le cas de I'identification des électeurs & l'initiative de
'Etat, le public ne se rend pas dans un site désigné pour s'y
enregistrer. Au lieu de cela, les fonctionnaires électoraux
ont la responsabilité d'aller vers le public afin d'identifier
les personnes qui sont admissibles au vote. Cela se fait
habituellement par un personnel formé qui fait du porte-
a-porte & la recherche des individus admissibles au vote.
Dans certains pays, les fonctionnaires électoraux utilisent
un mélange des deux systémes. Par exemple, les centres
d'enregistrement peuvent étre établis dans certaines zones
qui sont faciles d'accés pour le public, tandis que dans les
régions éloignées les fonctionnaires vont directement au
foyer des électeurs potentiels.

Processus créé par I'Etat (Registre de population
ou de l'état civil)

Les individus qui ont le droit de vote peuvent également
étre identifiés en utilisant un registre de population ou civil
existant. Un registre de population contient des informations
de base sur l'ensemble des citoyens d'un pays et parfois
sur d'autres résidents. Il est généralement maintenu par un
organisme public spécifique qui est distinct de I'organisme
responsable de la tenue des élections. Typiquement, un
registre de la population comprend des informations telles
que le nom, l'age, le sexe, le statut matrimonial et I'adresse
de tous les citoyens d'un pays. Les naissances et les décés
y sont également enregistrés. L'identification des électeurs
nécessite de rechercher sur le registre de population
existantlesindividus quiremplissent les critéres nécessaires,
ainsi que de noter les noms des individus qui devraient étre
retirés de la liste électorale en raison de leur décés ou pour
d'autres raisons. Aucun contact n'est nécessaire entre le
public et les fonctionnaires d'enregistrement. Cependant,
I'utilisation d'un registre de population pour identifier les
individus admissibles au vote a le méme niveau de fiabilité
que celui du registre de population lui-méme. Si le registre
n'est pas & jour ou comporte des erreurs, de nombreux
électeurs ne seront pas identifiés et des noms qui devraient
étre retirés de la liste électorale y demeureront.

Des erreurs informatiques sont également possibles lor-
sque les noms sont supprimés du registre de la population
a la liste des électeurs. Ce probléme est susceptible d'étre
plus prononcé lorsque plusieurs bases de données gérées
par différentes agences gouvernementales sont fusionnées
pour créer la liste des électeurs.




CREER UN FICHIER ELECTORAL

'enregistrement des électeurs implique la création
d'une liste des personnes qui ont été identifiées
comme admissibles au vote.

Enregistrement périodique des électeurs

Dans le cas de l'enregistrement périodique des électeurs,
les fonctionnaires électoraux créent une toute nouvelle liste
électorale pour chaque élection, ce qui nécessite un nouvel
effort & chaque fois pour identifier les personnes qui sont
admissibles au vote. Un processus & l'initiative des individus
ou un processus & l'initiative de I'Etat peut étre utilisé pour
identifier les électeurs admissibles & I'enregistrement sur les
listes électorales périodiques. L'enregistrement périodique
des électeurs est généralement effectué & intervalles
réguliers, par exemple tous les cinq ans, ou pour une
période de temps prescrite avant chaque élection — par
exemple, six mois avant |'élection.

Enregistrement continu des électeurs

L'enregistrement continu des électeurs, enrevanche, estbasé
sur une premiére liste électorale qui est constamment mise &
jour. Tout au long de I'année, les fonctionnaires électoraux
doivent identifier les personnes nouvellement admissibles
au vote et doivent déterminer les personnes antérieurement
admissibles qui ont cessé de l'étre (par exemple, en
raison de leur décés ou du fait qu'elles soient déclarées
légalement incapables). En outre, les fonctionnaires
électoraux doivent mettre & jour les informations sur les
personnes qui ont déménagé ou qui sont mariés et ont
changé leur nom de famille. Avec I'enregistrement continu,
les personnes ne s'enregistrent pour voter qu'une seule fois,
en vertu d'un processus a l'initiative des individus, mais elles
doivent mettre & jour leurs informations d'enregistrement
si nécessaire. Un processus & l'initiative des individus ou
centré sur I'Etat peut étre utilisé pour identifier les personnes
admissibles & I'enregistrement continu des électeurs.

Une liste électorale compléte, exacte et a jour

Quelle que soit la méthode utilisée pour créer une liste
électorale pour une élection donnée, la liste doit étre
compléte, exacte et & jour afin de s'assurer que les
personnes admissibles au vote puissent aller voter et
inversement, que celles qui ne sont pas admissibles ne
puissent pas aller voter.

Développer la confiance dans le processus d'enregistrement des électeurs

> Sila liste des électeurs est incompléte, les
personnes qui sont admissibles au vote peuvent ne
pas étre en mesure de voter parce que leurs noms
ne figurent pas sur la liste.

» Une liste électorale inexacte peut inclure les
noms de personnes ne sont pas admissibles au
vote, ainsi que des erreurs dans les informations
relatives & des personnes qui sont admissibles.

» Sur une liste qui n'est pas & jour, il manquera les
noms des personnes nouvellement admissibles et
elle peut encore contenir les noms des personnes
qui ont récemment cessé d'étre admissibles
au vote. Elle risque également d'omettre des
informations sur les changements de nom ou
d'adresse pour les personnes admissibles qui ont
récemment déménagé ou se sont mariées.

Les meilleures pratiques suggérent que des listes électorales
préliminaires, révisées définitives devraient étre produites
au cours des opérations d'enregistrement.

% Types de systémes d'enregistrement des électeurs

Les systémes d'enregistrement des personnes au vote différent d'un pays a l'autre.
La plupart des systémes d'enregistrement des électeurs entrent dans |'une des
quatre catégories suivantes :

Enregistrement a l'initiative des individus, périodique - Les personnes
se rendent dans des centres d'enregistrement spécifiques au cours d'une période
donnée avant chaque élection ou une fois par un certain nombre d'années.

Enregistrement a l'initiative des individus, continu - Les personnes se
rendent dans des centres d'enregistrement qui sont ouverts foute |'année.

Enregistrement & l'initiative de I'Etat, périodique — Les fonctionnaires
électoraux font du porte-a-porte pour localiser tous les électeurs admissibles au
vote au cours d'une période de temps donnée avant chaque élection ou une fois
par un certain nombre d'années.

Enregistrement créé par I'Etat, continu — Un registre de la population ou
un registre d'état civil est maintenu tout au long de I'année par un organisme
gouvernemental et la liste électorale en est extraite.

Exemples de régimes d'enregistrement des électeurs
Enregistrement Enregistrement
périodique continu
A l'initiative des Malawi Canada
individus Guyana Philippines
A l'initiative de I'Etat A'I\lfgnie _
épal
24 3 : Suéde
Créé par I'Etat Ukraine
Il n'existe pas d'enregistrement continu & l'initiative de I'Etat ; il n'est pas

pratique pour les fonctionnaires électoraux de faire du porte-a-porte tout
au long de l'année. Les registres de population et les registres d'état civil
sont maintenus, de par leur nature méme, sur une base continue plutét que
périodique.
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Ces différentes versions permettent l'inspection de la
liste électorale par les citoyens, les partis politiques et
les organisations citoyennes. Elles permettent également
d'apporter & la liste des ajouts, des modifications et des
suppressions.

Questions relatives a la liste électorale
Il existe deux autres questions qui concernent toute liste électorale :

» Est-ce que la liste électorale doit étre conservée
électroniquement (informatisée) ou manuellement
; et

> Est-ce que les photos ou les empreintes digitales
doivent étre incluses sur la liste électorale.

Les listes électorales informatisées sont plus faciles & mettre
a jour et des copies peuvent facilement étre fournies aux
partis politiques et aux organisations citoyennes. Toutefois,
elles sont colteuses et nécessitent des compétences
spécialisées pour les entreteni. Comme les registres
créés manuellement, les listes informatisées sont sujettes
& des erreurs de saisie et certaines personnes ne font pas
confiance aux ordinateurs. Au fur et & mesure que les
pays optent pour des listes électorales informatisées, les
partis politiques et les organisations citoyennes doivent
développer des compétences informatiques spécialisées
ou engager des experts indépendants pour vérifier les
opérations informatiques afin d'assurer la transparence
dans le processus d'enregistrement des électeurs.

L'inclusion de photographies des électeurs dans la liste
électorale peut améliorer l'intégrité d'un processus
d'enregistrement des électeurs. Les photos peuvent étre
prises lors de I'enregistrement sur les listes électorales,
soit & l'initiative des individus, soit & l'initiative de I'Etat.
Les photographies peuvent également étre disponibles
& travers le processus de collecte des données d'un
registre de population. Les photographies peuvent étre
transmises au bureau de vote pour étre vérifiées par
rapport aux documents d'identification et au visage des
électeurs potentiels et elles peuvent également étre incluses
directementsurles pages de laliste électorale. Cette derniére
pratique élimine les problémes de transport, de stockage et
de perte des photographies. Cependant, la technologie de
production de ces listes est colteuse. Les facteurs culturels
et religieux doivent également étre pris en compte dans la
détermination de la pertinence des photographies, dans le
cadre d'une opération d'enregistrement des électeurs, par
exemple dans les pays oU des photographies de femmes
peuvent ne pas étre acceptées.

Les empreintes digitales sont parfois incluses sur la liste
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électorale, ce qui peut avoir un effet dissuasif sur la fraude
aux bureaux de vote. Des difficultés dans la reproduction
précise des empreintes digitales peuvent cependant
présenter des problémes pour leur utilisation comme
identification efficace par les responsables des bureaux
de vote sans que les dispositifs de balayage numérique
relativement colteux ne soient utilisés lors de I'opération
d'enregistrement.

VERIFIER QUI EST ENREGISTRE POUR VOTER

ne fois la liste électorale préliminaire générée,
une possibilité d'examen public doit étre offerte,
pour plusieurs raisons :

»  Pour faire en sorte que le nom de chaque
personne qui s'est enregistrée pour voter
apparaisse effectivement sur la liste électorale ;

» Pour aider & garantir que les informations sur la
liste électorale pour chaque personne admissible
soient exacte et a jour ; et

»  Pour aider a découvrir les personnes qui sont
censées ne pas étre admissible au vote mais dont
les noms figurent néanmoins sur la liste électorale.

Comme avec |'opération d'enregistrement en elle-méme,
les personnes doivent avoir un accés adéquat & la liste
électorale. La liste électorale doit étre affichée dans des sites
facilement accessibles, par exemple aux endroits oU les
bureaux de vote seront situés le jour du scrutin. Le procédé
qui rend la liste disponible doit assurer un accés adéquat
pour tout le monde, y compris les femmes et les groupes
qui, traditionnellement, ont un accés limité & la participation
politique. Une liste électorale préliminaire doit également
étre mise & la disposition des partis politiques participant &
une élection, ainsi qu'a celle des organisations citoyennes
qui surveillent le processus, afin que tous puissent vérifier
la qualité de la liste électorale. Cela supprime une base
importante de plaintes ultérieures pour une élection et peut
aider & renforcer la confiance publique dans le processus
électoral dans son ensemble.

Les intéréts des adversaires politiques et du public aux fins
de vérifier la qualité de la liste électorale doivent étre mis en
balance avec le droit des citoyens & la vie privée. L'intérét
public & assurer l'intégrité des élections justifie de donner
acces aux partis et organisations citoyennes aux noms et
adresses des électeurs, ainsi que l'accés aux procédures
de vérification effectuées par les autorités électorales. Les
parties et des groupes citoyens doivent également étre
autorisés & mener leurs propres opérations de vérification,
telles que la vérification des listes de partisans ou des noms




choisis au hasard dans la liste électorale. Néanmoins,
lorsque fournir un accés sans entrave aux noms, adresses,
photos et autres informations sensibles, comme I'origine
ethnique, serait susceptible de créer des risques importants
pour la sécurité publique, la restriction de certaines
informations peut étre justifiée. En outre, les partis politiques
etles groupes de citoyens doivent agir de facon responsable
avec les informations qu'ils obtiennent sur les citoyens.

Réclamations et objections

Dans le cadre du processus de vérification, les opérations
d'enregistrement des électeurs doivent prévoir des
procédures pour que les personnes puissent contester les
erreurs dans les listes électorales :

» Réclamation - Les personnes qui croient qu'elles ont
le droit de voter mais dont les noms n'apparaissent
pas correctement sur la liste électorale, doivent
avoir la possibilité de faire rectifier ; et

» Obijections — Les personnes devrait étre autorisées
a remettre en question |'admissibilité des personnes
dont les noms figurent sur la liste des électeurs,
mais qui sont réputées étre inadmissibles.

Des procédures claires et rapides doivent exister pour
déterminer la validité de ces réclamations et objections.
Dans certains cas, les réclamations peuvent étre résolues
de facon purement administrative ; si une personne a été
incorrectement exclue de la liste électorale ou y est incluse
avec des informations erronées, permettre & la personne de
déposer un formulaire de correction peut suffire & résoudre
le probléme. Cependant, lorsque la suppression de noms
sur la liste électorale préliminaire ou lorsque l'ajout de
nouveaux noms est controversé, un processus d'examen
judiciaire ou quasi-judiciaire peut étre requis. Dans de tels
cas, des organes judiciaires ou quasi-judiciaires doivent
étre établis pour entendre des témoignages pour et contre
la suppression ou l'ajout de noms sur la liste électorale
préliminaire. Ces organismes devraient étre mis en place
dans tout le pays afin que les individus, les partis politiques
et les organisations citoyennes aient un accés facile au
processus de réglement des réclamations et des objections.
Bien que ces organismes doivent rendre des décisions
sur toutes les questions dont ils sont saisis, leurs décisions
doivent également étre susceptibles d'appel devant une
autorité supérieure au sein de |'administration électorale
ou devant un tribunal. Aprés le processus de réclamations
et objections, une liste électorale révisée peut étre
produite. Les meilleures pratiques exigent de fournir la liste
électorale révisée aux partis politiques et aux organisations
citoyennes ainsi que de l'afficher et/ou de la publier pour
la bonne information du public, & moins qu’il n’existe des
circonstances exceptionnelles qui créeraient des risques
pour la sécurité publique.
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% Qualité de la liste électorale finale de 1995 en Afrique
du Sud

L'Afrique du Sud a tenu ses premiéres élections locales démocratiques en
novembre 1995. Une opération compléte d'enregistrement des électeurs était
prévue du 28 janvier au 28 avril de I'année. Cependant, & la fin de la période
d'enregistrement de 90 jours, seulement 29,9 % de la population prévue
admissible au vote s'était enregistré pour voter. En raison des faibles chiffres
d'enregistrement, le Ministére des Affaires provinciales et du Développement
constitutionnel et le Groupe de travail des élections du gouvernement local
(LGETG) ont décidé de prolonger I'enregistrement jusqu'au 5 juin. Pendant
la prolongation, I'enregistrement de porte-a-porte et une vaste campagne
de sensibilisation des médias ont été réalisés. En outre, les partis politiques et
les organisations citoyennes ont été recrutés pour renforcer |'enregistrement.
A la fin de la période de prolongation, I'enregistrement avait augmenté &
72,5 %, ce qui constitue une nette amélioration, mais reste encore loin de
['objectif I'enregistrement. En raison des faibles taux d'enregistrement, Project
Vote (une initiative sud-africaine d'éducation des électeurs) a décidé de
mener un sondage d'opinion afin de déterminer pourquoi les Sud-Africains
ne s'enregistraient pas et quel genre d'impact cela pourrait avoir sur le
processus électoral. Le sondage a été réalisé dans les trois provinces ou les
taux d'enregistrement étaient les plus bas. La conclusion la plus importante de
ce sondage est que 41 % de ceux qui ne s'étaient pas enregistrés indiquaient
qu'ils avaient l'intention de voter le 1er novembre. De toute évidence, un
grand pourcentage des Sud-Africains ne savait pas qu'en ne s'enregistrant
pas, ils ne seraient pas en mesure de voter. Sur la base des conclusions
de ce sondage, un document d'options a été élaboré qui soulignait cing
stratégies possibles pour faire en sorte que les personnes qui ne s'étaient pas
enregistrées, mais qui souhaitaient voter, ne soient pas privées de leurs droits.
Les résultats du sondage d'opinion publique et le document sur les options
ont été fournis au Ministére et au LGETG. Sur la base de cette information, il
a été décidé d'organiser une opération supplémentaire d'enregistrement des
électeurs du 11 au 25 septembre, un mois avant le jour du scrutin. Au cours
de cette période, prés de 400 000 personnes admissibles, auparavant non
enregistrée, se sont inscrites pour voter.

Source :Enregistrement des électeurs en Afrique du Sud, par Project Vote
PREUVE DE L'ENREGISTREMENT

ans de nombreux systtmes électoraux, les

personnes qui s'enregistrent avec succés pour

voter se voient remettre un recu ou une carte

qui apporte une preuve d'admissibilité et
d'enregistrement. Souvent, le recu donné aux personnes
leur permet d'obtenir & une date ultérieure soit une
carte électorale soit une carte d'identité nationale. Une
photographie ou les empreintes digitales de l'individu
peuvent étre prises pour étre placées sur la carte finale.
Ces cartes peuvent également contenir une marque
d'authentification sophistiquée, comme un hologramme,
pour servir de mode de protection anti-fraude.

La délivrance des cartes d'identité, soit nationales soit
de vote, nécessite un deuxiéme point de contact entre
les agents électoraux et les électeurs, ce qui introduit une
garantie supplémentaire dans le systéme. Par exemple,
ceux qui se sont enregistrés avec succés mais illégalement
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peuvent étre tenus d'apporter & apporter une preuve
officielle de leur identité et de leur admissibilité & un
nouveau fonctionnaire électoral, afin d'obtenir leurs cartes
d'identité. L'utilisation des recus ou de cartes comme
preuve d'admissibilité et d'enregistrement constitue une
précieuse vérification de la qualité de la liste électorale.
Sile nom d'un individu admissible qui s'est enregistré pour
voter est absent de la liste des électeurs, cette personne est
en mesure d'apporter la preuve qu'elle est effectivement
& la fois admissible et enregistrée pour voter. Dans un tel
cas, les procédures électorales pourraient dicter que la
personne soit autorisée & voter, méme si son nom ne figure
pas sur la liste des électeurs. Les procédures spéciales
peuvent étre établies comme garanties dans de tels cas,
par exemple en requérant une ordonnance du tribunal ou
un vote par « tendered ballot ».2

Les cartes d'identité, cependant, ne sont pas sans poser de
problémes. Dans certains cas, les cartes d'identité peuvent
étre imprimées avec les mauvaises indications ou photos
(le cas échéant). Cela peut nécessiter plusieurs allers-
refours sur une longue période de temps avant que chaque
électeur recoive une carte d'identité exacte. Pour certains
calendriers électoraux, il n'y a tout simplement pas assez
de temps pour permettre la production et la distribution
de cartes d'identité. Selon la complexité et la méthode de
production des cartes d'identité, elles peuvent étre faciles
a fabriquer et par la-méme augmenter les risques de vote
illégal. D'autre part, les cartes d'identité élaborées peuvent
représenter une contrainte financier pour certains pays.
Méme les meilleurs systémes d'identification des électeurs
ne suppriment pas tous les abus possibles en matiére
d'identification des électeurs. Par exemple, les partis
politiques sans scrupules pourraient, par la corruption et
I'intimidation, « acheter » les cartes d'identité de personnes
qui sont susceptibles de voter pour d'autres partis, afin de
les priver de leurs droits. Si d'autres formes d'identification
sont acceptées lors des scrutins, ce probléme peut étre
réduit, mais les risques de vote multiple par personne
sont augmentés. Cela montre que la vigilance des agents
électoraux, des délégués des partis politiques et des
observateurs électoraux est nécessaire dans chaque
systéme, tant & l'intérieur qu'a l'extérieur du bureau de
vote.

PROBLEMES POTENTIELS AVEC
L'ENREGISTREMENT

éme si |'enregistrement des électeurs offre
des avantages au processus électoral, il
peut poser des problémes particuliers :

> Au fur et & mesure que la facilité
d'enregistrement augmente, le risque de fraude
augmente aussi ;

3 (Pour une définition, voir page 15, « Bulletins en suspens et Bulletins contestés ».
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» Les personnes admissibles qui ne s'enregistrent
pas pour voter peuvent étre privées de leur droit
de vote ;

» Les personnes mineures lors de I'enregistrement,
mais en age le jour du scrutin, peuvent ne pas
étre autorisées a voter ; et

» Les personnes qui déménagent aprés
I'enregistrement ou qui ne se trouvent pas, le
jour du scrutin, 1 ou elles se sont antérieurement
enregistrées, peuvent étre incapables de voter.

Des procédures visant & faciliter I'enregistrement pour tous
sont également susceptibles de faciliter I'enregistrement
pour les personnes non admissibles & I'enregistrement.
De méme, les mesures visant & rendre plus difficile de
s'enregistrer pour les personnes non admissibles accroissent
le risque potentiel de priver de leur droit de vote les
électeurs admissibles. Tout systéme d'enregistrement doit
tenter de trouver un juste équilibre entre ces deux questions.

De nombreuses lois électorales ne permettent qu'aux
individus qui sont admissibles au vote et dont les noms
figurent sur la liste électorale de voter. Il est possible que
certaines personnes qui répondent aux critéres de vote
ne soient pas autorisées & voter le jour du scrutin parce
qu'elles ne se sont pas précédemment enregistrées. Les
électeurs admissibles qui se sont enregistrés peuvent méme
se voir refuser le droit de vote tout simplement parce que
leurs noms ne figurent pas sur la liste électorale en raison
d'une erreur humaine ou d'une manipulation.

Dans certains systémes électoraux, I'enregistrement des
électeurs est effectué avant que le jour du scrutin ne soit
fixé, tandis que dans d'autres cas, le jour du scrutin peut
étre modifié aprés que l'enregistrement des électeurs ait
été effectué. Dans les deux cas, il peut y avoir des gens
qui n'étaient pas admissibles pour s'enregistrer pour voter
lors des opérations d'enregistrement qui atteignent par
la suite I'dge du vote. Ce probléme peut étre minimisé en
enregistrant les personnes qui ne sont pas encore assez
dgées pour voter, mais en ne comprenant pas leurs noms
sur la liste électorale définitive. Ceci, cependant, peut
causer une confusion parce que certaines personnes qui
s'enregistrent pour voter ne seront pas autorisés a voter le
jour du scrutin.

Un autre probléme potentiel survient lorsque les électeurs
ne sont pas au jour du scrutin au méme endroit que celui
ou ils étaient quand ils se sont enregistrés pour voter ; ce
qui est souvent problématique parce que de nombreux
systémes électoraux exigent que les personnes votent la
ou elles se sont enregistrées. Dans ce cas, si les personnes
sont loin de cet endroit le jour du scrutin, elles ne seront
pas en mesure de voter, méme si elles sont admissibles au
vote et enregistrées.




Certains pays prévoient des dispositions pour que ces
personnes puissent voter, par bulletin de vote d'un électeur
absent ou par vote en avance. Ces procédures, tout en
étendant le droit de vote, présentent des risques pour
I'intégrité électorale. En particulier, la liste électorale
doit clairement indiquer & l'avance le vote des électeurs
absents et le vote par avance pour empécher ces
personnes de voter une deuxiéme fois au bureau de vote
le jour du scrutin. Dans certains pays, les personnes ont la
possibilité de remplir un formulaire avec les responsables
des élections a l'avance le jour du scrutin, indiquant oU
elles se trouveront ce jour-la. Les fonctionnaires émettent
ensuite une autorisation écrite qui leur permettra de voter
& l'autre emplacement. Des précautions doivent également
étre prises pour s'assurer que ces personnes ne sont pas en
mesure de voter plus d'une fois.

ENREGISTREMENT LE JOUR DU SCRUTIN

ne maniére de résoudre le probléme des

personnes admissibles qui ne sont pas

enregistrées pour voter avant le jour du scrutin

est de leur permetire de s'enregistrer dans les
bureaux de vote le jour du scrutin. Cela se fait souvent
par l'examen des documents d'identification afin d'établir
I'admissibilitt au vote ; si la personne est déclarée
admissible, son nom est ajouté a une liste électorale
complémentaire, qui peut étre vérifiée plus tard. La
personne est alors autorisée & voter. Toutefois, si les
individus savent qu'ils peuvent voter le jour du scrutin sans
s'enregistrer préalablement, ils peuvent décider de ne pas
s'enregistrer al'avance. Celarisque de diminuerd'autantles
avantages apportés par des opérations d'enregistrement
des électeurs et est susceptible de créer des risques
significatifs de votes multiples par certains individus. La
création d'une liste électorale complémentaire le jour du
scrutin, par conséquent, augmente considérablement la
nécessité de recourir & des mesures contre le vote multiple.
Le vote multiple peut étre dissuadé par d'autres mesures de
protection, telles que I'application d'encre indélébile sur
les doigts de tous les électeurs.

BULLETINS EN SUSPENS OU BULLETINS
CONTESTES

ne autre procédure qui limite la privation du
droit de vote en raison de I'absence du nom sur
la liste électorale est de permetire le vote par
bulletins de vote « bulletins en suspens » ou «
bulletins contestés ». En application de ces procédures, les
électeurs dontles noms ne figurent pas sur la liste électorale
établissent leur identité et leur admissibilité auprés des
responsables des bureaux de vote, puis sont autorisés &
remplir un bulletin de vote qui n'est pas placé directement
dans l'urne, mais dans une enveloppe anonyme. Cette
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enveloppe est ensuite placée dans une enveloppe avec
un formulaire contenant I'identification de I'électeur ou sa
carte d'identité. Un processus est ensuite suivi pour vérifier
['admissibilité au vote et, si elle est établie, le vote & bulletin
secret estinclus dans le décompte des voix immédiatement
aprés le jour du scrutin.

Les meilleures pratiques conseillent l'amélioration des
systtmes d'enregistrement en avance ou l'adoption
de procédures de « bulletins en suspens » plutét que
I'vtilisation de listes électorales complémentaires.

ELECTIONS SANS ENREGISTREMENT

es élections peuvent également étre tenues sans

obliger les personnes & s'enregistrer pour voter.

Cela arrive parfois dans les pays oU aucun systéme

fiable d'enregistrementn'esten place etou le temps,
le financement ou les ressources humaines sont insuffisants
pour pouvoir procéder & une opération d'enregistrement
des électeurs avant la tenue des élections. L'enregistrement
des électeurs n'a pas été effectué, par exemple, en 1994,
avant les premiéres élections démocratiques en Afrique du
Sud. Dans de tels cas, les personnes sont tenues de prouver
leur admissibilité quand elles arrivent au bureau de vote.
Des mesures de protection contre le vote multiple par les
individus (telles que l'application d'encre indélébile sur
les doigts des électeurs) sont particuliérement importantes
dans ces circonstances. Cependant, les avantages d'un
processus d'enregistrement des électeurs, décrit ci-dessus,
sont perdus.

SENSIBILISATION DES ELECTEURS ET PROCESSUS
D'ENREGISTREMENT

a réussite des opérations d'enregistrement

des électeurs dépend de la sensibilisation des

électeurs. Les personnes doivent étre informées de

I'importance de l'enregistrement au vote et savoir
comment s'enregistrer :

» Siles personnes ignorent qu'elles doivent
s'enregistrer pour voter, elles risquent de ne pas
I'avoir fait avant le jour du scrutin ;

» Siles personnes ne savent pas quand, o
et comment s'enregistrer, elles peuvent rater
['occasion ; et

» Siles personnes ne savent pas quand, ou et
comment inspecter les listes électorales et
faire des corrections, elles peuvent perdre la
possibilité de s'assurer que leurs noms figurent sur
la liste des électeurs et peuvent pat la perdre leur
chance de voter.
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Les autorités électorales, les partis politiques et les
organisations citoyennes ont tous un role central & jouer
dans l'information du public sur la facon dont fonctionne
le processus d'enregistrement des électeurs et pourquoi il
est si important. Les autorités électorales ont I'obligation
de mener des activités d'éducation des électeurs afin de
s'assurer que les citoyens ont véritablement la possibilité
d'exercer leur droit de vote. Les partis politiques et les
candidats ont besoin de mener de telles activités de
formation afin de s'assurer que leurs partisans sont
effectivement en mesure de se rendre aux urnes et de
voter. Les organisations citoyennes ont besoin de mener
de telles activités afin de protéger les droits des citoyens et
les intéréts publics dans le cadre de leurs mandats.

Toutes ces sources devrait apporter aux électeurs potentiels
des informations sur oU, quand et comment s'enregistrer
initialement pour voter ; oU, quand et comment obtenir
les cartes d'identité des électeurs (le cas échéant) ; ou,
quand et comment vérifier la qualité de la liste électorale
préliminaire ; oU, quand et comment déposer une
réclamation ou une objection pour ajouter, metire & jour
ou supprimer un nom de la liste électorale ; comment, si
cela est possible, résoudre le probléme, si leurs noms ne
figurent pas sur la liste électorale de leur bureau de vote.
Pour les partis politiques et les organisations citoyennes,
les efforts visant & surveiller le processus devraient étre
coordonnés avec les initiatives d'éducation des électeurs et
les efforts de surveillance le jour du scrutin et d'observation
citoyenne.

SELECTIONNER ET FORMER LES
FONCTIONNAIRES D'ENREGISTREMENT

ui est choisi pour agir & titre de fonctionnaire

d'enregistrement et la facon dont il ou

elle est formé a un impact profond sur la

conduite de l'enregistrement des électeurs.
Pour l'enregistrement continu, qu'il soit individuel ou créé
& l'initiative de I'Etat, les fonctionnaires sont généralement
des employés & temps plein qui travaillent directement pour
le gouvernement ou l'organisme électoral responsable
du maintien de la liste électorale. Avec l'enregistrement
périodique & l'initiative des individus, du personnel ad
hoc, comme les enseignants, est utilisé pour travailler
dans les centres lors des opérations d'enregistrement des
électeurs. l'enregistrement périodique & l'initiative de I'Etat
emploie également des salariés temporaires pour effectuer
le dénombrement en faisant du porte-a-porte. Dans tous
les cas, les responsables de I'enregistrement des électeurs
doivent accomplir leurs téches de maniére efficace
et impartiale. Si les responsables de l'enregistrement
sont percus comme partiaux envers un parti, ou comme
incompétents, alors les partis politiques et le public sont
peu susceptibles d'avoir confiance dans le processus.
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Quatre méthodes sont souvent utilisées pour traiter ces
questions de choix des responsables de I'enregistrement :

> Exiger des critéres d'alphabétisation et
pédagogiques ;

» Exiger des connaissances minimum gréce &
['utilisation de tests normalisés ;

» Exiger |'impartialité politique des fonctionnaires
; ou

» Exiger |'équilibre politique entre les candidats.

espersonnesdoiventétre enmesure de lire et, dans certains
L d tét delireet,d t
pays, doivent avoir complété un nombre minimum d'années
d'études pour étre admissibles & occuper des fonctions
d'enregistrement. Certains pays, comme le Guyana, ont
également introduit des tests standardisés pour aider &
garantir que la sélection des fonctionnaires estbasée sur les
compétences et les connaissances. Toutefois, des critéres
purement pédagogiques ne traitent pas de la nécessité de
l'impartialité politique dans 'enregistrement des électeurs.
En outre, dans certaines sociétés, les personnes d'un sexe
particulier, d'un groupe ethnique ou linguistique, religieux
ou autre, peuvent avoir eu historiquement de meilleures
possibilités d'éducation, ce qui pourrait conduire & un
biais entre les responsables de |'enregistrement. Le choix
des responsables de I'enregistrement des électeurs doit
prendre en compte ces données démographiques pour
assurer 'intégrité du processus.

En plus d'assurer la compétence, des mesures doivent étre
prises pour garantir I'impartialité politique. Par exemple,
les responsables de I'enregistrement peuvent étre tenus
de s'engager & étre impartiaux dans l'exercice de leurs
responsabilités. En outre, les partis politiques peuvent avoir
la possibilité de contester la nomination de fonctionnaires
qu'ils estimeraient biaisés.

Toutefois, certains pays nomment des représentants des
partis comme responsables de I'enregistrement selon une
formule donnée, afin de parvenir a un équilibre politique
plutét qu'a l'impartialité individuelle. Au Mozambique,
par exemple, le gouvernement et les partis d'opposition
désignent des partisans comme fonctionnaires électoraux.
lls sont ensuite affectés par paires & des responsabilités
afin qu'il y ait toujours une personne pro-gouvernementale
et une personne pro-opposition qui soient présentes. En
Albanie, les équipes de dénombrement politiquement
équilibrées ont fait du porte-a-porte pour effectuer
I'enregistrement des électeurs en 2000.

Une fois que les fonctionnaires ont été sélectionnés,
ils doivent étre bien formés. La formation, en soi, est
une tdche importante et complexe que les autorités
électorales doiventintégrer dans le cadre d'autres activités
d'enregistrement.
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Deuxieme Partie

Développer la confiance dans le processus d'enregistrement des électeurs

SURVEILLER I'ENREGISTREMENT DES ELECTEURS

POURQUOI SURVEILLER L'ENREGISTREMENT DES
ELECTEURS

outes les phases d'un processus électoral justifient
la nécessite de I'observation afin de réduire l'erreur
humaine, dissuader la manipulation, améliorer
la transparence et renforcer la confiance dans le
processus — et dans le gouvernement qui résulte de ces
élections. La surveillance du processus d'enregistrement
des électeurs est donc importante pour une variété de
raisons, et ce & la fois pour les partis politiques, les
candidats, les organisations citoyennes et le public.

Garantir les droits des citoyens admissibles au vote

Dans de nombreux systémes électoraux, les personnes
qui ne s'enregistrent pas pour voter, méme si elles sont
autrement admissibles, ne seront pas autorisées & voter le
jour de |'élection. De tels systémes électoraux nécessitent
que le nom de la personne figure sur la liste électorale afin
de pouvoir voter. Méme si ce n'est pas obligatoire, il sera
souvent laissé & la discrétion des fonctionnaires électoraux
locaux de décider si oui ou non il est permis a un individu
qui parait admissible de voter, alors méme que son nom ne
figure pas sur la liste électorale.

Les organisations citoyennes qui cherchent & protéger
l'intérét public ont la responsabilité de contribuer & ce que
ceux qui sont admissibles et qui souhaitent participer au
processus électoral aient une chance égale et équitable
de le faire. Parallélement, les partis politiques et candidats
parficipant & une élection doivent s'assurer que leurs
parfisans sont en mesure de voter le jour du scrutin. Si les
adhérents a un parti ou un candidat ne sont pas en mesure
de s'enregistrer pour voter ou ne sont pas autorisés & voter
parce que leurs noms ne figurent pas sur la liste électorale,
alors ce parti ou ce candidat peut se voir injustement refuser
une victoire ou peut contester la |égitimité du résultat de
I'élection. En surveillant I'enregistrement des électeurs, les
organisations citoyennes et les partis politiques peuvent
aider & augmenter la participation politique et & garantir
que les électeurs aient une possibilité réelle d'exercer leur
droit de vote.

Développer la confiance avant le jour du scrutin

Les institutions électorales dans les nouvelles démocraties
ont souvent des difficultés & établir leur crédibilité parce
qu'elles sont inexpérimentées, ou parce qu'elles n’ont
pas précédemment organisé d'élections véritablement
authentiques et significatives. Lorsque les partis politiques
et les organisations citoyennes surveillent le processus
d'enregistrement des électeurs, ils offrent la possibilité
de renforcer la confiance des partis qui sont en lice pour
I'élection, de leurs partisans et du grand public, dans
le processus électoral. Lorsque les efforts des autorités
électorales montrent que le processus d'enregistrement
des électeurs est mené correctement, ou que les autorités
électorales agissent avec rapidité et efficacité pour corriger
les lacunes identifiées dans le fichier électoral, la confiance
dans les institutions électorales se développe.

Contacter les électeurs potentiels

La surveillance de I'enregistrement des électeurs permet aux
partis politiques et aux organisations citoyennes d'entrer
en contact direct avec les personnes qui sont admissibles
au vote. Les organisations citoyennes peuvent également
utiliser la surveillance comme une occasion de procéder a
I'éducation des électeurs, ce qui peut développer le profil
d'une organisation citoyenne et ouvrir la voie & d'autres
activités de surveillance et de participation des citoyens.
Les partis politiques peuvent diriger leur surveillance dans
les zones ou ils ont un soutien fort et utiliser ces activités
comme base pour faire campagne, conduire leur propre
éducation des électeurs, ou organiser les efforts « faire
sortir les électeurs » pour inciter au vote. Un parti qui
démontre qu'il est bien organisé et qu'il défend les droits de
ses partisans est susceptible d'attirer plus de votes.

Préparation pour le jour du scrutin

Les partis politiques et les organisations citoyennes qui
surveillent 'enregistrement des électeurs peuvent étre tenus
de participer & des activités qui sont semblables & celles
qu'ils ménent dans le cadre de leurs efforts de surveillance
du jour du scrutin. En menant ces activités plusieurs
mois avant le jour du scrutin, les partis politiques et les
organisations citoyennes peuvent identifier d'importantes
forces et faiblesses dans la surveillance. Les lecons tirées de
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la surveillance du processus d'enregistrement des électeurs
peuvent servir & améliorer la surveillance du scrutin méme,
du dépouillement et de la compilation des résultats, ainsi
qu'a renforcer les efforts de GOTV. Les compétences et
I'expérience acquises seront transférables & de nombreux
égards et une base de bénévoles peut étre ainsi créée ou
agrandie.

Renforcement des capacités institutionnelles

Tout comme le suivi du processus d'enregistrement peut
aider & préparer les partis politiques et les organisations
citoyennes pour les activités du jour du scrutin, il peut aussi
servir & renforcer leur capacité organisationnelle globale.
Un effort de surveillance efficace nécessite d'un parti
politique ou d'une organisation citoyenne qu'ils participent
& la planification stratégique pour identifier clairement leurs
obijectifs, leurs forces et leurs faiblesses, en plus d'autres
exigences :

» Que le personnel existant acquiére de nouvelles
compétences ;

» Que de nouveaux membres soient recrutés ;

» Que les structures nationales soient activées ou
créées ; et

» Que de nouvelles sources de ressources
financiéres et matérielles soient trouvées.

(Voir la troisiéme partie de ce guide pour une discussion
détaillée sur I'élaboration d'une stratégie de surveillance.)

CRITERES D'ADMISSIBILITE AU VOTE DES
ELECTEURS

es critéres d'admissibilité au vote doivent étre analysés

au regard des lois locales ainsi que des normes

internationales. Aucun ensemble fixe de critéres n'est

approprié pour tfoutes les situations, mais comme
indiqué dans la premiére partie, il existe un consensus selon
lequel certaines restrictions sont inappropriées. Avec l'aide
d'experts juridiques et des droits de I'homme, un examen
des documents juridiques pertinents, tels la constitution
du pays et le code électoral, peut étre effectué afin de
déterminer la pertinence des critéres d'admissibilité au
vote. Parmi les questions & examiner lors de I'évaluation de
ces critéres, on compte les points suivants :

M Est-ce que les critéres de vote sont clairement
définis, ou sont-ils ambigus ou arbitraires 2
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M Est-ce que les critéres sont indiment
discriminatoires au vu des obligations
constitutionnelles, juridiques et internationales du
pays en matiére de droits de I'homme 2

M Est-ce que ces critéres privent systématiquement du
droit de vote un groupe social en particulier ou les
partisans d'un parti politique en particulier 2

M Est-ce que les personnes sont tenues de passer un
examen ou de payer une redevance pour avoir le
droit de vote 2

M Est-ce que les résidents non-citoyens sont autorisés
a voter 2 Devraient-ils I'étre 2 Y a-t-il des groupes
particuliers, comme les personnes déplacées
a l'intérieur, qui se voient refuser le droit de
vote 2 Est-ce que l'inclusion ou I'exclusion de ces
personnes affecte de maniére disproportionnée
un groupe en particulier ou les partisans d'un parti
politique en particulier 2

M Siles résidents non-citoyens sont autorisés & voter,
depuis combien d'années doivent-ils avoir été
résidents du pays pour étre admissible au vote 2
Est-ce une durée appropriée 2 En pratique, est-
ce-que les résidents non-citoyens sont susceptibles
d'avoir des documents pour prouver depuis
combien de temps ils résident dans le pays 2

M Est-ce que les citoyens non-résidents (par exemple,
hors pays) sont autorisés & voter 2 Devraient-
ils I'étre 2 Est-ce que l'inclusion ou I'exclusion
de citoyens non-résidents affecte de facon
disproportionnée un groupe en particulier ou des
partisans d'un parti politique en particulier 2 Est-il
financiérement et logistiquement possible pour
le pays de permettre aux citoyens non résidents
de voter 2 Existe-t-il une grande population de
réfugiés 2 Est-ce que l'inclusion ou l'exclusion des
réfugiés affecte les intéréts d'un parti politique en
particulier 2

M Quel est I'dge minimum pour voter 2 Est-ce
I'dge conforme & I'dge o les individus sont
considérés comme des adultes par I'Etat 2 Est-ce
que |'dge minimum du vote touche de maniére
disproportionnée un groupe en particulier ou les
partisans d'un parti politique en particulier 2

M Est-ce que les personnes qui sont considérées
comme juridiquement incapables par I'Etat ont le
droit de vote 2 Y a-t-il des garanties pour s'assurer
que les personnes qui ont la capacité de prendre
des décisions politiques libres et informées ne
soient pas déclarées juridiquement incapables de
voter ¢




[ Est-ce que les personnes reconnues coupables d'un
crime grave sont autorisées & voter 2 Est-ce que les
personnes qui sont en prison ont le droit de vote
2 Est-ce que les personnes qui sont en détention
provisoire ont le droit de vote 2 Est-ce approprié 2
Est-ce que la privation du droit de vote touche de
maniére disproportionnée un groupe en particulier
ou les partisans d'un parti politique en particulier 2

M Est-ce que les membres des forces militaires et de
la police sont autorisés & voter 2 Est-ce approprié 2
Est-ce que cette disqualification touche de maniére
disproportionnée un groupe en particulier ou les
partisans d'un parti politique en particulier 2

M Y a-t-il d'autres exigences qui privent de leur droit
de vote des électeurs potentiellement admissibles au
vote ¢

CADRE DE L'INSCRIPTION DES ELECTEURS

| n'existe pas de processus unique et correct pour

I'enregistrement des électeurs. Toutefois, une méthode

doit étre appropriée pour les conditions locales
cohérente avec les normes internationales et elle doit
produire une liste électorale compléte, précise et & jour.
En révisant le cadre de l'enregistrement des électeurs, les
questions suivantes doivent étre examinées :

M Quel est le plan pour identifier les électeurs
admissibles au vote 2 Faut-il que les individus
se déplacent vers les centres, est-ce que les
fonctionnaires se rendront au domicile des
personnes, ou est-ce qu'un registre de population
peut étre utilisé 2 Est-ce que la méthode est
appropriée 2

M Est-ce qu'une toute nouvelle liste électorale est créée,
ou est-ce une liste existante qui est remise & jour 2
Est-ce que la méthode est appropriée 2

M Est-ce que les plans pour la création de la liste
électorale sont réalistes, compte-tenu des délais et
des ressources disponibles 2

M Quand l'identification des électeurs a-t-elle lieu 2 Est-
ce assez 16t dans le processus électoral pour & la fois
permettre la production d'une liste électorale précise
et donner une possibilité de vérifier la liste électorale
2 Combien de temps l'identification des électeurs
dure-t-elle 2 Est-ce suffisamment longtemps pour que
tous les électeurs potentiels puissent étre enregistrés
2 Les partis politiques et les organisations citoyennes
sont-ils en mesure de contréler ce processus 2

Développer la confiance dans le processus d'enregistrement des électeurs

M Est-ce que la liste électorale est informatisée 2

Y a-t-il une vérification du logiciel informatique
effectuée par des experts indépendants 2 Comment
les experts sont-ils choisis 2 Est-ce que leur rapport
est rendu public 2 Les partis politiques et les
organisations citoyennes sont-ils autorisés & tester le
logiciel et, si oui, jusqu'a quel point 2

V] Est-ce que les électeurs recoivent un recu comme

preuve qu'ils sont enregistrés pour voter 2 Est-ce
qu'un tel recu permet & un individu de voter le jour
du scrutin, méme si il /elle n'a pas recu de nouvelle
carte d'identité ou si son nom est absent de la liste
électorale 2

M Est-ce que les individus recoivent des cartes

nationales d'identité ou des cartes d'identification
des électeurs dans le cadre des opérations
d'enregistrement 2 Quelles mesures sont-elles prises
pour assurer la distribution de ces cartes d'identité 2
Quelles mesures sont-elles prises pour s'assurer que
les cartes ne puissent pas étre falsifiées 2 Quelles
mesures sont-elles prises pour empécher les cartes
d'identité non distribuées le jour du scrutin d'étre
utilisées pour un vote illégal 2

M Est-ce qu'une liste électorale préliminaire est

ouverte & l'inspection publique 2 OU et quand
est-elle affichée 2 Est-ce qu'il est prévu que des
exemplaires de la liste électorale préliminaire soient
fournis aux partis politiques et aux organisations
citoyennes 2 Est-ce que des mesures de protection
sont nécessaires pour protéger la vie privée des
électeurs, et, dans |'affirmative, quelles mesures
semblent-elles appropriées 2

M Est-ce qu'il existe des procédures claires pour le

dépét des réclamations et des objections pour
ajouter, mettre & jour ou supprimer des noms de la
liste électorale 2 Les procédures sont-elles connues
et faciles & appliquer par le public 2 Est-ce que les
procédures assurent une prise de décisions en temps
opportun 2 Est-ce qu'elles permettent d'interjeter
appel contre les décisions 2 Comment les partis
politiques et les groupes de citoyens peuvent-ils
suivre le processus de réglement des réclamations et
des objections 2

M Est-ce qu'il est prévu que des exemplaires de la

liste électorale définitive soient fournis aux partis
politiques et aux organisations citoyennes 2 Est-ce
que la liste électorale définitive est affichée pour
l'information du public 2

M Comment la liste électorale est-elle produite

et distribuée le jour du scrutin 2 Est-ce qu'une
photographie de chaque électeur accompagne, ou
apparait sur, la liste électorale 2 Est-ce que les partis
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politiques et les groupes de citoyens ont 'occasion
& la fois d'observer la production de la liste
électorale définitive et de vérifier son authenticité 2
Sont-ils en mesure de contréler la distribution des
listes électorales définitives aux bureaux de vote

2 Est-ce que des exemplaires de la liste électorale
définitive leurs sont remis 2

M Est-ce que les personnes dont les noms ne figurent
pas sur la liste électorale & un bureau de vote sont
autorisées a voter 2 Comment établissent-elles
leur identité 2 Est-ce que les délégués des partis
politiques ou autres sont autorisés & contester
I'identité d'un électeur le jour du scrutin 2 Y a-t-il
une procédure de bulletins en suspens ou de
bulletins contestés 2 Y a-t-il une procédure de liste
électorale complémentaire 2 Y a-t-il une procédure
judiciaire spéciale le jour du scrutin pour rendre
des ordonnances qui permettent de voter aux
personnes admissibles qui ne figurent pas sur la
liste 2

M Comment les fonctionnaires d'enregistrement sont-ils
choisis 2 Quelles mesures sont prises pour assurer
que les fonctionnaires sont impartiaux ¢ Qu'est-il
prévu pour la formation des fonctionnaires pour

S ; : :
%Acces a I'enregistrement des électeurs au Nicaragua

En 1996, le Grupo Civico Efica y Transparencia 96 (HE 96) a suivi le processus
électoral au Nicaragua, y compris le processus d'enregistrement des électeurs. Pour
cette élection, le processus d'identification des personnes admissibles au vote a été

fait sur une base continue dans la plus grande partie du pays. Cependant, dans

26 municipalités centrales et du nord qui étaient au cceur de I'ancienne zone de
conflit, l'identification a été faite pendant deux semaines sur une base « ad hoc » ou
périodique, dans les centres d'enregistrement. Cette région du pays était encore, au
moment de 'élection, marquée par la violence, ce qui rendait I'enregistrement continu
dangereux. Le processus ad hoc a été critiqué par certains comme étant trop court et
parce qu'il obligeait les personnes & parcourir de longues distances. En outre, il a été
soutenu que beaucoup de personnes dans |'ancienne zone de conflit ne possédaient
pas de documents d'identité suffisants pour démontrer leur admissibilité. Il a également
été argué que |'éducation des électeurs sur le processus d'enregistrement avait

été insuffisante. En réponse & ces préoccupations, ET 96 a recruté des volontaires

pour surveiller, pendant deux week-ends au cours du processus d'identification des
électeurs, le recueil de données dans 589 des 972 centres d'enregistrement dans

les 26 municipalités. ET 96 a indiqué que la sécurité était suffisante dans la plupart

des centres d'enregistrement ; que les personnes avaient appris des choses sur
I'enregistrement des électeurs & partir d'une variété de sources ; et que la plupart

des citoyens ont réussi leur tentative d'enregistrement. Cependant, il a également été
découvert que certains centres ont ouvert en retard ou ont fermé plus t6t en raison de
problémes logistiques ; que certains partis politiques ont fait campagne & proximité des
centres en violation des restrictions légales ; que certaines personnes ont di marcher
sur une longue distance pour se rendre & un centre ; et que certains centres manquaient
de fournitures adéquates. Les personnes qui s'étaient portées volontaires pour observer
I'enregistrement des électeurs ont été retenues par ET 96 et ont servi de base pour ses
efforts de surveillance du jour du scrutin.

Source : Enregistrement des électeurs et observation des élections nationales au

Nicaragua, par le National Democratic Institute for International Affairs
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bien mener I'enregistrement des électeurs 2 Est-ce
que les lois et les réglements permettent aux partis
politiques et aux groupes de citoyens de surveiller la
formation des fonctionnaires 2

M Quels sont les plans pour éduquer les électeurs
potentiels sur pourquoi, oU, quand et comment
s'enregistrer pour voter et pourquoi, oU, quand
et comment corriger des erreurs dans la liste
électorale 2 Est-ce que la loi permet aux
organisations citoyennes de mener des activités
d'éducation des électeurs 2

ACCES A L'ENREGISTREMENT DES ELECTEURS

eux questions sont critiques pour analyser la
qualité du processus d'identification des électeurs
admissibles :

» Est-ce qu'un accés suffisant est fourni aux
électeurs admissibles ; et

» Est-ce que les procédures sont uniformément
appliquées 2

Il est crucial que chacun dispose d'une possibilité adéquate
de s'enregistrer et que les procédures soient appliquées
efficacement et sans discrimination.

Dans le cas de procédures d'enregistrement & l'initiative
des individus, suffisamment

de centres doivent étre créés
dans des endroits qui sont
accessibles et commodes
pour les électeurs admissibles.
les centres doivent étre
ouverts pour une période de
temps satisfaisante, avec un
approvisionnement  suffisant,
de sorte que la possibilité de s'enregistrer soit authentique
et que le fardeau sur les électeurs admissibles ne soit pas
excessif.

Est-ce que tous les
individus disposent
d’un accés adéquat
au processus
d'enregistrement
des électeurs 2

Lorsque le processus d'identification est & l'initiative de
'Etat, les équipes d'enregistrement doivent se rendre dans
toutes les parties du pays et passer suffisamment de temps
& chaque endroit afin de s'assurer que toutes les personnes
admissibles qui souhaitent s'enregistrer soient identifiées
et interrogées et que les informations pertinentes pour
I'enregistrement des électeurs soient enregistrées. Lorsque
I'enregistrement des électeurs est créé par |'Etat sur la base
d'un registre de population, tous les groupes de population
doivent avoir une possibilité adéquate d'étre inclus dans le
registre de population, sans discrimination.




Sile processus d'identification est & l'initiative des individus,
& l'initiative de |'Etat ou créé par I'Etat sur la base d'un registre
de population, les procédures par lesquelles une personne
est enregistrée pour voter ne devraient pas étre trop
onéreuses et décourager |'enregistrement. Elles ne doivent
pas non plus présenter des obstacles inutiles aux électeurs
admissibles. Dans tous les
cas, les procédures doivent
procédures raisonnables assurer un  enregistrement
précis des informations de
I'électeur. Les  procédures
doivent étre appliquées d'une
maniére cohérente. Si certains
électeurs  bénéficient d'un
traitement préférentiel, ou si
certains sont exclus sur la base
de la discrimination illégale, la liste électorale risque d'étre
utilisée pour nier la volonté politique du peuple plutét que
pour garantir des élections démocratiques.

Est-ce que des

et uniformes sont utilisées
pour déterminer si
chaque personne est

admissible au vote 2

Processus a l'initiative des individus

Lorsque des centres d'enregistrement sont établis dans
un pays et que individus sont tenus de s'y rendre dfin
de s'enregistrer pour voter, la pratique courante de
I'observation consiste & déployer des observateurs dans les
centres ou & inclure des représentants des partis politiques
et/ou des organisations citoyennes au sein du personnel
d'enregistrement. Dans les deux cas, les observateurs
servent & recueillir les informations sur l'accés et le
déroulement du processus.

Calendrier

Comme indiqué plus haut, le processus d'enregistrement
peut étre effectué soit sur une base continue, pour laquelle
les centres sont ouverts toute |'année, soit sur une base
périodique, pour laquelle les centres ne sont ouverts que
pendant une courte période de temps, généralement au
cours de la période qui précéde une élection ou une fois
tout par certain nombre d'années.

La surveillance est plus difficile lorsque l'identification
est continue car il n'est pas possible de déployer des
observateurs & temps plein dans les centres tout au long de
I'année. Dans de tels cas, il peut étre avantageux pour les
partis politiques ou les organisations citoyennes de tenter
d'avoir des personnes prétées au personnel des centres
d'enregistrement ; il convient alors de préter attention &
s'assurer que le personnel de |'enregistrement des électeurs
est politiquement équilibré.

Développer la confiance dans le processus d'enregistrement des électeurs

= L . , .
%Acces a l'enregistrement des électeurs au Malawi

Au cours de la période précédant les élections a I'Assemblée nationale du
Malawi de 1999, des préoccupations ont été soulevées précisant que les
centres d'enregistrement, en particulier dans le nord du pays, n'étaient pas
ouverts ou ne disposaient pas des matériaux et de |'équipement nécessaires
pour enregistrer les électeurs. En raison de ces préoccupations, une coalition
de groupes, connue sous le nom de Consortium Eglise/ONG, a déployé
des observateurs dans les centres d'enregistrement & travers le pays afin de
recueillir des informations pour vérifier ou réfuter ces allégations. Pendant une
période de deux semaines, les observateurs Eglise/ONG se sont rendus dans
2 361 des 3 622 centres d'enregistrement. Parmi les centres visités, 65 %, ou
1 709, se sont révélés étre ouverts. Les centres d'enregistrement fermés étaient
distribués uniformément & travers le pays ; cependant, 52 % des centres qui
ont été trouvés ouverts dans le nord du pays ont indiqué qu'ils avaient été
contraints de fermer au moins une fois en raison du manque de fournitures
(généralement un manque de pellicules et d'appareils photos pour produire
des cartes d'identité). Dans la région centrale, 27 % seulement de ces centres
et 30 % dans le sud ont déclaré avoir été contraints de fermer pour cette
raison. En utilisant cette information, le Consortium Eglise/ONG a réussi &
obtenir une extension générale des opérations d'identification et une extension
encore plus longue dans la partie nord du pays afin de donner I'occasion &
tous les citoyens de s'enregistrer pour voter. L'exercice a également montré au
public et au Consortium Eglise/ONG qu'il pouvait déployer avec succés des
milliers d'observateurs dans tous les coins du pays. Cet exercice a permis de
développer la confiance du public et institutionnelle pour la surveillance du
jour du scrufin.

Source : Premier rapport intérimaire sur l'enregistrement, par le Consortium

Eglise/ONG

Lorsqu’il n'est pas possible d'inclure des membres de partis
politiques et des organisations citoyennes dans le cadre du
personnel des centres d'enregistrement, des observateurs
peuvent étre déployés pour effectuer des vérifications
ponctuelles des centres & des jours aléatoires. Dans de tels
cas, il est généralement préférable de préter plus d'aftention
a la période précédant immédiatement I'élection. Il peut
également étre plus utile dans ces cas de se concentrer sur
I'analyse de la qualité de la liste électorale qui en résulte,
comme mesure de |'accés au processus d’'identification et
de la conduite de ce méme processus.

Avec l'enregistrement périodique, la surveillance commence
généralement lorsque les centres d'enregistrement ouvrent.
Plus les observateurs peuvent rester longtemps dans les
centres, plus ils peuvent recueillir des informations et
mieux ils peuvent faire en sorte que le centre soit ouvert
et que les procédures d'identification soient suivies
correctement et systématiquement. Cependant, méme avec
I'enregistrement périodique, il est généralement difficile de
placer les observateurs dans les centres d'enregistrement
pour l'ensemble du processus, puisque l'enregistrement
peut durer plusieurs semaines ou plus. Il peut étre possible
pour les partis politiques et les organisations citoyennes de
déployer des observateurs ou des représentants comme
fonctionnaires d'enregistrement. Lorsque les représentants
des partis servent de fonctionnaires, le personnel
d'enregistrement doit étre politiquement équilibré.
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Cette méthode réduit I'effort d'organisation et le coit de
I'exercice, tout en assurant que les zones les plus sensibles
du pays sont couvertes. Toutefois, pour les organisations
citoyennes, cette méthode introduit un risque que leur
surveillance se traduise par un rapport asymétrique qui
mettrait en évidence les problémes plutét que de présenter
une perspective véritablement nationale.

Déploiement

Il existe trois méthodes de déploiement des observateurs
dans les centres d'enregistrement :

» Compréhensive ;

> Stratégique ; ou

Déploiement représentatif — |l est également possible
d'établir un échantillon statistiquement  représentatif
de centres d'enregistrement sur une base aléatoire et
de déployer des observateurs dans les seuls centres
sélectionnés. Comme les centres d'enregistrement sont
choisis au hasard, il est possible de tirer des conclusions
sur l'accés et le déroulement du processus d'identification
dans tous les centres, basées sur I'analyse des informations
recueillies auprés de I'échantillon. Ceci permet de réduire
considérablement le nombre d'observateurs nécessaires
et le colt de l'opération de surveillance. Toutefois, les
observateurs ne sont pas nécessairement déployés dans un
grand nombre de centres d'enregistrement et ne peuvent
pas étre déployés dans les centres de toutes les zones
stratégiques.

» Représentative.

Déploiement compréhensif- Dans ce cas, les observateurs
sont envoyés dans presque tous les centres. Cette méthode
permet d'obtenir le niveau d'information le plus élevé et
le meilleur degré de confiance. Cependant, un tel plan
de déploiement est évidemment trés intense en termes de
charge de travail et de coits. Il peut également étre prohibitif
d'un point de vue organisationnel, en fonction des autres
activités prévues par le parti politique ou l'organisation
citoyenne.

Déploiement stratégique — Plutdt que d'essayer d'envoyer
des observateurs dans tous les centres d'enregistrement,
les observateurs peuvent étre déployés dans un groupe de
centres sélectionnés. Les partis politiques peuvent déployer
la plupart de leurs observateurs dans les zones ou ils
concentrent leur campagne ; les organisations citoyennes
peuvent déployer des observateurs dans les zones ou elles
ont historiquement rencontré des problémes ou bien dans
les zones o elles ont des préoccupations actuelles.

Il est en outre possible de mélanger des stratégies. Par
exemple, certains observateurs peuvent étre déployés
dans un échantillon aléatoire de centres d'enregistrement
(déploiement représentatif) et d'autres peuvent étre envoyés
dans des centres spécifiques dans des zones critiques
(déploiement stratégique).

Méthodologie

+
% SADC PF observe I'enregistrement des électeurs en Zambie
en 2001

Comme pour |'observation le jour du scrutin, il existe quatre
éléments pour |'observation de |'accés et de la conduite de
En 1996, la Commission électorale de Zambie (ECZ) a demandé & une la procédure d'enregistrement :

entreprise privée de compiler une nouvelle liste électorale et de produire des

cartes d'identité des électeurs. Les partis d'opposition et les organisations »  Présence;
citoyennes ont forfement protesté, indiquant que de nombreux noms fictifs
étaient inclus sur la nouvelle liste et que des cartes d'identité des électeurs étaient » Documentation ;

faites pour des électeurs inadmissibles au vote ou fictifs. En réponse, I'ECZ a
mené une toute nouvelle opération d'enregistrement pour les élections de 2001.
Le Southern African Development Community Parliamentary Forum

> Reporting et

(SADC PF) — un organisme régional comprenant les membres des parlements > Analyse.
de 12 pays africains et qui est responsable des nombreuses taches,
pay: 9 p Y , L \
compris |'observation des élections nationales dans la région — a envoyé Présence - le déploiement d'observateurs de

des observateurs en Zambie pendant 10 jours pour répondre aux parties
intéressées et surveiller |'enregistrement. Les observateurs ont été témoins de
I'enregistrement dans 31 centres choisis parmi les zones rurales et urbaines.
La délégation du SADC PF a estimé que, bien que |'enregistrement ait été
mené correctement, le processus était administrativement pénible et que
peu de personnes s'enregistraient pour voter. La délégation a recommandé
que la période d'enregistrement des électeurs soit étendue, que des équipes
d'enregistrement mobiles soient établies et que ['utilisation des cartes
d'électeurs nationales soit reconsidérée.

Source : Rapport de la mission d'observation de I'enregistrement des
électeurs : Zambie, 12 - 13 juillet 2001, par le SADC Parliamentary Forum
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l'enregistrement peut permettre de réduire les erreurs
humaines, dissuader la manipulation, identifier les erreurs
etles manipulations 1& ou elles se produisent, et développer
la confiance du public. En outre, I'effort de surveillance
peut aider a renforcer les capacités d'organisation et de
sensibilisation du public aux efforts du parti politique ou de
I'organisation citoyenne.




Documentation — Au-dela de la présence, les observateurs
dans les centres d'enregistrement doivent noter ce qu'ils
surveillent. Il doit y avoir une documentation sur ce qui
s'est passé & chaque centre d'enregistrement, signalant les
irrégularités d'enregistrement et notant si les procédures
ont été menées correctement. De nombreuses questions
pourraient étre incluses de maniére appropriée sur le
formulaire :

M Depuis combien de temps le centre
d'enregistrement est-il ouvert 2

M Y a-t-il eu des fermetures ou des perturbations dans
le processus 2

M Les procédures sont-elles suivies @
M Combien de personnes se sont-elles enregistrées 2

M Est-ce que I'emplacement du centre
d'enregistrement, ses heures de fonctionnement, son
personnel ou d'autres facteurs créent un obstacle
pour les femmes ou un groupe identifiable dont la

participation politique est traditionnellement limitée
2

M Est-ce que des personnes se sont vu refuser
I'enregistrement pour des raisons inappropriées 2
Combien 2

M Est-ce que les personnes recoivent un recu comme
preuve de |'enregistrement (le cas échéant) 2

M Est-ce que des photographies des personnes sont
q p grap P
prises lorsqu'elles s'enregistrent avec succés pour
voter (le cas échéant) 2

Toutes ces questions doivent inclure une méthode de
quantification du nombre de problémes, indiquant
également leur degré de sévérité. Cela permettra une
analyse et un reporting crédibles. Un formulaire doit étre
développé pour aider les observateurs. (Voir les annexes
pour des exemples de formulaires.)

Reporting - Il ne suffit pas que les observateurs remplissent
les formulaires d'observation. Alors que leur seule
présence peut avoir des effets bénéfiques, des rapports
de surveillance doivent étre envoyés en temps opportun
& un emplacement central afin que I'analyse puisse étre
effectuée et des solutions recherchées quant aux lacunes
ou irrégularités constatées lors du processus.

Analyse — Il peut cependant ne pas étre possible de
prendre rapidement connaissance, de facon centrale de
tous les rapports d'observation, ni de développer une
compréhension claire de leur signification si des centaines
de longs rapports parviennent en méme temps. Il est donc
conseillé de développer des formulaires de rapports concis,
dans un format qui peut étre facilement totalisé pour une

Développer la confiance dans le processus d'enregistrement des électeurs

analyse. Il est sage de saisir ces rapports informatiquement
afin que les données puissent étre efficacement regroupées
pour analyse. En utilisant une simple base de données
ou un tableur pour compiler rapidement les résultats, les
tendances nationales et sous-nationales peuvent étre
identifiées. Cela peut servir & souligner les forces et les
faiblesses du processus. Il faut prendre soin de distinguer
entre les problémes mineurs et ceux qui pourraient
affecter de maniére significative l'intégrité du processus
d'enregistrement.

Processus & l'initiative de I'Etat (dénombrement)

Il est difficile d'observer directement le processus
d'enregistrement lorsque les équipes de responsables
électoraux se déplacent dans le pays pour identifier les
personnes qui sont admissibles au vote. Au lieu de celq,
les partis politiques et/ou les organisations citoyennes
peuvent tenter de négocier avec les autorités électorales
pour s'assurer que chaque équipe d'enregistrement contient
un membre choisi parmi un parti au pouvoir, un ou plusieurs
parmi les partis d'opposition et peut-étre un membre venant
d'une organisation citoyenne non partisane. Ces personnes
seraient détachées de leurs organisations respectives
pour servir de personnel pour l'exercice d'identification.
Encore une fois, il estimportant que I'équilibre politique soit
maintenu dans les équipes.

Les représentants des partis politiques et des organisations
citoyennes détachés auprés des équipes d'enregistrement
doivent remplir des formulaires sur le processus. Comme
pour le processus d'enregistrement & linitiative des
individus, les formulaires doivent indiquer si la composition
des équipes d'enregistrement et/ou leur comportement ont
inhibé le principe du suffrage universel et égal et/ou si le

% Possibilité de vérifier I'enregistrement des électeurs au
Yémen

En 1997, I'Institut démocratique arabe (Arab Democratic Institute — ADI),
une organisation non gouvernementale yéménite, a mené un programme
de surveillance nationale non partisane compréhensive pour les élections
législatives du Yémen. Une partie de I'effort a porté sur la liste électorale, qui
devait étre rendue publique. Dans chacun des 20 gouvernorats du Yémen
(provinces), les observateurs de I'ADI ont vérifié chaque jour et signalé la
publication tardive de la liste et le déchirement presque immédiat de la

liste, ce qui entravait les processus de réclamation et d'objection. L'ADI a
également noté que I'encre sur la liste électorale s'est rapidement estompée,
ce qui a également entravé le processus. En outre, I'ADI a surveillé dans un
certain nombre de lieux des listes photographiées ou filmées, découvrant
un nombre important de noms en double et de personnes trop jeunes sur la
liste électorale. Les observateurs ont fait part de ces problémes aux autorités
électorales,

Source : Rapport final sur les élections législatives de 1997 au Yémen, par I'Institut arabe
démocratique
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<t - . a
Enregistrement des électeurs par dénombrement en
Albanie

En mai 2000, le gouvernement de I'Albanie a adopté un Code électoral qui
exigeaitun effortde dénombrement pouridentifier etenregistrer tous les électeurs
admissibles au vote. La loi exigeait des maires ou des chefs de communes de
créer des équipes de dénombrement de trois personnes pour chaque unité
de vote au sein de la municipalité ou de la commune, qui ont fait du porte-
a-porte pour localiser tous les électeurs admissibles au vote. Conformément
au code électoral, chaque équipe était composée d'un représentant de la
municipalité ou de la commune ainsi que d'un représentant du plus large parti
au pouvoir et d'un représentant du principal parti d'opposition au conseil
municipal ou communal. Les équipes de trois membres ont été concues pour
aider & promouvoir la transparence et & renforcer la confiance des partis
politiques dans le fait que I'enregistrement des électeurs a été correctement
effectué. l'Organisation pour la sécurité et la coopération en Europe (OSCE)
a déployé 23 observateurs pour surveiller le processus de dénombrement, qui
ont constaté que « le but de mener un processus d'enregistrement transparent
et précis a été atteint. » Toutefois, le rapport final de I'OSCE a également
pris note des préoccupations au sujet de la date de début de I'exercice de
dénombrement (qui a conduit & ce que le dénombrement commence trop tot
dans certaines régions et soit ensuite répété), le manque de formation suffisante
du personnel de dénombrement, une campagne insuffisante de sensibilisation
du public sur I'exercice de dénombrement et la diligence laxiste des enquéteurs
lors de la vérification des cartes d'identité.

Source : Enregistrement des électeurs pour les élections locales en République d'Albanie, juin -
juillet 2000 : Rapport d'observation final, par I'Organisation pour la sécurité et la coopération
en Europe

travail des équipes a été efficace. Ces formulaires doivent
étre recueillis et analysés par leur parti politique ou par
une organisation citoyenne de la méme maniére que celle
décrite pour le processus a l'initiative des individus. Gréce
a la présence de personnes qui représentent les intéréts
des partis politiques en lice, ainsi que des organisations
citoyennes représentant les intéréts du public, la confiance
et la transparence sont intégrées dans le processus.

Un tel agencement peut ne pas étre toujours possible.
Méme s'il l'est, il est toujours utile de tenter de contréler
les efforts d'un processus d'identification & l'initiative de
'Etat par I'envoi d'équipes de surveillance pour suivre et
observer l'enregistrement et pour & tout le moins vérifier
ponctuellement le processus. || peut également étre
judicieux d'analyser la liste électorale en recherchant les
variations dans les pourcentages de population enregistrés
par dge, sexe ou région ou province du pays. Il peut alors
étre possible d'identifier des groupes ou des zones oU
un effort insuffisant a été fait pour localiser les personnes
admissibles au vote. Des essais sur le terrain peuvent
également étre effectués sur la liste électorale en résultant
afin d'évaluer sa précision.

28

Processus créé par I'Etat (registre de population)

Les questions de suivi pour une liste électorale créée par
I'Etat sur la base d'un registre de population sont frés
semblables & celles d'un processus d'identification &
'initiative de I'Etat. Typiquement, les registres de population
sont maintenus sur une base continue. Les bureaux du
gouvernement sont généralement ouverts toute l'année
afin que les personnes puissent venir faire enregistrer les
naissances, les décés, les mariages et les changements de
noms ou d'adresses. Parce que le processus est continu,
la surveillance est difficile. Comme indiqué plus haut, les
partis politiques et les organisations citoyennes peuvent
tenter d'obtenir que leurs membres se joignent au personnel
chargé de l'enregistrement de la population, bien que ce
ne soit souvent pas possible, ou ils peuvent effectuer des
vérifications ponctuelles sur le processus, en particulier
juste avant la période électorale. Les représentants des
partis politiques et des organisations citoyennes peuvent
également effectuer des essais sur le terrain ou informatiques
sur la liste électorale qui en résulte.

QUALITE DE LA LISTE ELECTORALE

| existe quatre questions générales qui doivent
bénéficier d'une attention dans |'analyse de la qualité
de la liste électorale.

Seuls les noms des personnes qui ont le droit

de vote doivent figurer sur la liste électorale.
Les deux problémes communs qui se produisent & cet égard
sont l'inclusion erronée de personnes inadmissibles ou
fictives et l'échec des
tentatives faites pour éliminer
ceux qui sont morts ou ont
cessés d'étre admissibles au
vote (par exemple, parce
qu'ils ont quitté le pays). Toute
personne qui n'est pas
admissible au vote mais dont
le nom figure sur la liste
électorale, en raison d'une
erreur humaine ou de la
manipulation du processus, pourrait étre autorisée & voter
le jour du scrutin. Quelqu'un pourrait voter illégalement en
se faisant passer pour une personne connue pour étre hors
du pays ou décédée, ou comme une personne fictive. En
outre, les signatures de ces personnes pourraient étre
imitées sur la liste électorale pour couvrir le bourrage des
urnes. Scruter la liste électorale peut aider & identifier ces
noms afin qu'ils puissent étre enlevés.

Est-ce que des
noms figurent sur la
liste électorale de
personnes qui ne sont
pas admissibles
au vote ou qui
n'existent pas ¢




Les noms de toutes les personnes qui sont

admissibles au vote et qui se sont enregistrées

pour voter devraient étre enregistrés sur la
liste électorale. Sile nom d'une personne est absente, en
raison d'une erreur humaine ou d'une manipulation, il ou elle
peut ne pas étre en mesure de voter le jour du scrutin. Il n'est
pas facile d’examiner la lise
électorale afin de déterminer
si les noms des personnes
qui sont admissibles au vote
et enregistrées pour voter
en sont absents. Lors de la
vérification, les personnes
devraient avoir la possibilité
de veiller & ce que leur nom
figure sur la liste électorale.
Cela se fait habituellement
par la préparation d'une liste électorale préliminaire et son
affichage dans des lieux publics afin que les personnes
puissent vérifier que leurs leurs noms figurent effectivement
sur la liste. Les noms manquants peuvent alors étre identifiés
et des mesures prises pour les ajouter & la liste électorale.

Est-ce qu'il y a des
noms qui manquent
dans la liste
électorale, des noms
de personnes qui ont
le droit de vote et sont
enregistrées ¢

La liste électorale peut également étre publiée dans les
journaux & de fins de vérification et/ou mise & disposition
par voie électronique sur Internet. Dans certains pays,
des permanences téléphoniques ont été mises en place
pour permettre aux électeurs d'appeler et de vérifier si
oui ou non leurs noms figurent sur la liste électorale. Ces
permanences téléphoniques sont tenues par des partis
politiques et des organisations citoyennes, ainsi que par
les autorités électorales. En outre, les observateurs peuvent
prendre un échantillon aléatoire de personnes et vérifier
la liste électorale afin de déterminer si les noms de ces
personnes y apparaissent.

3 Les informations sur chaque personne sur la
liste électorale doivent étre précises et a jour.
Les réglements électoraux peuvent obliger les personnes
& voter dans des bureaux de
vote spécifiques en fonction
de leurs adresses enregistrées
dans la liste électorale. Si les informations enregistrées
informations sont inexactes, pour chaque personne

les électeurs risquent de se syr q liste électorale sont
rendre au mauvais bureau
de vote et de ne pas étre
autorisés a voter. De méme,
les personnes qui ont changé leur nom de famille aprés
leur mariage peuvent encore étre enregistrées sur la liste
électorale sous leur ancien nom et risquent de ne pas étre
autorisées & voter. La liste électorale peut étre examinée
pour déterminer combien et quels individus ont des
données inexactes. L'inspection publique et une période de
réclamations et d'objections adéquate peut étre le meilleur
moyen d'identifier les erreurs et corriger la liste électorale.

Est-ce que les

correctes ¢

Développer la confiance dans le processus d'enregistrement des électeurs

Un échantillon aléatoire sélectionné et vérifié par les
observateurs peut aussi étre un moyen efficace de mesurer
I'exactitude des enregistrements sur la liste électorale.
Cette technique est discutée ci-dessous.

La légitimité de I'élection dépend en partie de
4 la mesure dans laquelle participe le public.
Si un grand pourcentage de la population ou d'une sous-
section particuliére ne s'enregistre pas pour voter, alors
la crédibilité du processus électoral peut étre remise en
question. La comparaison du nombre de noms figurant sur
la liste électorale avec les
données de recensement et Quel le pourcentage
les chiffres d'immatriculation

> L de personnes
historiques  peut  révéler °P
un  sous-enregistrement & admissibles au vote

I'échelle  nationale, dans estinclus dans les
des zones géographiques |istes électorales 2
spécifiques ou parmi certains
groupes de  population,
comme les femmes et les jeunes. Ces informations peuvent
étre utilisées pour améliorer le processus en ajoutant un
enregistrement spécial pour les groupes ou les zones
ciblées. Cela peut développer la confiance dans le fait que
chacun a recu une possibilité adéquate pour s'enregistrer.

Types d'essais (audits) de la liste électorale

Les essais sur le terrain et informatiques peuvent étre utilisés
pour évaluer la qualité de la liste électorale ; ils fournissent
des informations complémentaires. Selon les sujets de
préoccupation particuliers, un essai sur le terrain, un essai
informatique ou les deux essais peuvent étre utiles. Les
essais sur le terrain ont tendance & étre utiles pour identifier
des noms fictifs, des personnes qui sont mortes, ceux qui
ont changé leur nom ou les personnes qui ont déménagé.
Les essais informatiques sont particuliérement utiles pour
trouver les doublons de noms, les personnes avec des
données manquantes ou partielles et les modifications dans
les tendances d'enregistrement.

Essais sur le terrain de la liste électorale
Il existe deux types d'essais sur le terrain :

» « Essai sur le terrain Liste-personne ; et

» « Essais sur le terrain Personnes-liste
Dans le premier cas, 'exercice vise & assurer que chaque
nom sur la liste électorale est celui d'une personne réelle
qui est admissible au vote et que ses coordonnées, telles
que son adresse, sont exactes. Cela se fait habituellement
en tentant d'identifier et ensuite de localiser un échantillon

représentatif de personnes dont les noms sont choisis sur la
liste électorale.
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= . :
%Survelllqnce du processus d'enregistrement des
électeurs au Pérou

En 1999, l'organisation citoyenne péruvienne Transparencia a conclu un
accord avec l'organisme électoral responsable de la production de la liste
électorale (RENIEC) pour évaluer I'exactitude de la liste électorale avant
les élections d'avril 2000. Dans le cadre de son programme, Transparencia
a recueilli des informations auprés des bénévoles dans 75 % des 1 818
circonscriptions électorales du Pérou pour vérifier que la liste électorale avait
été publiée pour examen public. En outre, un essai sur le terrain liste-personnes
a été mené pour évaluer la qualité de la liste électorale. Transparencia a choisi
1 004 noms au hasard dans la liste électorale et déployé 224 bénévoles
du 10 au 29 décembre, pour tenter de localiser ces personnes. Le test a
montré que 60 % des personnes sélectionnées ont été localisées et vivaient &
I'adresse figurant sur la liste électorale. Transparencia, cependant, a signalé
une préoccupation : pour un grand nombre de personnes, des informations
d'adresse inexactes sont enregistrées dans la liste électorale, parce qu'elles
avaient déménagé. En partie & cause du travail professionnel effectué par
Transparencia en 1999, l'autorité responsable de la conduite générale des
élections (JNE) a demandé Transparencia de mener des activités similaires
avant les élections extraordinaires d'avril 2001 rendues nécessaires par la
destitution du président Fujimori. Les activités de surveillance de Transparencia
de 2001 ont indiqué que la qualité de la liste électorale s'était améliorée et
Transparencia a salué publiquement les autorités électorales pour leurs efforts
visant & mettre & jour la liste électorale.

Source : Datos Electorales, Lettre d'information n® 18, par Transparencia

Dans un essai personnes-liste, I'objectif est de déterminer
s'il y a des personnes qui sont admissibles au vote et qui
semblent avoir tenté de s'enregistrer pour voter, mais dont
les noms sont absents de la liste électorale. Dans ce cas, un
effort est fait pour sélectionner un échantillon aléatoire de
personnes admissibles dans un pays, qui indiquent qu'elles
se sont enregistrées pour voter, et pour déterminer si elles
sont effectivement enregistrées sur la liste électorale.

Dans les deux cas, les essais sur le terrain sont intensifs en
termes de travail, de temps et financiérement et requiérent
une organisation complexe. Cependant, ils fournissent
une mine de renseignements et servent & développer
la capacité d'un parti politique ou d'une organisation
citoyenne. Les essais sur le terrain sont aussi l'occasion de
recueillir auprés du public des informations sur d'autres
aspects du processus électoral. Si, par exemple, les
personnes ont besoin d'une carte nationale d'identité pour
voter, I'essai sur le terrain peut étre utilisé pour déterminer
le pourcentage des électeurs enregistrés qui possédent des
cartes d'identité nationales. Les essais sur le terrain sont
aussi l'occasion d'un contact direct avec le public.

Calendrier
Aucun type d'essai de la liste électorale sur le terrain ne

peut étre mené avant que les fonctionnaires électoraux ne
produisent une liste électorale préliminaire.
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Il est important, cependant, que les essais sur le terrain
se produisent assez t6t dans le processus électoral dans
son ensemble afin de donner suffisamment de temps
aux autorités électorales, aux partis politiques et aux
organisations citoyennes pour prendre des mesures si des
lacunes sont identifiées. Souvent, les essais sur le terrain
sont réalisés pendant la période ou la liste électorale est
affichée publiquement, afin de fournir aux individus la
possibilité de vérifier leur enregistrement.

Essais liste-personnes : Sélectionner un échantillon

Il n'est ni nécessaire ni, dans la plupart des cas, possible
de tenter de localiser toutes les personnes dont les noms
figurent sur la liste électorale ; dans la plupart des pays,
ce sera des millions de personnes. Au lieu de cela, en
travaillant avec un statisticien et un démographe, un
échantillon représentatif d'individus peut étre sélectionné au
hasard dans la liste électorale. Un effort peut étre fait pour
localiser seulement les personnes incluses dans I'échantillon
représentatif. Sur la base des résultats de cet échantillon
représentatif, il sera possible d'utiliser les statistiques pour
tirer des conclusions sur la qualité de la liste électorale en
son entier.

Il est nécessaire d'obtenir une copie de la liste électorale
en vue d'identifier les individus qu'il convient d'inclure dans
un essai sur le terrain liste-personnes. Si elle est disponible,
la liste provisoire des votants doit étre utilisée pour |'essai,
de sorte qu'il y ait du temps pour apporter des corrections,
le cas échéant, sur la base des résultats de I'essai sur le
terrain. Idéalement, la liste électorale doit étre au format
électronique afin de faciliter la sélection aléatoire de
noms. Cela ne devrait pas étre onéreux pour les autorités
électorales. Toutefois, si la liste électorale est seulement
disponible en version papier, il est toujours possible de
prélever un échantillon. Pour prélever un échantillon, le
nom et l'adresse sont nécessaires pour chaque individu
dans la liste électorale. Si possible, il convient obtenir le
numéro d'électeur et d'autres informations pour chaque

individu.

De grands échantillons ne sont pas nécessaires pour les
essais sur le terrain de la liste électorale, car ils requiérent
moins de précision que d'autres exercices statistiques (tels
que le dépouillement paralléle du vote le jour du scrutin).
L'objectif est de déterminer globalement s'il y a des
problémes ; en conséquence, les essais sur le terrain n'ont
pas besoin d'un aussi haut degré de confiance statistique.
Selon les données démographiques du pays, la taille de
I'échantillon peut varier de quelques centaines & quelques
milliers d'individus. Souvent, la taille de I'échantillon sera
d'environ 500 & 1 000 noms. Pour prélever un échantillon,
tous les « éniémes » noms peuvent étre choisis parmi la liste
électorale.




Par exemple, si 4 millions de noms figurent sur le fichier
électoral et qu'un échantillon de 1 000 personnes est
utilisé, alors chaque 4 000&éme nom sur le fichier électoral
sera sélectionné pour l'inclusion. Des numéros aléatoires
peuvent également étre générés et utilisés pour sélectionner
des noms. Souvent, |'échantillon sera stratifié par région
géographique afin de s'assurer qu'il est représentatif de
I'ensemble du pays. Cette méthode nécessite que la liste
électorale soit d'abord triée par zone géographique avant
de choisir les noms.

Essai liste-personnes ; Méthodologie

Une méthodologie uniforme doit étre élaborée pour que
les observateurs localisent les personnes incluses dans
I'échantillon de l'essai liste-personnes. La méthodologie
pour les observateurs doit clairement indiquer quand tenter
de trouver des individus (dates et heures de la journée) et le
nombre de tentatives qui devraient étre faites pour trouver
chaque personne. Des conseils doivent également étre
donnés de laisser des messages, en contactant les voisins
et en suivant des pistes pour les personnes qui ont changé
de résidence.

Un essai sur le terrain liste-personnes implique que les
observateurs se rendent & I'adresse indiquée pour chaque
nom échantillonné & partir de la liste électorale. Si une
personne avec un nom sélectionné vit & cette adresse et est
présente & I'époque, I'observateur confirme I'admissibilité
de la personne au vote et vérifie ses informations & partir de
la liste électorale. Si la personne n'est pas & son domicile
4 ce moment précis, mais demeure & cette adresse,
l'observateur laisse un message et tente de revenir & un
autre moment. Si l'adresse n'existe pas ou si la personne a
déménagé, l'observateur tente de déterminer si la personne
vitdans la région, mais & une autre adresse ; sil'adresse est &
proximité, l'observateur tente alors de trouver une personne
a cette adresse. Si 'adresse actuelle est loin, l'information
peut étre transmise & un autre observateur pour qu'il/elle
tente de retrouver l'individu. Un formulaire doit étre élaboré
pour aider les observateurs. (Voir les annexes pour des
exemples de formulaires.) Plusieurs questions peuvent étre
incluses dans le formulaire :

M Est-ce que I'adresse a été trouvée 2

MEst-ce que l'individu a été trouvé & cette adresse 2

M Est-ce que l'individu a été trouvé & une autre
adresse 2

MEst-ce que l'individu est décédé 2

M Est-ce que la personne est devenue non admissible
d'une autre facon 2

M Est-ce que l'individu est enregistré pour voter 2

Développer la confiance dans le processus d'enregistrement des électeurs

% Essai de la liste électorale en Azerbaidjan

Dans le cadre de sa stratégie de surveillance des élections, |'organisation civique
d'Azerbaidjan, For the Sake of Civil Society (FSCS), a mené des essais sur le terrain
liste-personnes et personnes-liste de la liste électorale en 2000. Cette « vérification
dans les deux sens » a été concue pour apporter des informations sur les problémes
concernant la suppression des électeurs qui ne sont plus admissibles de la liste,
ainsi que I'ajout de nouveaux électeurs qui étaient r’écemment devenus admissibles.
Ces problémes avaient été identifiés par les partis d'opposition, des observateurs
nationaux non partisans et les observateurs internationaux comme sources de
manipulation lors des précédentes élections. Pour I'essai liste-personnes, environ
1 500 noms ont été choisis au hasard & partir de la liste électorale. Les bénévoles
ont tenté de localiser chaque individu sélectionné en allant & l'adresse de chaque
personne enregistrée dans le fichier électoral. L'essai sur le terrain a révélé que 30 %
des personnes sélectionnées ne vivait pas a l'adresse indiquée sur la liste électorale
et que les deux tiers de ceux qui n'ont pas été trouvés avaient déménagé depuis au
moins deux ans avant I'essai sur le terrain. Dans le test sur le terrain personnes-liste,
860 personnes ont été sélectionnées au hasard dans la rue. Il a été demandé a
chaque observateur d'interviewer cing hommes et cing femmes qui avaient eu plus
de 18 ans depuis la derniére élection. Les noms de prés de 13 % des personnes
interrogées n'ont pas pu éfre trouvés sur la liste électorale. Les deux essais ont
suggéré qu'il y avait d'importants problémes avec la qualité de la liste électorale.
Parce que FSCS a pris grand soin de documenter et de vérifier ses informations,
les résultats n'ont pas été contestés. Les essais ont fourni des informations clé pour
les organisations internationales et nationales surveillant I'ensemble du processus
électoral.

Rapport d'audit de la liste d'enregistrement des électeurs (Azerbaidjan), par le
National Democratic Institute for International Affairs

Source :

M Est-ce que l'individu posséde la preuve de
I'enregistrement 2

M Quel est le numéro d'identification électoral de
l'individu 2

M OU est-ce que la personne a été assignée a voter 2

Essai personnes-liste : Sélection d'un échantillon et
méthodologie

Dans la plupart des pays, sélectionner un échantillon pour
un essai sur le terrain personnes-liste est beaucoup plus
difficile que de sélectionner un échantillon pour un essai
liste-personnes. Dans ce dernier cas, les observateurs
utilisent simplement la liste électorale existante comme base
a partir de laquelle sélectionner I'échantillon. Ceci n'est pas
possible pour un essai personnes-liste. Un échantillon pour
un essai personnes-liste devrait idéalement étre tiré d'une
liste de toutes les personnes en &ge de voter vivant dans le
pays. Cependant, peu de pays possédent une liste qui se
rapproche méme de loin de cet idéal.
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% Essais de la liste électorale en Guyana

En Guyana, le Bureau d'assistance électorale (EAB Electoral Assistance
Bureau) a en premier mené des essais sur le terrain et des essais informatiques
pour évaluer la qualité de la liste électorale avant les élections générales en
1991. L'EAB a déterminé que plus de 30 % des noms sur la liste électorale
préliminaire (Preliminary voters list — PVL) ne pouvaient pas étre retrouvés en se
fondant sur un essai sur le terrain liste-personnes. Un essai informatique de la
PVL a découvert que dans les prés de 400 000 noms inscrits sur la PVL, 1 700
ensembles de noms portaient le méme numéro d'identification national. A partir
des informations recueillies par les observateurs au cours de I'essai sur le terrain
liste-personnes, I'EAB a également calculé que presque 30 000 électeurs
enregistrés n'avaient pas les cartes d'identité qui étaient requises pour pouvoir
voter. Aprés la publication par I'EAB de ces préoccupations, la Guyana Election
Commission (GECOM ) a décidé de reporter les élections jusqu'a I'année
suivante, pour donner du temps pour une révision extensive de la PLV. En 1992,
I'EAB a mené un autre ensemble d'essais sur la nouvelle PLV et découvert que
le nombre d'erreurs était considérablement réduit. Le nombre de personnes non
retrouvées est tombé & 3,7 % et seulement 28 ensembles de noms avaient le
méme numéro d'identité national. Cependant, I'EAB a continué & exprimer des
préoccupations au sujet des électeurs enregistrés qui n'avaient pas les cartes
d'identité et exhorté GECOM a intensifier son effort pour produire et distribuer
des cartes d'identité. Depuis 1992, I'EAB a mené des essais & la fois sur le
terrain et des essais informatiques de la PLV pour les élections de 1997et 2001.

Source : Les conclusions du Bureau de |'assistance électorale sur la liste électorale préliminaire
par le Bureau de |'assistance électorale

La premiére étape typique dans la sélection d'un
échantillon pour un essai personnes-liste implique la
sélection d'emplacements dans un pays ou les personnes
seront interviewées. Un démographe peut étre nécessaire
pour aider & identifier un échantillon représentatif de
lieux dans un pays. Dans chacun de ces emplacements,
les observateurs sont ensuite de enjoints d'identifier au
hasard un nombre fixe de personnes pour les interviewer.
Habituellement il existe des exigences démographiques
que les observateurs doivent sélectionner au hasard.

Par exemple, les observateurs peuvent étre enjoints
d'interviewer 10 personnes, dont 5 sont des hommes

et 5 sont des femmes, qui ont tous indiquent qu'elles

sont enregistrées pour voter. Les observateurs sont
souvent enjoints d'aller dans un lieu ob les personnes

se rassemblent dans une localité sélectionnée, comme

un marché, ou choisir des foyers dans le quartier. Les
observateurs demandent le nom, les informations
d'identification (par exemple, |'adresse) et si ou non
l'individu est enregistré pour voter. Un formulaire doit étre
développé pour aider I'observateur. (Voir les Annexes
pour des exemples de formulaires.) Plusieurs questions
peuvent étre incluses dans ce formulaire :

M Quel est le nom de la personne 2
M Quel est I'age de la personne 2
M Quelle est I'adresse de la personne 2

M Est-ce que la personne s'est enregistrée pour voter 2

M Quel est le numéro d'identification électoral de la
personne (le cas échéant) 2
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M OU est-ce que la personne s'est enregistrée pour
voter ¢

M QU est-ce que la personne a été assignée & voter 2

Lorsque toutes les données ont été recueillies, la liste
électorale est vérifiée pour voir si les personnes interrogées
sont en effet enregistrées.

Ces techniques d'échantillonnage et d'interview présentent
des risques de biais dans l'effort de surveillance. Par
exemple, les observateurs peuvent ignorer les instructions
et n'interviewer que les jeunes ou les personnes d'un groupe
ethnique particulier ou d'une certaine classe sociale.
Par conséquent, la formation doit mettre |'accent sur la
facon dont éviter les préjugés et des controles ponctuels
d’observateurs devraient étre menés. Cependant, méme si
le biais affecte I'échantillon, les résultats peuvent encore étre
utiles. Si un échantillon biaisé découvre un grand nombre
de personnes qui indiquent qu'elles se sont enregistrées
pour voter, mais dont les noms sont absents de la liste
électorale, le public devrait quand méme étre préoccupé
de l'exactitude de la liste.

Essais informatiques de la liste électorale

Des essais informatiques impliquent ['utilisation de
programmes pour analyser une copie électronique de
la liste électorale, en y recherchant les erreurs et les
tendances. Ces essais sont souvent effectués par les
autorités électorales ou des consultants techniques. Les
partis politiques et les organisations citoyennes devraient
également avoir le droit d'examiner la méthodologie, la
conduite et les résultats de ces essais informatiques gérés
par les autorités électorales. Les partis et les organisations
citoyennes devraient également étre autorisés & effectuer
eux-mémes des essais informatiques. (Voir les annexes
pour un exemple de rapport sur les essais informatiques
menés par une organisation citoyenne non partisane.)

Lors de l'analyse informatique d'une liste électorale,
chaque nom et les informations y correspondant (comme
adresse et le numéro d'identification électoral) est
appelé un enregistrement. Un essai informatique consiste
a rechercher dans tous les enregistrements de la liste
électorale ceux qui répondent & un ensemble de critéres.
Les essais informatiques peuvent également &tre utilisés
pour comparer les enregistrements d'une liste électorale a
ceux d'une liste électorale antérieure ou & des données de
recensement.

Une copie électronique de la liste électorale (ou l'accés
a la liste électorale informatisée dans les bureaux des
autorités électorales) est nécessaire afin de réaliser un
essai informatique et des spécialistes sont nécessaires pour
développer des programmes informatiques appropriés.




Pour analyser les tendances historiques, il est nécessaire
d'avoir une copie électronique de la liste électorale des
élections précédentes ou a défaut, méme si c’est moins
utile, une copie papier des chiffres sommaires. Les données
des recensements historiques sont également utiles. Lors de
I'analyse de la liste électorale, par rapport aux données
de recensement, l'assistance d'un démographe et/ou d'un
statisticien peut étre nécessaire.

Essais informatiques pour rechercher les erreurs

(essais internes)

Des essais informatiques peuvent identifier certains types
d'erreurs dans la liste électorale :

» Nombre d'enregistrements ;

» Enregistrements avec des données manquantes ;
» Enregistrements en double ;

» Enregistrements non admissibles ;

» Mauvaises circonscriptions ; et

> Ajouts, suppressions et corrections.

Nombre d'enregistrements — Dans certains cas, il est &
craindre qu'il y ait plus de noms ou moins de noms sur la
liste électorale que le nombre déclaré par les autorités
électorales. Un programme informatique qui compte
simplement le nombre d'enregistrements, pour lequel
chaque enregistrement correspond & une personne, peut
déterminer s'il existe des disparités en indiquant les noms
supplémentaires ou manquants de la liste électorale.

Enregistrements avec des données manquantes - Les
enregistrements auxquels il manque des données peuvent
causer des problémes dans la production de la liste
électorale définitive. Les enregistrements avec un nom,
un numéro d'identification des électeurs, ou une date de
naissance qui manquent, peuvent étre particuliérement
problématiques. Les données manquantes reflétent un
mauvais recueil de données ou une mauvaise saisie. Un
simple programme informatique qui recherche dans la
liste électorale les données manquantes peut identifier
les enregistrements discutables. Les observateurs peuvent
ensuite assurer un suivi de l'enregistrement pour localiser
les personnes dont l'information est incompléte et obtenir
les données manquantes.

Enregistrements en double ; — les enregistrements en
double sont préoccupants parce qu'ils gonflent le nombre
d'électeurs enregistrés et peuvent permettre aux individus
de voter plus d'une fois.
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Des programmes informatiques peuvent étre développés
pour identifier les possibles enregistrements en double. |l
peut étre nécessaire d'essayer de retrouver les personnes
qui correspondent & des enregistrements en double afin
de déterminer lequel des deux enregistrements est a jour
et exact. Dans les pays oU le méme nom est répété au sein
des familles et ou les familles élargies vivent ensemble, les
recherches de doubles doivent inclure la date de naissance
ou un numéro d'identification unique.

Enregistrements non admissibles — Il est possible que la liste
électorale inclue les noms de certaines personnes qui ne
sont pas en age de voter. Un programme informatique peut
étre utilisé pour analyser les informations sur les dates de
naissance et identifier les personnes qui ne sont pas en dge
de voter.

Mauvaise circonscription — Dans les systémes électoraux
ou les membres de la branche législative sont élus dans
des circonscriptions géographiquement définies ou lorsque
les siéges sont attribués en fonction de listes de partis
sous-nationales (par exemple, au niveau régional ou
provincial), il est essentiel que les personnes soient affectés
& la circonscription ou région/province exacte sur la liste
électorale. Dans certains cas, il est possible de concevoir
un programme informatique qui compare les adresses avec
les circonscriptions ou régions/ provinces pour identifier les
individus qui ont été incorrectement assignés.

Ajouts, suppressions et corrections — Il est également
possible d'effectuer un essai informatique qui compare
les listes électorales préliminaires et les listes révisées pour
déterminer quels enregistrements ont été ajoutés, supprimés
ou mis & jour. Ces informations peuvent étre comparées
avec les données recueillies au cours de la période de
réclamations et d'objections pour vérifier que les corrections
soumises par les citoyens ont bien été prises en compte.

Essais informatiques pour I'évolution des

tendances lEssuis externesl

Les programmes informatiques peuvent également étre utiles
dans la comparaison entre les données démographiques
de la liste électorale en cours et celles des listes électorales
passées et avec les données de recensement. L'utilité
de ces essais dépend, bien sir, de la crédibilité des
derniéres listes électorales et des données de recensement.
Toutes les listes électorales ne contiendront pas toutes les
informations nécessaires pour effectuer ces essais. Ces
essais informatiques impliquent plusieurs facteurs :

» Nombre d'enregistrements, par &ge ;
» Nombre d'enregistrements, par genre ;

» Nombre d'enregistrements, par division
géographique ; et
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» Nombre d'enregistrements, par langue ou groupe
ethnique.

Nombre d'enregistrements par dge - Un programme
informatique peut étre utilisé pour compter le nombre
d'enregistrements par &ge. Ces données peuvent étre
comparées aux données électorales des derniéres listes ou
aux données de recensement pour identifier les écarts. En
général, un grand nombre de personnes trés dgées indique
que les noms des gens qui sont morts ne sont pas retirés de
la liste des électeurs. Dans le méme temps, un petit nombre
de jeunes individus suggére que les noms des personnes
qui s'enregistrent pour la premiére fois ne sont pas ajoutés
& la liste des électeurs.

Nombre de dossiers par sexe - Un programme
informatique similaire peut étre utilisé pour compter le
nombre d'enregistrements par sexe sur la liste électorale.
Comme avec l'dge, ces données peuvent éire comparées
aux données passées a partir des listes électorales
antérieures ou aux données de recensement. Si, par
exemple, le pourcentage de femmes enregistrées, par
rapport aux hommes, est significativement plus faible, des
opérations d'éducation des électeurs et d'enregistrement
supplémentaires peuvent étre nécessaires pour assurer la
pleine participation des femmes dans le processus électoral.

Nombre d'enregistrements par division géographique —
Souvent, le soutien politique suit des lignes géographiques
(parfois sur la base de I'appartenance ethnique, de la
langue ou sur une histoire commune). Un essai informatique
peut étre utilisé pour déterminer le nombre d'enregistrements
par unité géographique (telles que la région ou la province)
dans le pays. La comparaison de ces données avec celles
d'un recensement ou avec celles des précédentes listes
électorales peut aider & identifier les zones du pays ouU
le nombre de personnes enregistrées est inférieur ou
supérieur au nombre prévu. Des nombres inférieurs aux
nombres prévus pourraient indiquer que les habitants de
certaines régions du pays n'ont pas eu la possibilité de
s'enregistrer, ou que leurs noms n'ont pas été saisis dans la
liste électorale. Si les nombres sont plus élevés que prévu,
cela peut indiquer que des personnes sont enregistrées plus
d'une fois, ou que des personnes fictives ou non admissibles
peuvent avoir été enregistrées.

Nombre d'enregistrements par langue ou groupe ethnique
— Parfois, des informations sur une langue ou un groupe
ethnique sont incluses dans une liste électorale : c'est plus
probable quand la liste électorale est créée par I'Etat &
partir d'un registre de population existant. Si de telles
données sont disponibles, il est important de déterminer
si une langue ou un groupe ethnique ont sous- ou sur-
enregistrés. Un simple essai informatique peut étre
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congu pour déterminer le nombre d'enregistrements par
langue ou par groupe ethnique. Comme pour les essais
par zone géographique, ces informations peuvent étre
comparées aux données issues d'un recensement ou d'une
précédente liste électorale pour identifier les groupes qui
sont sous- ou sur-représentés.

VERIFICATION DE LA LISTE ELECTORAL

vel que soit le processus d'identification, le

processus de vérificationimplique généralement

I'affichage de la liste électorale & des endroits

a travers le pays ob le public a facilement
accés. Des possibilités doivent alors étre fournies pour que
les personnes puissent déposer des réclamations ou des
objections pour effectuer des ajouts, des suppressions ou
des corrections & la liste. La surveillance de la vérification
implique généralement le déploiement de personnes pour
observer le processus et prendre des notes sur de plusieurs
facteurs :

> Est-ce que la liste électorale est affichée ;

» Est-ce que les personnes ont accés & des
emplacements ou la liste des électeurs est
affichée ;

» Combien de personnes ont déposé des
réclamations et des objections et pour quelles
raisons ; et

» Est-ce que les procédures de dépét et de
traitement des réclamations et objections sont
conduites de facon appropriée.

Les partis politiques et les organisations civiques surveillant
la vérification de la liste électorale peuvent aussi chercher
a enregistrer les noms des personnes qui déposent une
réclamation ou une objection. Lorsque la liste électorale
définitive sera publiée, il sera possible de confirmer si
les noms des personnes qui ont déposé des réclamations
ont été ajoutés a la liste électorale et si les objections &
l'inclusion de noms ont été prises en compte.

Au-deld de la surveillance de ce processus, les partis
politiques et les organisations citoyennes devraient
encourager activement les personnes & vérifier leur
enregistrement. Les partis politiques se concentrent souvent
sur la mobilisation de leurs partisans pour vérifier si leurs
noms apparaissent de facon exacte sur la liste électorale.




Les partis établissent également des systémes par lesquels
ils vérifient la liste électorale pour le compte de leurs
partisans.

Les organisations citoyennes sont susceptibles de suivre
tous les problémes ou d'aider plus généralement les
citoyens dans le processus. Ces activités peuvent inclure
l'organisation de campagnes d'éducation du public
pour sensibiliser les citoyens & la nécessité de vérifier
leur enregistrement. S'il est déterminé qu'il n'y a pas
suffisamment de lieux ou les gens peuvent aller vérifier leur
enregistrement, des lieux informels pourraient étre établis
ou les individus pourraient aller vérifier leurs noms. Si
leurs noms étaient absents, les personnes pourraient alors
se rendre au centre de vérification officiel pour déposer
une réclamation. Par exemple, certaines organisations
citoyennes ont mis en place des tables a I'extérieur des
centres d'enregistrement pour aider les citoyens dans le
processus de vérification.

Dans les pays ou la liste des électeurs a été mise & disposition
sur CD-ROM et o la technologie des télécommunications
est trés répandue et fiable, les partis politiques et les
organisations citoyennes rendent publics des numéros de
téléphone que les citoyens peuvent appeler afin de vérifier
leur enregistrement.

PRODUCTION DE LA LISTE ELECTORALE DEFINITIVE

es préoccupations peut étre soulevées sur la
production de la liste électorale définitive qui
est distribuée aux bureaux de vote et utilisée le
jour du scrutin. Il est possible, en raison d'erreur
humaine ou de manipulation, que la version finale qui est
imprimée pour la distribution ne soit pas la méme que la «
liste électorale définitive » publiée aprés le processus de
vérification. Il peut étre possible que des noms soient retirés
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Procurer une copie de la partie pertinente de la liste
électorale définitive aux observateurs de chaque bureau
de vote peut, cependant, étre logistiquement difficile et
constituer un fardeau financier pour les partis politiques
et les organisations citoyennes. Les partis politiques et
les organisations citoyennes doivent d'abord obtenir
une copie de la liste électorale définitive, soit en format
électronique ou soit sur papier, avec les informations sur les
bureaux de vote, auprés des autorités électorales. La liste
électorale doit étre recue suffisamment tét avant le jour du
scrutin pour que les organisations politiques ou citoyennes
puissent subdiviser la liste électorale définitive par bureau
de vote et procurer & leurs observateurs auprés de chaque
bureau de vote la partie pertinente de la liste électorale
définitive, & moins que la liste ne soit pré-divisée par les
autorités électorales.

Lles délégués des partis politiques et les observateurs
nationaux non partisans doivent étre formés spécifiquement
sur ce qu'il faut faire si les électeurs potentiels sont privés de
leur droit de vote parce que leurs noms ne figurent pas sur
la liste électorale. En outre, ils doivent observer si l'identité
des électeurs potentiels est vérifiée sur la liste électorale au
bureau de vote et si la liste électorale est annotée de facon
a apporter une garantie contre le vote multiple.

Dans tous les cas, la formation des délégués et des
observateurs nationaux non partisans doit couvrir le sujet
des recours qui peuvent étre pris immédiatement pour
résoudre les problémes sur place. En outre, la formation doit
couvrir comment documenter et quantifier les problémes et
comment les signaler afin que les revendications électorales
puissent étre faites et des solutions efficaces trouvées.

= . , -
Enregistrement des électeurs pour les élections locales au
Cambodge

électroniquement ou ajoutés & la liste électorale distribuée
aux bureaux de vote. Cela pourrait priver de leur droit de
vote les personnes dont les noms ont & tort été retirés de
la liste ou autoriser le vote illégal de personnes dont les
noms ont été irréguliérement ajoutés & la liste. En outre,
l'inquiétude peut se concentrer sur le fait de savoir si les
corrections demandées ont été effectivement incorporées
dans la liste utilisée le jour du scrutin.

En 2002, le Cambodge organisera pour la premiére fois des élections
locales gouvernementales. En s'appuyant sur leur expérience d'observation
de l'enregistrement des électeurs pour les élections de 1998 & |'Assemblée
nationale, trois organisations fédératrices cambodgiennes (COMFREL,
COFFEL et NICFEC) ont déployé des observateurs en juillet et aodt 2001.
Leurs bénévoles ont visité plus de 10 000 des quelques 12 000 centres
d'enregistrement. Aucun probléme majeur n'a été observé dans 65 % des
centres d'enregistrement. Cependant, dans 34 %, les observateurs ont
découvert des irrégularités techniques. Dans un communiqué de presse,

les groupes ont exprimé leurs préoccupations au sujet de I'insuffisance de
formation des fonctionnaires responsables de I'enregistrement et du manque
de matériel dans les centres d'enregistrement. En outre, ils ont fait valoir
qu'il fallait en faire plus pour sensibiliser la population sur le processus et
I'importance des élections locales. Lorsque la liste électorale préliminaire a
été publiée dans le pays, ces organisations ont déployé des observateurs
pour inferviewer des personnes qui se sont présentées pour vérifier leur
enregistrement. Les deux opérations ont été planifiées dans le cadre des
préparatifs de la surveillance du jour du scrutin.

Ces problémes peuvent étre résolus si les observateurs des
bureaux de vote disposent de copies de la partie pertinente
de la liste électorale définitive, copies obtenues auprés des
agents électoraux par leurs partis politiques ou par les
organisations citoyennes avant le jour du scrutin.

Source : Déclaration commune sur I'enregistrement des électeurs pour les Elections du
conseil commun (Traduction non officielle) par COMFREL, COFFEL et NICFEC
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% Les écarts dans la liste électorale définitive de la
République dominicaine

Tot le jour de I'élection en 1994, les délégués des partis en République
dominicaine ont détecté des électeurs qui étaient détournés des bureaux
de vote par les fonctionnaires électoraux sans y étre autorisés & voter. Il est
devenu évident que les noms de nombreuses personnes avec des cartes
d'électeurs nouvellement émises ne figuraient pas sur la liste électorale utilisée
par les fonctionnaires électoraux aux bureaux de vote. Cependant, peu de
temps avant le jour du scrutin, les délégués avaient recu de leurs partis une
copie de la liste électorale définitive produite par les autorités électorales. Les
noms des personnes avec de nouvelles cartes d'électeurs qui n'avaient pas
été autorisées & voter, parce qu'elles ne figuraient pas sur la liste électorale
utilisée par les responsables électoraux, ne figuraient sur la copie de la liste
électorale définitive fournie aux délégués. Les observateurs internationaux,
y compris le NDI et I'Organisation des Ftats américains, ont confirmé
publiquement que cette manipulation de la liste électorale touchait de maniére
disproportionnée les partisans de I'opposition et que le nombre de partisans
de I'opposition qui ont été indGment détournés aurait pu changer le résultat de
I'¢lection. Des enquétes ont confirmé que la fraude de la liste électorale avait
changé le résultat de I'élection présidentielle. Une crise politique a suivi qui a
entrainé des modifications de la Constitution qui ont mis fin, au bout de deux
ans, au mandat du vainqueur déclaré et qui empéchent les futurs présidents
d'accomplir deux mandats consécutifs. En outre, des modifications ont été
apportées au processus d'enregistrement des électeurs : les photographies,
ainsi que les empreintes digitales, ont été ajoutées a la liste électorale, ainsi
que les cartes d'identité, pour limiter les possibilités de fraude.

Source : intérimaire : Le 16 mai 1994 Elections en République dominicaine, par le National
Democratic Institute for International Affairs

SELECTIONNER ET FORMER LES FONCTIONNAIRES

D'ENREGISTREMENT

a sélection et la formation des fonctionnaires

d'enregistrement doit étre examinée par les partis

politiques et les organisations citoyennes pour

s'assurer que le personnel recruté détient les
compétences nécessaires et est objectif ou politiquement
équilibré. En examinant le processus de recrutement des
fonctionnaires d'enregistrement, les questions suivantes
doivent étre étudiées :

M Est ce que le processus de recrutement est
transparent ¢

V] Est-ce que le processus de recrutement procure aux
q p p
partisans d'un parti politique un avantage déloyal 2

M Est ce que le processus de recrutement est
susceptible de produire des personnes ayant les
compétences et les qualifications nécessaires pour
remplir des fonctions d'enregistrement 2

Les critéres de sélection des fonctionnaires d'enregistrement
devraient étre revus pour faire en sorte que le processus
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d'enregistrement soit politiquement impartial et qu'il ne
puisse pas privilégier de maniére disproportionnée ni
défavoriser un parti politique, un candidat, ni un groupe
de population en particulier en se fondant sur I'ethnicité,
le langage, la religion ou sur un autre statut. Le processus
de sélection actuel devrait étre surveillé. Les noms des
fonctionnaires  d'enregistrement devraient étre rendus
publics. Les partis et les organisations citoyennes devraient
faire des efforts de bonne foi pour les examiner.

Une bonne formation des fonctionnaires est critique pour
une bonne mise en ceuvre des procédures d'enregistrement
des électeurs. Les partis et les organisations citoyennes
devraient donc chercher & surveiller le processus de
formation en examinant les matériaux de formation et en
observant les sessions de formation. Obtenir 'accés & ces
matériaux et sessions peut exiger des plaidoyers pour
l'inclusion de dispositions relatives & la transparence dans
le code électoral et/ou la réglementation électorale.

Un formulaire devrait étre développé pour la surveillance
de la formation des fonctionnaires d'enregistrement. (Voir
les annexes pour des exemples de formulaires.) Plusieurs
questions pourraient étre incluses dans ce formulaire :

M Est-ce que du matériel de formation adéquat a été
fourni aux fonctionnaires d'enregistrement 2

M Est-ce que suffisamment de temps a été laissé pour
la formation 2

M Est-ce que la fréquentation par les fonctionnaires
d’enregistrement a été élevée 2

M Est-ce qu'il y avait des personnes non autorisées
a la formation 2 Ont-elles tenté de perturber ou
influencer la formation 2

M Les formateurs étaient-ils bien informés 2

M Est-ce que la date, I'heure et le lieu de la formation
étaient appropriés 2

M Est-ce que la formation a couvert précisément les
q P
procédures d'enregistrement et le respect des droits
des électeurs, délégués et observateurs 2

M Est-ce que les fonctionnaires d'enregistrement
étaient attentifs 2

M Est-ce que les fonctionnaires d'enregistrement
semblaient bien informés & la fin de la formation 2

M Dans l'ensemble, était-ce une formation adéquate 2
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TROISIEME PARTIE

Développer la confiance dans le processus d'enregistrement des électeurs

ELABORER UNE STRATEGIE DE SURVEILLANCE

PLAN GENERAL

vant de s'engager dans une activité de

surveillance de |'enregistrement des électeurs, les

partis politiques et les organisations citoyennes

ont besoin d'analyser le processus électoral et de
déterminer quelles menaces potentielles, le cas échéant,
existent & l'encontre du processus d'enregistrement des
électeurs. Si l'on craint que des problémes surviennent ou
s'il existe un manque de confiance dans l'enregistrement
des électeurs par rapport & d'autres parties du processus
électoral, alors il convient d'envisager de concentrer des
ressources sur la surveillance de |'enregistrement. La premiére
étape de la surveillance est de développer un plan d'action
clair.4 Idéalement, cela doit étre fait au moins six mois ou
plus avant que I'enregistrement des électeurs ne commence,
si I'enregistrement se fait sur une base périodique, et un
an ou plus avant le jour du scrutin, si I'enregistrement est
continu.

En élaborant un projet, il estimportant de travailler en ordre
chronologique inverse. Tout d'abord, il faut déterminer les
objectifs finaux de l'effort de surveillance, puis créer un
calendrier en travaillant vers I'arriére & partir des dates clés.
Dés le début, si possible, une série de sessions de stratégie
devrait étre organisée pour discuter des questions suivantes :

M Quelles sont les préoccupations qui pourraient
survenir lors du processus d'enregistrement des
électeurs 2 Quelles sont les activités de surveillance
qui pourraient étre menées pour alléger ces
préoccupations 2 Quelle est I'importance de
ces préoccupations par rapport aux éventuels
problémes dans les autres parties du processus
électoral 2

M Comment est-ce que les efforts possibles pour
surveiller le processus d'enregistrement des électeurs
sont reliés & la mission ou aux objectifs généraux
des partis politiques ou des organisations citoyennes
2

M Quelles sont les attentes des partis politiques ou des
organisations citoyennes & |'égard du processus
de surveillance de I'enregistrement des électeurs 2
Quelles sont les attentes du public 2

4 Pour une vue d'ensemble du processus d'organisation et de conduite
d'une surveillance globale des élections, voir le Guide NDI Comment les
organisations nationales surveillent les élections : Un guide de A & Z (NDI :
Washington, DC ; 1995).

M Quelles sont les activités prévues pour surveiller les
autres étapes de |'élection et comment sont-elles
reliées aux efforts de surveillance du processus
d'enregistrement des électeurs ¢

M Est-ce que I'éducation des électeurs ou les activités
d'incitation au vote « Faire sortir les électeurs »
sont également envisagées et comment sont-elles
reliées aux efforts de surveillance du processus
d'enregistrement des électeurs 2

M Quelles ressources humaines et financiéres sont-
elles nécessaires pour mener les différentes activités
de surveillance 2 Quelles sont les ressources déja
disponibles 2

M Quelles sont les sources possibles de ressources
humaines et financiéres supplémentaires s'il en faut
davantage 2

M Quelles sont les mesures requises pour garantir
une participation adéquate dans les efforts par les
femmes et d'autres groupes traditionnellement sous-
représentés ¢ Quelles sont les mesures requises pour
garantir I'équilibre des sexes, ethnique et linguistique
dans l'effort de surveillance 2

M Si des problémes sont identifiés, quelles sont les
mesures qui sont susceptibles de les résoudre 2 Qui
devrait étre approché pour prendre ces mesures
2 Comment ces personnes doivent-elles étre
abordées ¢

M Qui est susceptible de résister aux réformes
nécessaires ou aux améliorations dans le
processus 2 Comment une telle opposition peut- elle
étre surmontée ¢

M Qui est susceptible de soutenir les réformes ou
les améliorations dans le processus et comment
et quand ces personnes devraient-elles étre
approchées afin d'obtenir leur appui 2

V1 Comment est-ce que le public, les autorités
électorales et les autres partis politiques ou
organisations citoyennes sont informés de I'effort de
surveillance et des conclusions et recommandations
qui se dégagent des opérations 2
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M Quel est le projet détaillé pour la conduite des
activités de surveillance 2 Existe-t-il un projet de
travail clair pour savoir qui fera quoi et quand 2
Existe-t-il un plan de travail réaliste 2 Est-ce qu'il
prévoit et alloue suffisamment de temps pour
accomplir les tches nécessaires 2

M Est-ce que la surveillance sera effectuée dans
I'ensemble du pays, ou seulement dans des
emplacements particuliers 2 Est-il possible de
surveiller I'ensemble du pays 2 Est-il politiquement
viable de ne pas surveiller I'ensemble du pays 2

M Existe-t-il d'autres groupes avec lesquels une
coalition pourrait étre formée pour surveiller le
processus d'enregistrement des électeurs 2 Pour
les partis politiques, existe-t-il d'autres partis avec
qui former une alliance électorale & des fins de
surveillance 2 Pour les organisations citoyennes,
existe-t-il d'autres groupes non partisans & inclure
dans l'effort de surveillance ou d'observation 2

M Comment les médias devraient-ils étre abordés
pour rendre publics et aider & réaliser les objectifs
de l'effort de surveillance et qui sera responsable
des relations avec les médias relativement &
l'effort 2

M Quel réle, le cas échéant, pourraient jouer les
organisations internationales dans la surveillance
de 'enregistrement des électeurs 2 Quelles sont les
mesures & prendre, le cas échéant, pour informer
les représentants de la communauté internationale
au sujet de I'effort de surveillance 2

Au-dela de ces grandes questions, le projet stratégique doit
répondre & une variété de considérations pratiques. A partir
des sessions de planification, des propositions concrétes
doivent émerger pour répondre & chacune des questions
suivantes :

Finances— Combien d'argent est nécessaire pour surveiller
I'enregistrement des électeurs, et d'ou viendra cet argent 2

Personnel et bénévoles — Combien de personnes sont-elles
nécessaires pour organiser et mettre en ceuvre des activités
de surveillance 2

Recrutement et formation — Comment le personnel et les
bénévoles seront-ils recrutés et formés afin qu'ils soient en
mesure de s'acquitter de leurs taches avec efficience et
efficacité 2
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Communications _internes et transports - Comment
linformation  sera-t-elle partagée et les personnes
déplacées, au sein du parti politique ou de I'organisation
citoyenne 2

Formulaires et informatique — Comment les informations de
surveillance seront-elles recueillies et analysées 2

Communications externes — Comment les informations
seront-elles diffusées auprés du public 2

Reporting et plaidoyers - Comment, dans quel format,
et par qui l'analyse sera-t-elle présentée aux différents
publics 2

Consolidation des acquis organisationnels — Comment
le moral sera-t-il entretenu tout au long de l'effort de

surveillance, les informations sur les observateurs
conservées et les observateurs intégrés dans d'autres
activités organisationnelles aprés la fin des opérations
de surveillance 2 Recrutement et formation — Comment le
personnel et les bénévoles seront-ils recrutés et formés afin
qu'ils soient en mesure de s'acquitter de leurs taches avec
efficience et efficacité 2

FINANCES

haque effort de surveillance de I'enregistrement

des électeurs doit avoir un budget, ainsi qu'un

projet pour assurer le financement nécessaire.

le type d'activités de surveillance, le nombre
d'employés et de bénévoles nécessaires, les frais de
voyage, les achats de fournitures et d'équipement et la
quantité de temps nécessaire doivent étre examinés avec
soin dans |'élaboration du projet financier. En général, les
essais informatiques constituent le type d'exercice le moins
cher aux fins de surveiller le processus d'enregistrement
des électeurs, car ils ne nécessitent qu'une petite équipe et,
en général, peu de temps. Cependant, ils peuvent devenir
colteux s'il faut acheter des ordinateurs. Le processus de
surveillance de l'accés & l'enregistrement des électeurs et
la conduite d'essais sur le terrain, a la fois liste-personnes
et personnes-liste, peuvent se révéler onéreux. Cependant,
une planification minutieuse peut aboutir & des stratégies
créatives pour assurer une surveillance efficace avec peu
de ressources financiéres. Par exemple, les colts peuvent
étre réduits par la réduction de la taille de I'échantillon
d'un essai sur le terrain de la liste électorale ou par des
contréles ponctuels dans des centres d’enregistrements
sélectionnés au hasard, plutét que d'essayer de déployer
des observateurs dans chaque centre.




Il est important de construire des mesures de protection
dans l'effort de surveillance afin de maximiser les
ressources financiéres limitées sans effectuer de dépenses
excessives. Les aspects financiers des opérations de
surveillance doivent étre expliqués & toutes les personnes
impliquées dans l'effort, du directeur de projet jusqu'aux
bénévoles au niveau local. Tout le monde devrait avoir
une compréhension claire de quelles sont les ressources
financiéres disponibles, le cas échéant, pour effectuer les
taches assignées. La collecte de fonds nécessaires pour la
surveillance par les partis et les candidats doit faire partie
d'un plus large plan de financement des campagnes. Les
organisations citoyennes devraient envisager une variété
de sources possibles pour diversifier le financement, si
possible, et devraient considérer le reporting comme une
partie intégrante de la stratégie destinée & gagner en
crédibilité et en tant que moyen d'attirer des financements
futurs. Le maintien de l'intégrité dansla collecte etI'expansion
des fonds fait partie intégrante de I'établissement de la
crédibilité, & la fois pour les partis politiques et pour les
organisations citoyennes.

PERSONNEL ET BENEVOLES

es différentes activités de surveillance engendrent

des exigences différentes en matiére de dotation

en personnel, mais tous les types d'exercices de

surveillance nécessitent plusieurs membres du
personnel clés :

» Un directeur de projet qui guide I'effort dans son
ensemble ;

» Un ou plusieurs juristes qui peuvent effectuer les
recours légaux nécessaires lorsque des problémes
sont identifiés dans le cadre du processus
d'enregistrement ;

» Un directeur des finances pour superviser la
réception et le décaissement des fonds ;

» Un ou plusieurs directeurs terrain pour superviser
le recrutement, la formation et le reporting ;

» Une équipe de traitement de données pour
apporter I'analyse et le soutien dans la rédaction
des rapports publics ;

» Une équipe de direction afin de déterminer
comment caractériser les résultats, quelles
améliorations rechercher et comment plaider la
cause de ces améliorations ;

» Un responsable des relations publiques pour
coordonner les communications externes avec
le public, les autorités électorales, les médias,
les partis politiques, les groupes d'observateurs
nationaux et la communauté internationale.
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L'expérience confirme l'importance d'un équilibre entre
les hommes et les femmes dans ces taches pour garantir
I'efficacité des efforts de surveillance. Pour la méme raison,
il convient également de rechercher I'équilibre entre les
différents groupes ethniques et linguistiques.

Les efforts visant & évaluer les critéres de vote, ainsi que
le cadre de l'enregistrement des électeurs, requiérent
essentiellement la participation d'experts juridiques et
électoraux. Ces personnes peuvent examiner les documents
appropriés, rencontrer les personnes et des institutions
concernées et rédiger un rapport sur leurs conclusions
et leurs recommandations. Un réseau supplémentaire
de personnel et de bénévoles n'est généralement pas
nécessaire pour de felles activités. De méme, I'examen des
documents élaborés pour la formation des fonctionnaires
d'enregistrement et |'observation des sessions de formation
ne réclame que quelques observateurs bien formés. Au-
deld de cela, le personnel devra mener des activités de
surveillance aprés la fin des opérations et maintenir le
contact avec ceux qui sont au niveau de la base pour les
futurs efforts de surveillance et autres.

En revanche, la surveillance de l'accés au processus
d'enregistrement des électeurs et les essais sur le terrain
(liste-personnes et personnes-liste) nécessite un nombre
important de personnel et de bénévoles. Pour ces types
d'activités de surveillance, des coordonnateurs nationaux,
régionaux et locaux devront étre identifiés. Ces personnes
seront responsables de |'organisation, de la communication
et de la gestion interne. Elles recruteront, formeront et
déploieront des observateurs bénévoles et elles établiront
des communications internes et des réseaux de transport
pour distribuer du matériel de surveillance et de formulaires,
ainsi que pour recueillir les rapports complétés.

Le contréle des activités dans les centres d'enregistrement
des électeurs nécessite le recrutement et la formation
d'observateurs. Le nombre de centres d'enregistrement
qui doivent étre surveillés, la quantité de temps que
les observateurs doivent passer dans chaque centre
d'enregistrement et les sommes d'argent disponibles
permettront de déterminer combien d’observateurs
sont nécessaires. ldéalement, des équipes de deux
devraient passer la journée entiere dans chaque
centre d'enregistrement choisi. Ces observateurs auront
probablement besoin de recevoir une petite allocation
pour couvrir les frais de nourriture et, éventuellement,
de ftransport. Souvent, ces exercices impliquent des
milliers d'observateurs soutenus par un grand nombre de
coordonnateurs nationaux, régionaux et locaux.
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La surveillance du dénombrement des électeurs requiert
également des équipes de deux personnes pour surveiller
les équipes de dénombrement sélectionnées. Le nombre
d'observateurs nécessaire dépendra du nombre d'équipes
de dénombrement & observer sur un jour donné. Des
observateurs peuvent également étre placés dans les
bureaux & partir desquels les équipes de dénombrement
sont envoyées et auxquels elles soumettent leurs rapports.

La taille, la densité et la démographie d'une population,
ainsi que la quantité de temps et d'argent & la disposition
du parti ou de l'organisation, permettront de déterminer le
nombre d'observateurs qui sera nécessaire pour effectuer
soit un essai sur le terrain liste-personne, soit un essai sur le
terrain personne-liste. Dans un petit pays ou la plupart des
habitants vivent dans les grandes villes et ou il est facile de
se déplacer, chaque observateur peut rechercher plusieurs
individus échantillonnés & partir de la liste électorale.
Par conséquent, les essais sur le terrain nécessiteront un
personnel relativement réduit. Cependant, dans un grand
pays avec des sous-populations importantes, ou la plupart
des habitants vivent dans les zones rurales et ou il est difficile
de se déplacer, chaque observateur ne sera probablement
en mesure d'interroger que quelques unes des personnes
de la liste. En conséquence, les opérations exigeront un
personnel plus important.

Si les observateurs doivent étre payés, cela peut se faire
sur une base quotidienne ou par formulaire complété. Dans
certains cas, le montant versé par formulaire issu de zones
rurales doit étre plus élevé que celui payé pour un formulaire
issu d'une zone urbaine, en raison de la plus grande facilité
& recueillir les informations nécessaires dans les zones
urbaines. En général, le paiement des observateurs par
jour est conseillé afin de réduire les incitations & gonfler
artificiellement le nombre de formulaires présentés et afin
de réduire les erreurs dues & la héte dans les données
enregistrées.

En plus des coordonnateurs et des observateurs, un
statisticien et/ou un démographe peuvent étre nécessaires
pour déterminer ou déployer et analyser les données. Si les
données recueillies doivent étre saisies dans un ordinateur
pour étre analysées, un spécialiste en informatique sera
nécessaire pour superviser la saisie des données et leur
totalisation. Des clercs ou des dactylographes seront
également nécessaires pour effectuer la saisie.

Les tests informatiques du fichier électoral ne nécessitent
pas de coordinateurs nationaux, régionaux ou locaux ni
d'observateurs bénévoles. Au-deld d'un chef de projet,
d'un conseiller juridique, d'un directeur financier et d'un
responsable des relations publiques, les tests informatiques
ne nécessitent que des spécialistes en informatique pour
concevoir le logiciel nécessaire pour effectuer les essais et
un démographe pour aider & interpréter les données.
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RECRUTEMENT ET FORMATION

ne fois les taches spécifiques de surveillance

prévues (par exemple, l'analyse des critéres

juridiques de vote, la surveillance de l'accés

des électeurs au processus d’enregistrement, la
conduite des essais informatiques sur la liste électorale,
les préparatifs pour les vérifications liste-personnes
et/ou personnes-liste et la surveillance des procédures
de réclamation et d'objection), le nombre de personnes
nécessaires, ainsi que la gamme de leurs compétences,
les besoins linguistiques et les caractéristiques
démographiques, doivent étre identifiés.

Il estimportant d'envisager le réle des femmes dans tous les
aspects de 'effort de surveillance de I'enregistrement. Les
femmes devraient étre incluses dans des réles de leadership,
de porte-parole publics et d'observateurs dans les centres
d'enregistrement. Des efforts devraient étre accomplis pour
s'assurer que les efforts d'éducation des électeurs atteignent
autant les femmes que les électeurs de sexe masculin. La
langue, I'age et l'origine ethnique doivent également étre
pris en compte lors du recrutement du personnel et de la
conduite des activités.

Toutd'abord, le personnel principal del'effortde surveillance
doit étre mis en place. Ces personnes sont généralement
issues des partis ou des organisations citoyennes, ou sont
des bénévoles expérimentés. La méme chose est vraie des
spécialistes juridiques, statistiques, informatiques et de la
communication. Les observateurs qui surveillent les centres
d'enregistrement lors de |'enregistrement initial ou au cours
de la période de réclamations et d'objections, ainsi que
les observateurs qui ménent les essais liste-personnes
et personnes-liste, doivent étre recrutés de facon plus
générale. Il est généralement préférable de commencer un
aussi large recrutement au sein du parti ou de |'organisation
citoyenne, s'ils disposent d'une large base d'adhérents ou
de bénévoles. Ensuite, il est préférable d'envisager les
endroits o0 les personnes sont déja organisées, comme
les syndicats, les groupes religieux, les organisations de
femmes, les associations d'étudiants et les autres groupes
de la société civile. Le recrutement peut également se faire
par voie d'annonces au grand public.

Peu importe ou l'activité de recrutement est dirigée, il est
nécessaire de présenter un message clair et concis qui
exprime les objectifs de I'effort de surveillance et pourquoi
il est si important.




Le message doit également décrire les activités que les
observateurs conduiront et doit spécifiquement demander
aux personnes de s'engager pour se joindre & l'effort. Des
formulaires d'enregistrement et des fiches d'information sur
les horaires et les lieux de formation doivent étre présentés.
Les opérations de recrutement devraient toujours prendre
des mesures spécifiques lors des sessions de formation
pour demander aux observateurs de recruter les membres
de leur famille, leurs amis et leurs collégues ; une fois que
les personne ont compris ce qu'elles vont faire et en voient
l'importance, elles deviennent des recruteurs spontanés.

Toute personne impliquée dans l'effort de surveillance a
besoin d'une vue d'ensemble du projet, de savoir pourquoi
il est en cours, quel réle qu'elle jouera dans l'exercice et
la maniére dont les conclusions et les recommandations
seront utilisées. Dans le cas de la surveillance de 'accés &
la procédure d'enregistrement et de la conduite d'essais sur
le terrain sur la liste électorale, puisque les deux nécessitent
un grand nombre de personnel et les bénévoles, une
«formation des formateurs » est susceptible d'étre nécessaire
pour que les observateurs au niveau local disposent d’une
compréhension claire des informations clés :

» Lleurrdle;
» Les informations qu'ils doivent recueillir ;
» Comment ils doivent recueillir ces informations ; et

» Comment ils doivent signaler ce qu'ils ont
remarqué.

Le matériel de formation devra aussi étre rédigé et des
techniques d'apprentissage inferactives, telles que la
simulation de jeu de réle, devront étre mises au point.

Dans le cas de la surveillance de I'accés au processus
d'enregistrement des électeurs, les observateurs doivent
avoir connaissance de plusieurs éléments d'information :

» OU le centre d'enregistrement est situé ;
» Quand il est censé ouvrir;

» Quels sont les matériaux et les équipements dont
le centre a besoin ;

» Quels sont les critéres d'admissibilité au vote ;

> Quels sont les documents nécessaires pour
démontrer son admissibilité ; et

» Quelles sont les procédures spécifiques pour
I'enregistrement au vote.
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Ce n'est qu'en sachant ce qui est censé se produire que
les observateurs seront en mesure de savoir quand quelque
chose s'est mal déroulé lors du processus.

Cen'est pas le réle des observateurs que d'interférer avec le
processus d'enregistrement. Au contraire, leur responsabilité
est d'étre présents, d'observer, de documenter et de rendre
compte. Les observateurs des partis politiques, cependant,
peuvent avoir le pouvoir de déposer des réclamations
et demander des corrections, en application de la loi.
Les formateurs doivent également discuter des moyens
4 la disposition des électeurs potentiels ou des partis
politiques pour chercher des solutions aux problémes
dans le processus d'enregistrement. Afin de s'assurer que
des données de qualité sont recueillies, les observateurs
devraient recevoir une formation sur la facon de remplir les
formulaires de surveillance et quand les renvoyer au siége
pour analyse.

Pour les essais sur le terrain, & la fois la liste-personnes
et personnes-liste, les observateurs auront besoin d'une
formation spécifique sur la facon de mener & bien leurs
taches. Lla méthode de collecte des données doit étre
expliquée afin que toutes les informations soient recueillies
de la méme facon et les observateurs doivent recevoir
plusieurs outils :

» Des informations sur la zone du pays dont ils sont
responsables ;

» Des formulaires & remplir pour chaque personne
qu'ils tentent de retrouver ;

» Des explications sur comment exactement
compléter les formulaires ; et

» Des instructions sur comment envoyer leurs
formulaires ddment remplis & un emplacement
central pour leur traitement.

COMMUNICATIONS INTERNES ET
TRANSPORTS

our les efforts de surveillance de l'accés a la
procédure d'enregistrement et pour les essais
sur le terrain liste-personnes et personnes-liste,
un systtme est nécessaire pour envoyer des
informations aux observateurs sur le terrain, ainsi que pour
recevoir les formulaires qu'ils ont remplis. Ce réseau devra
permetire la rapide circulation des informations & partir
d'un emplacement central vers toutes les parties du pays
et vice-versa. Il peut nécessiter |'utilisation de télécopieurs,
téléphones, téléphones cellulaires, téléphones satellitaires
et/ou radios & haute fréquence ainsi que de vélos, motos,
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voitures, avions, bateaux et transports en commun. Les
lignes de communication doivent étre clairement définies et
des plans d'urgence mis en place dans le cas oU les moyens
normaux de communication échoueraient.

Des systémes doivent étre mis au point pour le déplacement
des personnes comme pour celui des informations. Le projet
de surveillance peut exiger que les observateurs soient
déployés dans des centres d'enregistrement spécifiques ou
qu'ils interrogent les personnes dans une zone particuliére.
Des dispositions doivent étre prises pour déplacer les
personnes & travers le pays afin de répondre aux besoins
de surveillance.

Souvent les coordinateurs locaux, régionaux et nationaux
ont besoin de certains moyens de transport pour étre
capable de gérer les opérations de surveillance et
d'effectuer des activités de controle de la qualité. Ces
systémes de transport peuvent comprendre les moyens de
transport personnels ou publics.

Il est également important que tout le monde, au sein du
parti politique ou d'une organisation citoyenne, soit informé
de l'opération de surveillance de l'enregistrement, de sa
priorité et de comment elle s'intégre dans les autres activités
de l'organisation. Cela permettra d'accroitre la coopération
interne et de réduire le risque de confusion au sujet de
I'affectation de personnes, d'équipement et de finances &
I'effort. Cette prise de conscience peut également favoriser
les efforts de recrutement.

FORMULAIRES ET INFORMATIQUE

ans le cas des efforts pour surveiller I'accés & la

procédure d'enregistrement, ainsi que des essais

sur le terrain (liste-personnes et personnes-liste)

de la liste électorale, les formulaires doivent
étre concus pour faciliter la téche des observateurs. Des
formulaires simples, faciles a lire, rendront également le
travail de saisie des données plus rapide et entraineront
moins d'erreurs de saisie.

Les formulaires doivent contenir des instructions claires. Au
lieu de questions non limitées, & compléter, les observateurs
doivent avoir une liste d'options parmi lesquelles choisir
en cochant simplement une case. Lorsque c'est possible,
des questions oui/non doivent étre utilisées. Un espace
doit étre prévu, cependant, pour que les observateurs
puissent présenter un rapport détaillé des problémes ou des
circonstances inhabituelles qu'ils rencontrent.
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Lorsque cela est possible, les formulaires doivent étre pré-
imprimés avec des informations pour aider |'observateur &
identifier le bon centre d'enregistrement ou individu. Ainsi,
pour les essais sur le terrain liste-personnes, les formulaires
devraient idéalement étre pré-imprimés avec le nom et
d'autres informations d'identification pour chaque individu
inclus dans I'échantillon. (Les annexes comprennent des
exemples de formulaires pour I'adaptation par les partis
politiques et les organisations citoyennes de la surveillance
du processus d'enregistrement des électeurs.)

Une fois complétés et recus du terrain, les formulaires
doivent idéalement étre saisis dans une base de données
informatique ou dans un tableur. Un spécialiste doit étre
engagé pour mettre en place un systéme & cet effet et
pour superviser la saisie des données. Des ordinateurs sont
nécessaires, au moins sur la base d'une location ou d'un
emprunt, ainsi que les clercs ou dactylographes & court
terme pour assurer la saisie des données. Un programme de
formation doit étre mené avec des exercices de simulation
pour le personnel de saisie des données.

Selon la longueur et la conception du formulaire, un
clerc peut saisir environ 30 formulaires par heure sur
informatique, pour un total de huit heures par jour avec
des périodes de repos nécessaires. Si, par exemple,
2 000 individus sontinclus dans I'échantillon, il est probable
que cinq clercs, chacun d'entre eux utilisant un ordinateur
propre, pourraient saisir toutes les données en deux jours.
Idéalement, chaque formulaire doit étre informatiquement
saisi deux fois pour s'assurer que toutes les erreurs de saisie
des données peuvent étre rapidement arrétées et corrigées.
Ceci doublera le nombre de clercs et d'ordinateurs
nécessaires. Les données peuvent étre compilées sans
ordinateur, mais cela prendra beaucoup plus de temps et
sera plus sujet & I'erreur humaine.

COMMUNICATIONS EXTERNES

ne pensée spécifique doit étre accordée

aux communications externes. Lles lignes de

communication devraient étre établis avec les

autorités électorales, les partis politiques, les
groupes de surveillance nationaux et les organisations
internationales. Une stratégie pour linteraction avec
chacun de ces groupes (et sous-groupes) doit étre formulée.
Un responsable des relations publiques devraient étre
embauché spécifiquement pour gérer les communications
externes pour |'effort de surveillance.

Au-deld de cela, chaque effort de surveillance devrait
avoir un plan média. La confiance du public ne peut pas
étre développée, niles abus exposés, si les résultats ne sont
pas communiqués au public & travers les médias.




Dans la plupart des cas, l'effort doit étre expliqué aux
médias & I'avance. La méthodologie doit étre détaillée de
facon que les médias comprennent la base des résultats
quand ils sont présentés. Des rapports sur l'effort de
surveillance de I'enregistrement, ainsi que des résultats et
des recommandations constructives, doivent étre présentés
aux médias ainsi qu'aux fonctionnaires électoraux et autres.
Cela peut aider & renforcer le role des médias comme
gardiens du processus électoral et peut également attirer
I'attention du public sur le parti politique ou I'organisation
citoyenne qui méne le projet de surveillance. La publicité qui
en résultera aidera probablement & dissuader les tentatives
de manipulation du processus et & réduire le nombre
d'erreurs commises, au fur et & mesure que les fonctionnaires
prennent conscience de 'effort de surveillance.

Il estimportant de garder & l'esprit que tous les rapports de
surveillance doivent étre destinés a faire avancer l'intégrité
du processus électoral. En général, les communications
devraient renforcer ce message. (Voir « Reporting et
plaidoyers ».) Il est utile de traiter toute communication
externe, qu'elle soit en direction des médias, des
fonctionnaires électoraux, des partis politiques ou des
observateurs nationaux et internationaux, comme s'il
s'agissait d'une communication officielle. Chaque groupe
est susceptible d'utiliser les informations sur la surveillance
de l'enregistrement selon son propre point de vue sur le
processus électoral. les rapports des conclusions, par
conséquent, doivent toujours étre impartiaux, avec des faits
précis et vérifiables. Parallélement, les activités de relations
publiques doivent étre menées de facon professionnelle,
& la lumiére des buts et des objectifs de l'initiative de
surveillance.

REPORTING ET PLAIDOYERS

n élément essentiel de tout effort de surveillance

est de savoir ce qui est fait des informations

recueillies. le partage des conclusions et des

recommandations est le mécanisme par lequel
les partis politiques et les organisations citoyennes peuvent
aider & réduire l'incertitude sur le processus électoral,
développer la confiance lorsque le processus se déroule
bien, faire des suggestions constructives sur la facon
dont le processus peut étre amélioré quand il existe des
préoccupations et exposer les irrégularités et la fraude
quand ils se produisent. Il conviendra d'envisager, lors
de toutes opérations de surveillance, une stratégie de
reporting et un projet de plaidoyers pour rectifier tous les
problémes découverts.

le reporting ne devrait pas étre considéré comme
un événement ponctuel. Habituellement, le reporting
périodique sur les nombreuses étapes du processus

Développer la confiance dans le processus d'enregistrement des électeurs

d'enregistrement des électeurs sur les listes électorales est
le plus utile. Les rapports devraient aider & faire avancer
l'intégrité du processus d'enregistrement et de I'élection en
général. Les rapports devraient également étre faits assez
t6t dans le processus afin que les fonctionnaires électoraux
aient le temps de prendre les mesures nécessaires pour
remédier aux problémes soulevés ou aux préoccupations
identifiges.

Avant de conduire des opérations de surveillance, il
faut tenir compte de I'éventail des résultats possibles. Un
brainstorming doit étre effectué & I'avance afin de déterminer
quelles mesures pourraient étre prises compte tenu des
différentes séries de résultats. Une variété de scénarios doit
étre identifiée, ainsi que la probabilité relative de chaque
résultat. Pour chaque scénario, les mesures & prendre et
les éventuelles recommandations & apporter doivent étre
discutées. Le but de toute action devrait étre de contribuer
a assurer un processus électoral crédible et significatif. En
s'intéressant & ces questions dés le début des opérations de
surveillance et en examinant périodiquement la stratégie et
les tactiques tout au cours du processus, les partis politiques
et les organisations citoyennes seront mieux préparés pour
utiliser efficacement les informations recueillies.

Il existe de nombreuses facons de rendre compte des
conclusions et recommandations d'une initiative de
surveillance :

Une déclaration & la presse ou un communiqué de
presse sont généralement faits pour résumer briévement
la méthodologie, les conclusions et les recommandations
des opérations. Ces documents peuvent étre utiles pour
informer rapidement un grand nombre de personnes sur la
qualité du processus d'enregistrement des électeurs.

Un rapport plus complet est rédigé, dans certains cas, pour
décrire I'effort de surveillance. Quand il n'existe que peu
de confiance dans le systtme électoral, et peut-étre dans
l'effort de surveillance, un rapport détaillé peut ajouter
de la crédibilité aux conclusions et aux recommandations
des opérations de surveillance. Un rapport plus long peut
également servir de documentation afin que l'activité puisse
étre reproduite lors d'élections & venir.

Des rapports verbaux permettent aux partis politiques et aux
organisations citoyennes de transmetire leurs conclusions
et leurs recommandations aux autorités électorales et aux
leaders politiques dans un cadre qui permet un échange de
vues, parfois de maniére informelle, sur la facon d'effectuer
des améliorations au processus. Cela se fait parfois avant
ou immédiatement aprés la publication des rapports.
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Les efforts de reporting et les plaidoyers de suivi doivent
étre concus pour promouvoir des élections authentiques
et significatives. Le développement d'approches pour
remédier aux problémes dans le processus d'enregistrement
des électeurs requiert d'entretenir des relations constructives
avec les fonctionnaires électoraux et avec d'autres
autorités gouvernementales, lorsque cela est possible. |l
est également nécessaire d'envisager de développer des
alliances, afin d'aider & réaliser des améliorations ou &
apporter des solutions. Les alliés peuvent étre trouvés
notamment parmi les partis politiques, les organisations
citoyennes, la communauté internationale et d'autres
secteurs. Le reporting doit donc faire partie intégrante d'une
stratégie de surveillance plus large.

Il est essentiel de cibler les efforts de plaidoyer pour
atteindre des solutions spécifiques et efficaces pour les
problémes particuliers qui sont identifiés dans les différents
aspects du processus d'enregistrement des électeurs. Par
exemple :

» La discrimination inappropriée dans la définition
de |'admissibilité au vote des électeurs exige
des activités de réforme du droit, telles que la
modification de la législation, I'évolution des
réglementations, ou |'obtention de décisions de
justice ;

» Les omissions lors de I'enregistrement des femmes,
des personnes qui ont récemment atteint I'adge
de voter, ou de ceux qui parlent une langue
particuliére, nécessitent une extension des
opérations d'enregistrement et/ou un effort de
réclamations et objections étendues ; et

» Une liste électorale gonflée en raison de I'échec
de la suppression des personnes décédées, des
personnes qui ont déménagé a I'étranger, ou de
noms fictifs ou en double, exige le nettoyage et
une nouvelle vérification de la liste.

CONSOLIDATION DES ENJEUX
ORGANISATIONNELS

haque effort de surveillance de I'enregistrement

des électeurs et des autres processus électoraux

et politiques implique le développement de

connaissances et de compétences spécifiques,
ainsi que |'extension des structures organisationnelles par
le recrutement, la formation et les communications.
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De nouveaux leaders émergeront au fur et & mesure
que de nouveaux activistes des partis politiques ou des
organisations citoyennes sont recrutés pour effectuer la
surveillance. Ces personnes et leurs compétences, ainsi
que les structures de surveillance développées, peuvent
étre utilisés pour accomplir d'autres objectifs et activités.
Pour les partis politiques, ces activités peuvent inclure des
campagnes, |'organisation d'un programme d'incitation au
vote Faire sortir les électeurs et la surveillance électorale
le jour du scrutin. Pour les organisations citoyennes,
ces activités peuvent inclure 'éducation des électeurs,
I'encouragement des citoyens & participer au processus
électoral et & mener d'autres efforts de suivi, de surveillance
et de plaidoyer.

Comme avec d'autres campagnes, la surveillance de
I'enregistrement doit inclure des mesures spécifiques
pour maintenir un moral élevé tout au long de l'effort et
récompenser les nouveaux leaders, militants et bénévoles
en les remerciant pour leur travail ; féter les réalisations ;
fournir des occasions de partager les suggestions, les lecons
apprises et les idées pour de futures actions ; et demander
a ces personnes de prendre de nouvelles responsabilités,
une fois leur tache initiale achevée.

Les coordonnées des observateurs doivent étre conservées,
ainsi que la tache qu'ils ont effectuée. Les leaders des partis
ou des organisations citoyennes devraient activement
assurer la promotion des leaders qui émergent & l'occasion
des efforts de surveillance. Les partis et les organisations
citoyennes doivent avoir un plan d'action au-deld des
opérations de surveillance. Un processus d'intégration des
enjeux organisationnelsde la surveillance doit y figurer en
bonne position.

Les efforts de consolidation devraient également inclure
la solidification des relations avec les alliés, acquises
ou renforcées grace a l'effort de surveillance, comme
par exemple les partis, les organisations citoyennes, les
médias et la communauté internationale. Les efforts de
consolidation devraient également inclure des rencontres
avec chacun de ces secteurs et la mise en correspondance
des futures activités o il existe des intéréts communs pour
la promotion du processus démocratique. Rien n'est plus
apprécié qu'un remerciement et la reconnaissance d'un
travail bien fait, pour ceux qui ont aidé et soutenu I'effort
de surveillance.
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Surveillance de I'accés au processus d'enregistrement des électeurs Générique
Exemple de formulaire (recto)

Dans le cadre d'un effort de surveillance de I'élection de cette année, vous étes envoyé dans un centre d'enregistrement
pour observer le processus d'enregistrement des électeurs. Le [date], vous devrez aller au centre d'enregistrement qui vous
est attribué. Vous devrez y arriver & [insérer I'heure] avant I'ouverture du centre d'enregistrement et y rester toute la journée
jusqu'd [insérer I'heure]. Sur ce formulaire, vous devrez documenter vos observations. Rappelez-vous que les fonctionnaires
d'enregistrement sont en charge du processus. Ne perturbez pas 'enregistrement. Si vous craignez qu'un individu soit & tort
détourné ou & tort autorisé & s'enregistrer, transmettez respectueusement cette information & la personne responsable du
centre. Ce formulaire sera recueilli par votre superviseur.

Merci d'écrire clairement car de nombreuses personnes liront ce formulaire. Merci de votre aide.

Nom de l'observateur

Nom et emplacement du centre d'enregistrement

Numéro du centre d'enregistrement

AlWIN |~

Date & laquelle que vous avez été au centre

. . Heure Jour Mois
d'enregistrement

5. Nom du fonctionnaire en charge du centre
d'enregistrement

6. Est-ce que le centre d'enregistrement était ouvert 2 Oui Non

7. Sioui, & quelle heure le centre d'enregistrement a-t-il

Heure
ouvert 2

8. A quelle date le centre devait-il initialement ouvrir 2 Jour Mois

A quelle date le centre d'enregistrement a-t-il ouvert ses

Jour Mois
portes ¢

10. Est-ce que le centre été contraint de fermer pour une

. Qui Non
raison quelconque 2

1. Si oui, pourquoi le centre a-t-il été contraint de
fermer? (Utilisez des feuilles supplémentaires si
nécessaire))

12. Si oui, combien de temps le centre a-t-il fermé 2 Jours

13. Combien de personnes devraient-elles s'enregistrer au
centre?

14. Combien de personnes s'étaient déja enregistrées au
centre quand vous y étes arrivé 2

15. Combien de personnes se sont enregistrées au cours de
la journée o vous avez observé I'enregistrement 2

16. Est-ce que le fonctionnaire électoral suit correctement les

) . Oui N
procédures d'enregistrement 2 o on

17. Sinon, qu'est-ce que les fonctionnaires électoraux
font de mal 2 (Utilisez des feuilles supplémentaires si
nécessaire)

18. Avez-vous été témoin d'une tentative de soudoyer ou
intimider un électeur potentiel ou un fonctionnaire
d'enregistrement, dans ou autour du centre
d'enregistrement 2

Oui Non

19. Si oui, décrivez les circonstances? (Utilisez des
fevilles supplémentaires si nécessaire)

S300V.13d IDNVTTIFA™NS 3d SAAIVINWAIOL 3d SITdW3IX3
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Surveillance de I'accés au processus d'enregistrement des électeurs Générique
Exemple de formulaire (verso)
20. Est-ce que quelqu'un a été autorisé & s'enregistrer dont .
: b gy s o Oui Non
vous pensiez qu'il était inadmissible 2
21. Sioui, combien de personnes 2
22. Est-ce que quelqu'un n'a pas été autorisé & s'enregistrer .
. Nl s o Oui Non
dont vous pensiez qu'il était admissible 2
23. Sioui, combien de personnes 2
24. Est-ce que tout ir)dividu qui s'est enregistré a obtenu un Ovui Non
recu (le cas échéant) 2
25. Sinon, combien de personnes 2
26. Est-ce qu'une photographie a été prise de chaque Oui N
personne qui s'enregistrait (le cas échéant) 2 Y on
27. Est-ce qu'une empreinte digitale a été prise de chaque Oui Non
personne qui s'enregistrait pour voter (le cas échéant)
28. Est-ce que des représentants des partis politiques ou
des organisations citoyennes étaient présents au centre Oui Non
d'enregistrement 2
29. Sioui, de quels partis politiques ou organisations
citoyennes 2 (Utilisez des feuilles supplémentaires si
nécessaire)
30. Est-ce que des revendications officielles ont été déposées Ovui Non
sur le processus d'enregistrement 2
31. Sioui, quelles plaintes ont été déposées 2 (Utilisez
des feuilles supplémentaires si nécessaire)
32. Signature de I'observateur et date

Utilisez le reste de ce formulaire pour écrire des notes détaillées sur les problémes dont vous avez été témoin au centre

d'enregistrement. Si nécessaire utilisez des feuilles supplémentaires pour enregistrer vos observations.
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Surveillance de I'accés au processus d'enregistrement des électeurs Lesotho
Exemple de formulaire utilisé par tous les partis politiques (recto)

Formulaire pour les partis politiques surveillant I'enregistrement des électeurs
Lesotho 2001

Instructions

Dans le cadre d'un effort de surveillance de I'élection de cette année, vous étes envoyé par votre parti politique & un centre
d'enregistrement pour observer le processus d'enregistrement des électeurs. Sur ce formulaire, vous devez documenter
vos observations. Rappelez-vous que les fonctionnaires d'enregistrement sont en charge du processus. Ne perturbez pas
I'enregistrement. Si vous craignez qu'un individu soit & tort détourné ou & tort autorisé & s'enregistrer, vous devez transmettre
cette information & la personne responsable du centre d'enregistrement. Ce formulaire sera collecté par votre superviseur de
parti.

Merci d'écrire clairement car de nombreuses personnes liront ce formulaire. N'oubliez pas de signer ce formulaire.
Merci pour votre aide dans cet effort de surveillance.

1. Nom de I'observateur (votre nom)

Votre parti politique

Nom et lieu du centre d'enregistrement

Circonscription du centre d'enregistrement

Nom du fonctionnaire responable du centre d'enregistrement

Date & laquelle vous vous étes rendu au centre d'enregistrement

A quelle heure étes-vous arrivé au centre d'enregistrement 2

© N O AW

Est-ce que le centre était ouvert aujourd'hui 2 Oui Non

8a.  Sinon, pourquoi le centre n'était-il pas ouvert aujourd'hui 2

Si le centre n'était pas ouvert aujourd'hui, alors vous avez terminé.

9. Est-ce que le centre a ouvert & I'heure 2 Ovui Non

10.  Est-ce que le centre a été contraint de fermer avant aujourd'hui @ Ovui Non

10a. Si oui, pour combien de jours le centre a-t-il été contraint de fermer 2

10b.  Sioui, le centre a-t-il été contraint de fermer en raison d'un manque de personnel 2 Ovui Non
10c.  Sioui, est le centre a-t-il été contraint de fermer en raison d'un manque de matériel 2 Ovui Non

10d.  Sioui, quel était le matériel manquant 2

1. Y compris avjourd'hui, combien de jours le centre a-t-il été ouvert 2

12. Combien de personnes se sont enregistrées au centre avant aujourd'hui 2

13.  Combien de personnes se sont enregistrées au centre aujourd'hui @
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Formulaire de surveillance de I'accés au processus

d'enregistrement des électeurs Lesotho
Exemple de formulaire utilisé par tous les partis politiques (verso)
14. Est-ce que les fonctionnaires suivent correctement les procédures d'enregistrement 2 Oui Non
15.  Est-ce que les fonctionnaires se comportent de maniére impartiale et professionnelle 2 Oui Non

16. Est-ce qu'on a autorisé a s'enregistrer une

personne qui avait de |'encre indélébile

ultraviolette sur sa ou ses mains 2 Oui Non Si oui, combien 2
17. Est-ce qu'on a autorisé a s'enregistrer une

personne qui n'avait pas de documents d'identité

ni de témoin compétent pour vérifier son identité 2 Oui Non Si oui, combien 2
18. Est-ce qu'on a autorisé a s'enregistrer une personne

qui n'avait pas encore 18 ans ¢ Oui Non Si oui, combien 2
19.  Est-ce qu'on a autorisé a s'enregistrer une personne

qui n'était pas citoyen du Lesotho 2 Oui Non Si oui, combien 2
20. Est-ce qu'une personne s'est vue refuser I'enregistrement

dont vous estimiez qu'elle était éligible 2 Oui Non Si oui, combien 2
21. Est-ce que des empreintes digitales ont été prises pour

chaque personne qui était autorisée & s'enregistrer 2 Oui Non Sinon, combien 2
22. Est-ce qu'une photographie a été prise pour chaque

personne qui a été autorisée a s'enregistrer 2 Oui Non Si non, combien 2
23. Est-ce que de I'encre indélébile ultraviolette a été

appliquée au doigt de chaque personne qui s'enregistrait ¢~ Oui Non Si non, combien 2
24. Est-ce que chaque personne a recu un papier (recu)

lorsqu'elle s'est enregistrée 2 Oui Non Si non, combien 2

25.  Est-ce que quiconque a tenté de perturber I'enregistrement 2 Oui Non

26. Y compris aujourd'hui, combien de jours le centre a-t-il été ouvert @

Utilisez le reste de ce formulaire et des feuilles supplémentaire pour écrire des notes détaillées sur les
problémes que vous avez pu voir au centre d'enregistrement.

Signature Date
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Développer la confiance dans le processus d'enregistrement des électeurs

Surveillance de l'accés au processus d'enregistrement des électeurs Malawi
Exemple de formulaire utilisé pour le Consortium Eglise/ONG (recto)

Malawi, éle'ctions présidentielles et élections nationales de I'Assemblée, 1999
Evaluation du processus d'enregistrement des électeurs

Rendez-vous au centre d'enregistrement auquel étes affecté le jour ou vous recevez ce formulaire. Si vous ne pouvez pas
obtenir l'information nécessaire ce jour-la, essayez de nouveau tous les jours jusqu'au lundi 12 avril.

1. Nom de I'observateur

District

Circonscription électorale

Centre d'enregistrement

O M 0D

Nom de la personne dans le consortium Eglise/ONG
dont vous avez recu ce formulaire 2

o

Date & laquelle vous avez recu ce formulaire 2

Date a laquelle vous vous étes rendu au centre d'enregistrement et

avez obtenu les informations nécessaires pour remplir le formulaire 2

Heure & laquelle vous étes arrivé au centre d'enregistrement 2

Est-ce que le centre d'enregistrement était ouvert lorsque vous étes arrivé 2 Oui Non
Sole centre d'enregistrement n'était pas ouvert, allez & la question 19.

10. Nom de la personne qui était responsable du centre d'enregistrement lorsque vous y étes allé 2

11. Date & laquelle le centre d'enregistrement a ouvert pour la premiére fois 2

12. Est-ce que le centre d'enregistrement a été contraint de fermer en
raison d'un manque de formulaires 2 Oui Non

13. Est-ce que le centre d'enregistrement a été contraint de fermer parce que les
photos de ceux qui venaient s'enregistrer ne pouvaient pas étre prises 2 Oui Non

14. Depuis que le centre d'enregistrement a ouvert pour la premiére fois, combien
de jours le centre a-t-il été contraint de fermer au total 2

15. Combien de personnes se sont enregistrées pour voter au centre
d'enregistrement 2 (Voir le Superviseur d'enregistrement ou DRAF)

16. Combien de personnes n'ont pas été autorisées & s'enregistrer pour voter
au centre d'enregistrement 2 (Voir le Superviseur d'enregistrement ou DRAF)

17. Est-ce que les calendriers intitulés « Konzani Tsogolo Lanu » étaient au centre d'enregistrement 2 Oui Non

18. Est-ce qu'il y avait des représentants des partis politiques au centre
d'enregistrement qui surveillaient le processus 2 Oui Non

Utilisez le dos de ce formulaire pour décrire les problémes que vous avez
observés au niveau ou & proximité du centre d'enregistrement.

Signature Date
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Surveillance de I'accés au processus d'enregistrement des électeurs Malawi
Exemple de formulaire utilisé pour le Consortium Eglise/ONG (verso)

Utilisez cet espace pour décrire les problémes que vous avez observés au niveau ou & proximité du centre
d'enregistrement.
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Développer la confiance dans le processus d'enregistrement des électeurs

Surveillance de I'accés au processus d'enregistrement des électeurs Nicaragua
Exemple de formulaire utilisé par Etica yTransparencia 96 (HE 96) (espagnol) (recto)

Observacion de Inscripcion Ad Hoc Desde Afera

Lugar de observacién Némero de JRV
Municipio Departamento
Fecha

1. Hora de arribo a JRV

Numero de policias presentes en la JRV

sCudntos de ellos estaban armadas?

5Cudntas personas hicieron fila (aproximadamente)?

O

Tiempo promedio para inscripcién por persona

CONTESTE SI O NO. SI LA RESPUESTA ES NO, PROPORCIONE DETALLES AL REVERSO DE LA HOJA.

6.  sHabia rétulo visible que indicaba que esa era JRV?2 Si No
7. sHabia orden fuera del local? Si No
8.  sUna vez inscritos, fué entregado a cada ciudadano una libreta civica? Si No
9. 3Se permitié la inscripcidn de todos los que asistieron a la JRV2 Si No
10. sFueron cordiales sus relaciones con las autoridades? Si No
1. 3Era seguro el lugar donde se encontraba la JRV? Si No
12.  sEstaba ubicada la JRV tal como lo establece la ley? Si No
13. 3Noté la presencia de algin coordinador o delegado municipal? Si No

14.  sFue publicada la lista de ciudadanos inscritos los 2do, 3er y 4to dias?

Detallar némero de personas

CONTESTE SI O NO. SI LA RESPUESTA ES SI, PROPORCIONE DETALLES AL REVERSO DE LA HOJA.

15.  sTiene Ud. alguna prueba irrefutable de que la inscripcién

no se realizé de acuerdo a la ley? Si No
16.  sHubo alguién que tardé mds de 45 minutos en llegar a la JRV? Si No
17. sHubo evidencia de intimidacién? Si No
18.  3Hubo quejas sobre seguridad? Si No
19.  3Hubo propaganda de partidos politicos en/alrededor de la JRV2 Si No
20. 3Se presenté algdn caso donde los testigos fueron rechazados? Si No

21.  5Si Usted tuvo la oportunidad de hablar con las personas que se registraban,
conocen alguna persona que quedd sin inscribirse y saben porqué? Si No
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Surveillance de I'accés au processus d'enregistrement des électeurs Nicaragua
Exemple de formulaire utilisé par Etica y Transparencia 96 (HE 96) (espagnol) (verso)

SUBRA.YE LA(S) RESPUESTA(S) QUE CORRESPONDAN

22. Si Usted tuvo la oportunidad de hablar con las personas que se registraban,
como supieron ellas que ese era el lugar y la fecha, por qué medios se enteraron:

a. Radio b. Televisién c. Vista del CSE d. Ong:
e. Iglésia: f. Partido Politico: g. Oftro:

Si su respuesta a las preguntas del 6 al 14 fue No, explique en el siguiente pérrafo el porque de su respuesta,
especifcando el nimero exacto de la pregunta a la cual se estd refiriendo. DETALLE.

Si su respuesta a las preguntas del 15 al 21 fue Sl,explique en el siguiente pdrrafo el porque de su respuesta.
Especificando el nimeroexacto de la pregunta a la cual se estd refiriendo. DETALLE.

Nombre de Oservador

Firma del Observador
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Surveiller I'enregistrement des électeurs a l'initiative de I'Etat (dénombrement)

Développer la confiance dans le processus d'enregistrement des électeurs

Exemple de formulaire générique

Dans le cadre d'un effort de surveillance des élections de cette année, vous accompagnerez une équipe de dénombrement
lorsqu'elle fait du porte-a-porte pour enregistrer les personnes pour voter. Pour chaque jour que vous passerez avec I'équipe
de dénombrement, vous devrez enregistrer vos observations sur un formulaire de surveillance séparé. N'oubliez pas que
I'équipe de dénombrement est responsable du processus. Ne perturbez pas I'enregistrement. Si vous craignez que des
personnes ne soient & tort enregistrées pour voter ou ne soient pas du tout autorisées & s'enregistrer, de facon incorrecte, vous
devrez, de facon respectueuse, en informer la personne responsable de I'équipe de dénombrement.

(Générique)
(recto)

Ce formulaire sera collecté par votre superviseur le [insérer date, I'heure et le lieu]. Merci d'écrire clairement car de
nombreuses personnes liront ce formulaire. Merci de votre aide dans cet effort de surveillance.

Nom du surveillant

Numéro de I'équipe de dénombrement

Chef de I'équipe de dénombrement

Noms des autres membres de I'équipe

Date que vous avez observé |'équipe de dénombrement

Jour

Mois

Sl MDD

Heure a laquelle vous avez rejoint I'équipe de
dénombrement

Heure

Heure & laquelle I'équipe de dénombrement a commencé
a travailler

Heure

Combien de personnes est-ce que I'équipe de
dénombrement a enregistrées pour voter avant aujourd'hui 2

Est-ce que I'équipe de dénombrement a fait du porte-a-
porte pour enregistrer les électeurs aujourd'hui 2

Qui

Non

A combien de maison/foyers I'équipe de dénombrement
a-t-elle rendu visite aujourd'hui 2

Combien de personnes I'équipe de dénombrement
a-t-elle enregistrées pour voter aujourd'hui @

Combien de personnes qui voulaient s'enregistrer pour
voter n'y ont pas été autorisés par le dénombrement
aujourd'hui 2

Est-ce que vous pensez qu'une personne qui n'a pas été
autorisée & s'enregistrer pour voter était admissible ¢

Qui

Non

14. Si oui, combien?

15. Si oui, décrivez les circonstances. (Utilisez des feuilles
supplémentaires si nécessaire)

Est-ce que vous pensez qu'une personne qui a été
autorisée & s'enregistrer pour voter était inadmissible 2

Oui

Non

17.  Si oui, combien?

18. Si oui, décrivez les circonstances. (Utilisez des feuilles
supplémentaires si nécessaire)
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Un guide de surveillance du NDI

Surveiller I'enregistrement des électeurs a l'initiative de I'Etat (dénombrement) (Générique)
Exemple de formulaire générique (verso)

19.  Est-ce que quelqu'un a tenté d'interférer avec le travail
de I'équipe de dénombrement 2

Oui Non

20. Si oui, décrivez les circonstances. (Utilisez des
feuilles supplémentaires si nécessaire)

21.  Avez-vous été témoin d'une tentative de soudoyer ou
d'intimider un électeur ou un membre de I'équipe de Oui Non
dénombrement 2

22. Sioui, décrivez les circonstances. (Utilisez des
feuilles supplémentaires si nécessaire)

23. Est-ce que les membres de |'équipe de dénombrement se
sont comportés d'une facon politiquement impartiale 2

Oui Non

24. Sinon, décrivez les circonstances. (Utilisez des
feuilles supplémentaires si nécessaire)

25. Est-ce que les membres de I'équipe de dénombrement

. . . Jours
suivent correctement les procédures d'enregistrement 2

26. Sinon, décrivez les circonstances. (Utilisez des
feuilles supplémentaires si nécessaire)

27. Est-ce que toutes les personnes qui se sont enregistrées
pour voter ont obtenu un recu (le cas échéant) 2

Oui Non

28. Sinon, combien 2

29. Est-ce qu'une photographie de toutes les personnes
qui se sont enregistrées pour voter a été prise (le cas
échéant) 2

30. Est-ce que les empreintes digitales de toutes les
personnes qui se sont enregistrées pour voter a été prise
(le cas échéant) 2

31. Est-ce que les représentants des partis politiques ou des
organisations citoyennes étaient présents avec I'équipe
de dénombrement 2

32. Sioui, de quels partis politiques ou les organisations
civiques 2 (Utilisez des feuilles supplémentaires si
nécessaire)

33. Est-ce que des plaintes officielles ont été déposées au
sujet du processus d'enregistrement 2

Oui Non

34. Sioui, quelles plaintes ont été déposées 2 (Utilisez des
feuilles supplémentaires si nécessaire)

35. Heure & laquelle I'équipe de dénombrement a fini de

. Heure
travailler

36. Heure & laquelle vous avez quitté |'équipe de

) Heure
dénombrement

37. Surveillant Signature et date

Utilisez le reste de la feuille ou une feuille de papier séparée pour détailler les problémes dont vous avez été témoin avec
I'équipe de dénombrement.
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Développer la confiance dans le processus d'enregistrement des électeurs

Surveiller la formation dupersonnel d'enregistrement (Générique)
Exemple de formulaire générique (recto)

Dans le cadre d'un effort de surveillance des élections de cette année, vous étes envoyé pour observer la session de
formation du personnel d'enregistrement. Le [Insérer la date] vous devez vous rendre sur I'emplacement de la formation
& laquelle vous avez été assigné et surveiller la formation du personnel d'enregistrement. Vous devez assister & la
session de formation du début & la fin. Documentez vos observations sur ce formulaire. Ne perturbez pas la session de
formation.

Ce formulaire sera collecté par votre superviseur sur [insérer la date, I'heure et le lieu]. Merci d'écrire clairement car
de nombreuses personnes liront ce formulaire. Merci de votre aide dans cet effort de surveillance.

n
o m
; m
o
o m
1. Nom du surveillant Z m
2. lieu de la session de formation g 3
3. Nom(s) du ou des formateur(s) w
4. Date de la session de formation U
m<
5. I?st-.ce que la dc!t/e, I'heure et le lieu de la formation Jour Mois A c
étaient appropriés ¢ m o
6. Si non’, expllguez.' (U'hllsez .des feuilles Heure o >
supplémentaires si nécessaire) Z —
7. Combien de temps a duré la formation 2 Heure Z ~
m
8. Y avait-il suffisamment de temps prévu pour la m
formation 2 - U
m
9. Est-ce que les formateurs étaient compétents 2 Oui Non U W
-
10. Sinon, expliquez. (Utilisez des feuilles m c
supplémentaires si nécessaire) Z p o)
11.  Les matériels de formation étaient-ils adéquats 2 A <
M
Q —
12. Sinon, expliquez. (Utilisez des feuilles
. . . , . | F
supplémentaires si nécessaire) W -
13. Est-ce que la formation a permis d'expliquer avec Oui Non | >
précision le processus d'enregistrement 2 w Z
14. Sinon, expliquez. (Utilisez des feuilles m '@
supplémentaires si nécessaire) ; m
15. Est-ce que la formation a permis d'expliquer avec m
précision les exigences pour étre admissibles a Z U
s'enregistrer pour voter 2 q m
16. Si non, exp||<.:|uez.. (U,h||sez’des feuilles Oui Non
supplémentaires si nécessaire)
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Surveiller la formation dupersonnel d'enregistrement (Générique)
Exemple de formulaire générique (verso)

17. Est-ce que la formation a permis d'expliquer avec
précision les droits des électeurs lors du processus
d'enregistrement des électeurs ¢

18. Sinon, expliquez. (Utilisez des feuilles supplémentaires si
nécessaire)

19. Est-ce que la formation a précisément expliqué les
droits des observateurs (des partis politiques ou des
organisations citoyennes) au cours du processus
d'enregistrement des électeurs @

20. Sinon, décrivez les circonstances. (Utilisez des feuilles
supplémentaires si nécessaire)

21. Est-ce que le personnel de I'enregistrement était attentif
lors de la session de formation 2

22. laformation dans son ensemble était-elle adéquate 2

23. Surveillant Signature et date

Utilisez le reste de ce formulaire pour écrire des notes détaillées sur les aspects positifs ou les problémes sont vous avez
été témoin au cours de la session de formation. Si nécessaire, utilisez des feuilles
supplémentaires pour enregistrer vos observations.
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Développer la confiance dans le processus d'enregistrement des électeurs

Formulaire de surveillance pour les essais sur le terrain liste-personnes générique
Exemple de formulaire (recto)

Dans le cadre d'un effort de surveillance des élections de cette année, vous étes envoyé pour identifier les personnes dont
les noms figurent sur la liste électorale. Vous avez recu un document séparé contenant les noms et les adresses des personnes
choisies au hasard & partir de la liste électorale. Vous devez essayer au moins une fois chaque jour pendant [Insérer le
nombre de jours, (par exemple, quatre jours [Insérer les jours, (par exemple, du vendredi au lundi] de localiser chaque
individu. Si vous ne pouvez pas trouver |'adresse, demandez dans le quartier si quelqu'un connait I'adresse de la personne.
Si vous trouvez |'adresse, mais que la personne n'y demeure plus, essayez de découvrir la nouvelle adresse de la personne.
Dans tous les cas, si vous avez connaissance d'une nouvelle adresse pour la personne, notez-la et rendez-vous & cette
adresse pour tenter de la trouver si elle est & proximité. Si I'adresse est loin, signalez le nom et la nouvelle adresse de la
personne & votre superviseur de sorte que quelqu'un dans cette zone puisse tenter de localiser cette personne. Sila personne
vit & l'adresse, mais n'est pas chez elle, vous devez laisser un message et essayer de trouver un moment pour vous rencontrer.
Le matin aprés cette opération vous devez retourner tous vos formulaires (remplis) & votre superviseur.

erci d'écrire clairement car de nombreuses personnes liront ce formulaire.
Merci d' l tcard b p liront ce f I
Merci de votre participation & cet effort de surveillance.

1. Nom de 'observateur

2. Nom de la personne que vous essayez de localiser tel
que figurant dans la liste électorale

3. Adresse de la personne que vous tentez de localiser telle
que figurant dans la liste électorale

4.  Numéro d'électeur de la personne que vous essayez de
localiser tel que figurant dans la liste des électeurs

5. Avez-vous été finalement en mesure de trouver la personne 2 Oui Non

Si oui, & la question 5, passez & la question 6 ; si non, passez & la question 16 au verso de ce formulaire.

6.  Est-ce que la personne dispose du le droit de vote 2 Oui Non

7. Sinon, expliquez pourquoi.

8. Est-ce que la personne vivait & I'adresse figurant dans la

L, Oui Non
liste électorale 2

9. Sinon, écrivez I'adresse correcte de la personne.

10. Est-ce que le numéro d'identification électorale de la
personne issu de la liste électorale correspond au numéro Oui Non
d'identification électorale figurant sur carte

11.  Sinon, écrivez le numéro d'identification électorale de la
carte électorale de la personne.

10. Est-ce que le nom de la personne figurant sur la liste

. . L Oui Non
électorale était correctement orthographié 2

1. Sinon, écrivez |'orthographe du nom de la personne.
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Un guide de surveillance NDI

Formulaire de surveillance des essais liste-personnes générique
Exemple de formulaire générique (verso)
12. Est- I del istré sur la list .
/S ce que 'e s.exe € la personne enregisire sur la lisie Oui Non
électorale était exact 2

13.  Sinon, écrivez le sexe exact de la personne.

14. Est-ce que de la date de naissance de la personne telle Oui Non
qu'enregistrée sur la liste électorale était exacte 2

15.  Sinon, écrivez la date de naissance exacte de la
personne.

16.  Laquelle des déclarations suivantes décrit-elle le mieux ce que vous avez appris au sujet de I'adresse figurant sur
la liste électorale pour la personne que vous avez tenté de localiser 2

a) L'adresse n'existait pas.

b) L'adresse existe, mais la personne n'y a jamais habité.

c) L'adresse existe et la personne y demeurait, mais elle a déménagé & une autre adresse — que vous
avez pu apprendre.

c) L'adresse existe et la personne y demeurait, mais elle a déménagé & une autre adresse — que vous
n'avez pas pu apprendre.

d) L'adresse existe, mais la personne était temporairement absente.

e) L'adresse existe et la personne était présente.

17. Laquelle des déclarations suivantes décrit-elle le mieux ce que vous avez appris sur la personne que vous avez
tenté de localiser @

a) Je n'airien appris sur la personne.

b) La personne est admissible et enregistrée pour voter.

b) La personne est admissible au vote, mais ne s'est pas enregistrée pour voter.

d) La personne n’est pas admissible au vote parce qu’elle est morte.

e) La personne n’est pas admissible au vote parce qu’elle est trop jeune.

f) La personne n'est pas admissible au vote parce qu'elle n'est pas un citoyen.

g) La personne n'est pas admissible au vote parce qu'elle ne vit pas dans le pays.

h) La personne n'est pas admissible au vote parce qu'elle a été jugée mentalement incapable (le cas

P P P 9 e} p

échéant).

i) La personne n'est pas admissible au vote parce qu'elle est en prison (le cas échéant).

i) La personne n'est pas admissible au vote parce qu'elle est un membre de I'armée (le cas échéant).

18. Signature de l'observateur et date

19. Signature de la personne et date
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Développer la confiance dans le processus d'enregistrement des électeurs

Formulaire de Surveillance des essais sur le terrain liste-personnes Azerbaidjan
Exemple de formulaire utilisé par For the Sake of Civil Society (recto)

Audit Personnes - liste de I'enregistrement des électeurs

Numéro du district
Nom du district

Numéro de la circonscription

Superviseur

I. Renseignements sur le dossier

Numéro de la liste sur la liste officielle

Nom complet de I'électeur (tel qu'il apparait sur la liste)

Numéro de passeport

Adresse

Il. L'électeur est a l'adresse

Est-ce que les indications étaient exactes 2 Oui Non
Si oui, comment ont-elles été vérifiées 2

Quelle vérification 2 N° de Passeport  Formulaire 9 Ticket militaire Autre

Si les indications ne sont pas exactes, merci de décrire le probléme.

l1l. L'électeur ne vit pas a cette adresse
L'électeur a déménagé Oui Non

Ou l'électeur a-t-il déménagé 2

Quand ['électeur a-t-il déménagé 2

Avec qui avez-vous parlé pour vérifier ceci 2 Voisin Membre de la famille Ami Collégue Autre

Merci d'inclure le nom et I'adresse de toute personne & qui vous avez parlé pour obtenir une vérification. Si possible, inclure
le numéro de passeport. Assurez-vous de parler & au moins deux personnes indépendantes

Vérification n°® 1 (Date, Heure, Nom, Adresse et Numéro de passeport)

Vérification n° 2 (Date, Heure, Nom, Adresse et Numéro de passeport)
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Formulaire de Surveillance des Essais sur le terrain liste-personnes Azerbaidjan
Exemple de formulaire utilisé par For the Sake of Civil Society (verso)

IV. L'électeur est mort - Exemplaire du certificat de décés obtenu
Une copie du notaire doit étre faite et jointe & ce formulaire.

V. L'électeur est mort - Certificat de décés non obtenu
Comment le décés a-t-il été vérifié 2

Si l'observateur a vu le certificat de décés, mais a été dans |'impossibilité d'en obtenir une copie, qui a vérifié le décés 2

Vérification n° (Nom, Date, Heure et Relation avec le défunt)

Vérification n® (Nom, Date, Heure et Relation avec le défunt)

Si aucun certificat de décés n'a été obtenu, quels étaient la date, I'heure et le lieu du décés de |'électeur 2

Quel était le numéro de série figurant sur le certificat de décés 2

Quel bureau d'état civil a le certificat de déces 2

Quels sont les noms des fonctionnaires qui ont signé le document 2

VI.Enregistrement des activités de vérification

Nombre de tentatives faites pour vérifier les informations sur cet électeur. Si vous n'avez pas pu vérifier un cas aprés trois
tentatives, appelez votre super viseur ou les bureaux de I'ACI.

1. Heure et date Résolu Nonrésolu

Que s'est-il passé 2

2.  Heure et date Résolu Nonrésolu

Que s'est-il passé 2

3. Heure etdate Résolu Nonrésolu

Que s'est-il passé 2

Merci d'utiliser cet espace et des feuilles supplémentaires si nécessaire pour décrire en détail les problémes vous avez
rencontrés en vérifiant ce cas

Signature Date
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Signature du vérificateur :

Formulaire de surveillance des essais sur le terrain liste-personnes Guyana
Exemple de formulaire utilisé par le Bureau de I'assistance électorale (recto)
Validation de la liste électorale Question n®
Formulaire 1. Travail sur le terrain Echantillon numéro : Oooon: - 4
Zone type : as
Nom patronymique :
Informations Autres noms :
de la liste Adresse :
Est-ce que la personne a été localisée : OUI/NON 06
Si OUl,complétez les informations suivantes :
Numéro d'identification : ar
Profession : 08
Date de naissance : 09
année mois jour
Plus de 18 ans : OUI/NON 010
Est-ce que la personne a recu la visite d'un énumérateur 2 OUI/NON an
Est-ce que la personne s’est enregistrée pour |'élection 2 OUI/NON 012
Est-ce que la personne s'est enregistrée dans un centre d’enregistrement 2 OUI/NON 013
Autres commentaires :
Si la réponse & la question 6 est NON, cochez la raison
1. L'adresse n'existe pas O014-15
2. Aucune réponse a l'adresse.
3. La personne n’est pas chez elle.
4. la personne ne réside pas a l'adresse indiquée.
5. Llapersonne a migré.
6.  La personne est temporairement hors du pays.
7. La personne a migré.
8.  La personne est morte.
9.  Lla personne a refusé de répondre ou de coopérer.
10. Autre raison (& préciser) :
Merci d’obtenir une signature ou une marque :
Signature de l'interviewé :
Signature de l'agent de terrain :
Pour usage officiel
Les informations concordent avec la liste électorale : OUI/NON 16
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Formulaire de surveillance des essais sur le terrain liste-personnes Guyana
Exemple de formulaire utilisé par le Bureau de I'assistance électorale (verso)

[Volontairement laissé vide]
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Formulaire desurveillance desessais sur le terrain liste-personnes Pérou
Exemple de formulaire utilisé par Transparencia (espagnol) (recto)

Ficha de Verificacién Del Padrén Electoral 2001
Asociacion Civil Transparencia - Jurado Nacional de Elecciones

DEPARTAMENTO PROVINCIA DISTRITO
NOMBRES APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO
DIRECCION
OCUPACION
L.E. D.N.IL FECHA DE NACIMIENTO SEXO

En visita que hizo a la direccién indicada se encontré que:

1. La persona si se encontrd en la direccién indicada SI NO
2. Si la respuesta fue NO, marque con una X en las siguientes opciones:
a. Lapersona se ha mudado ] d. La direccién consignada
Se mudé a: no existe.
Calle/Pasaije e. La persona ha fallecido. []
| | La partida de defuncidn estd registrada en:
Distrito Distrito
Provincia Provincia
Departamento Departamento
Pais Fecha aproximada

b. La persona nunca ha vivido ] f.  La persona estd encarcelada []
en esta direccién.
¢. No se encontr6 en este I:l Desde: sTiene sentencia condenacién?
momento. | |
SI NO

Préxima visita:
Fecha | | Hora | |

[]

Nombre de la persona que informé (En el caso de no haber encontrado a la persona verif)

Nombre del Voluntario que realizé la verificacién Comité Transparencia:
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Formulaire desurveillance desessais sur le terrain liste-personnes Pérou
Exemple de formulaire utilisé par Transparencia (espagnol) (verso)

[Volontairement laissé vide]
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Formulaire de surveillance pour les essais sur le terrain personnes-liste Générique
Exemple de formulaire (recto)

Dans le cadre d'un effort de surveillance des élections de cette année, vous étes envoyé pour localiser des personnes
enregistrées au hasard. On vous a fourni une méthodologie spécifique et des critéres de sélection des personnes. Il est
important que vous suiviez exactement cette méthodologie et les critéres. Par exemple, si vous avez été affecté a recueillir
des renseignements de 4 jeunes hommes, 2 hommes d'dge moyen, 2 hommes &gés, 4 jeunes femmes, 2 femmes d'age
moyen et 2 femmes dgées, vous devez recueillir les informations d'exactement cette distribution. Vous avez besoin de
recueillir les informations de toutes les personnes avant le [insérer le jour et la date]. Pour chaque personne pour laquelle
vous recueillerez des informations, il vous faudra compléter I'un de ces formulaires. Vous ne devez recueillir de données
qu'auprés des personnes qui disent s'étre enregistrées pour voter. Le [Insérer le jour, I'heure et la date] aprés cet exercice,
votre superviseur recueillera tous vos formulaires remplis & [insérer le lieu].

Merci d'écrire clairement car de nombreuses personnes liront ce formulaire.
Merci de votre participation & cet effort de surveillance.

m
m
Co
e
>,
1. Nom de I'observateur m
m
2. Nom de la personne choisie au hasard =]
m ™
3. Adresse de la personne v o
4. Sexe de la personne F M A A
5. Age de la personne — Z
6. Date de naissance de la personne Jour Mois Année Z C
F
7. Est-ce que la personne a indiqué s'étre enregistrée pour .
eq P 9 ° P Oui Non 9 >
voter ¢ m
Sinon, vous devez inferroger une autre personne A ~
. vm
8. Est-ce que la personne avait une carte électorale (le )
s Jour Mois w
cas échéant) 2
9. Est-ce que la personne connaissait son numéro Oui Non Z -U
d'identification électorale 2 Z o
10. Sioui, quel est le numéro d'identification électorale m c
de la personne 2 (7, )
[ |
11. Est-ce que la personne sait ou elle est supposée voter 2 Oui Non I I
— m
12. Si oui, oU 2 o |
mm
13. Est-ce que la personne était enregistrée pour voter lors Oui Non W
de la derniére élection 2 wnn
14. Est-ce que la personne a voté de lors de la derniére Oui N >
élection 2 v on W
15. Est-ce que la personne a déménagé depuis la derniére Oui Non
élection 2
16. Sioui, & quelles autres adresses a-t-elle vécu 2
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Formulaire de surveillance pour les essais sur le terrain personnes-liste Générique
Exemple de formulaire (verso)
17. Est-ce que le nom de la personne a changé depuis la .
cdueen P 9 put Oui Non
derniére élection 2

18. Sioui, quel était I'ancien nom de la personne 2

Exemple de questions supplémentaires d'éducation des électeurs

A.  Est-ce que la personne a entendu des publicités

radiophoniques expliquant pourquoi il est important de Oui Non
voter ¢
B.  Est-ce que la personne sait combien de bulletins de vote .
4 P Oui Non

elle a & remplir le jour du scrutin 2

La bonne réponse a la question B est [insérer la bonne réponse, par exemple, deux]. Si la personne donne une autre
réponse, merci de l'informer [insérer la bonne réponse, par exemple un bulletin pour I'élection présidentielle et un bulletin
pour l'élection parlementaire et la personne doit remplir chaque bulletin].

Si la personne ne s'est pas enregistrée pour voter, merci de lui dire qu'il est encore temps de s'enregistrer, le cas échéant.
Expliquez oU, comment et pourquoi s'enregistrer pour voter.

19. Signature de I'observateur et date

20. Signature de la personne et date
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Formulaire de surveillance pour les essais sur le terrain personnes-liste Azerbaidjan
Exemple de formulaire utilisé par For the Sake of Civil Society (recto)

Audit (essai) d'enregistrement personnes-liste
L'objectif de cet audit (essai) personnes-liste est de sélectionner une vue en coupe des électeurs & partir du grand public

(personnes marchant dans la rue, dans un magasin de thé ou un autre lieu public) pour vérifier si leurs noms figurent
correctement sur la liste électorale.

Les électeurs qui ont eu 18 ans depuis la derniére élection présentent un intérét particulier. Ce processus aidera vérifier si la
procédure d'ajout de noms & la liste aprés qu'ils soient devenus admissibles au vote est efficace.

Tout d'abord, décidez oU vous allez localiser les électeurs. Abordez les personnes poliment et expliquez ce que vous étes
en train de faire et comment leur participation nous aidera a vérifier I'exactitude de la liste électorale. Complétez chaque
vérification une & la fois.

Vous vérifierez un total de 10 électeurs.

Vous devrez vérifier 5 électeurs femmes et 5 électeurs hommes. Cherchez de jeunes gens qui auraient pu avoir 18 ans
depuis la derniére élection.

Identifiez les informations suivantes :

Nom

Date de naissance

Numéro de passeport

Quand avez-vous voté pour la derniére fois 2

QOu avez-vous voté ¢

Avez-vous déménagé depuis la derniére élection 2 Oul NON

Si vous avez déménagé, avez-vous « désenregistré » votre nom 2 Oul NON

Aprés avoir obtenu cette information, consultez la liste électorale pour vérifier si le
nom de ['électeur y figure et si ses coordonnées sont exactes.

Nom de l'électeur sur la liste électorale oul NON

Merci d'indiquer toute information supplémentaire au dos de cette page.
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Formulaire de surveillance pour les essais sur le terrain personnes-lite Azerbaidjan
Exemple de formulaire utilisé par For the Sake of Civil Society (verso)

Utilisez cet espace pour inscrire des informations supplémentaires
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Formulaire de surveillance des réclamations et objections Générique
Exemple de formulaire (recto)

Dans le cadre d'un effort de surveillance de I'élection de cette année, vous étes envoyé dans un centre
d'enregistrement / réclamations et objections pour y observer les personnes qui déposent des réclamations ou des
objections pour effectuer des ajouts, des suppressions ou des corrections & la liste électorale. Le [Insérer la date],
vous devrez vous rendre au centre d'enregistrement / réclamations et objections qui vous est assigné. Vous devrez y
arriver & [insérer I'heure] avant l'ouverture du centre et y rester durant la journée jusqu'a [insérer I'heure]. Vous devrez
documenter vos observations sur ce formulaire. N'oubliez pas que ce sont les fonctionnaires du centre d'enregistrement
/ réclamations et objections qui sont responsables du processus. Ne perturbez pas I'enregistrement. Si vous craignez
qu'un ajout, une suppression ou une correction soient faits dans la liste électorale d'une maniére inappropriée, vous
devez respectueusement attirer I'attention de la personne responsable du centre.

Ce formulaire sera collecté par votre superviseur sur [insérer le jour, I'heure et le lieu]. Merci d'écrire clairement car
de nombreuses personnes liront ce formulaire. Merci de votre participation dans cet effort de surveillance.

1. Nom de |'observateur

2. Nom et I'emplacement du centre d'enregistrement /
réclamations et objections

3. Numéro du centre d'enregistrement / réclamations et
objections

4. Nom du fonctionnaire responsable du centre

5. A quelle date est-ce que la liste électorale devait étre .
- . o . Jour Mois
publiée ou mise & la disposition du public 2
6. A quelle estla date est-ce que la liste électorale a
été effectivement publiée ou mise a la disposition du Jour Mois
public 2

7. Est-ce que la liste électorale est restée affichée ou
disponible pendant toute la période requise par la loi Ovui Non
ou les réglements 2

8. Est-ce que la liste électorale est restée affichée ou
disponible pendant toute la période requise par la loi Oui Non
ou les réglements 2

9. Si oui, pour combien de temps et pour quelle raison 2
(Utilisez des feuilles supplémentaires si nécessaire)

10. Est-ce que la liste électorale est lisible 2 Oui Non

11. Combien de noms figurent sur la liste électorale au
centre ¢

12. Combien de réclamations d'ajout du nom d'une
personne & la liste des électeurs avaient-elles déja
été déposées lorsque vous étes arrivé 2
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Formulaire de surveillance des réclamations et objections

Exemple de formulaire

Générique

(verso)

13.

Combien de réclamations de mise & jour ou correction
des informations d'une personne sur la liste électorale
avaient-elles déja été déposées lorsque vous étes
arrivé ¢

Combien d'objections pour supprimer le nom d'une
personne de la liste électorale avaient-elles déja été
déposées lorsque vous étes arrivé 2

Combien de réclamations d'ajout du nom d'une
personne & la liste électorale ont-elles été déposées
pendant que vous étiez au centre 2

Combien de réclamations de mise & jour ou correction
des informations sur la liste électorale ont-elles été
déposées pendant que vous étiez au centre 2

Combien d'objections de suppression du nom d'une
personne de la liste électorale ont-elles été déposées
pendant que vous étiez au centre ¢

Est-ce que les fonctionnaires ont correctement suivi les
procédures de réclamations et objections 2

Oui

Non

Sinon, est-ce que l'intégrité du processus a été
compromise ¢

Oui

Non

20.

Observateurs Signature et date

Merci d'expliquer en détail au bas de ce formulaire si les fonctionnaires se sont écartés de facon significative de la

procédure de réclamations et objections. Merci de quantifier le mieux possible la mesure du probléme.
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Rapport sur les essais informatiques de la liste électorale Guyana
Exemple de Rapport par le Bureau de 'assistance électorale (EAB)

Analyse de la liste électorale préliminaire de 1997 (PVL)
RESUME EXECUTIF

Trois grands types d'essais ont été entrepris par le Bureau de |'assistance électorale (EAB - Electoral Assistance Bureau)
dans l'analyse de la liste électorale préliminaire de 1997 (Preliminary Voters List - PVL). Il s'agissait d'essais sur terrain,
informatiques et en interne. Tous les tests ont été réalisés en trois semaines.

Deux essais sur le terrain ont utilisé des échantillons générés au hasard parmi les électeurs qui avait été photographiés
et parmi ceux qui n'avaient pas été photographiés. Dans le premier test sur le terrain, 89,17 % d'un échantillon de 1 754
électeurs ont été retrouvés a I'adresse indiquée. Sur ce nombre, pour 93,61 %, toutes les coordonnées étaient exactes.
6,27 % de I'échantillon étaient temporairement hors du pays, avaient déménagé, migré ou étaient décédés. 4,56 % n'ont
pas été trouvés, soit parce que |'adresse indiquée sur la liste n'existait pas, soit parce qu'il n'y avait jamais eu personne
de ce nom & l'adresse indiquée. Cet essai avait un niveau de précision de £ [%. Ainsi, le nombre de « non trouvé » pour
I'ensemble de la PVL se situe entre 15 926 et 24 873 électeurs. En outre, ce test a révélé que la plupart des électeurs
croient qu'on leur prépare une carte nationale d'identité.

Le deuxiéme essai sur le terrain de 78 personnes non photographiées a constaté que 22 % n'avaient effectivement
pas pris leur photo. 18 % ont affirmé avoir pris leur photo. 26 % étaient décédés ou avaient migré alors que 15 % avaient
déménagé ou étaient temporairement hors du pays. 19 % de I'échantillon n'a pas pu étre localisé car I'adresse indiquée
n'existait pas ou personne de ce nom n'avait jamais résidé & l'adresse indiquée.

Plusieurs essais informatiques ont ét¢ menés sur la PVL. Sept anomalies ont démontré que des modifications & la PVL
ont eu lieu lors de I'impression de la PVL. Les essais sur les numéros d'identification n'ont identifié aucune erreur, pas plus
que les essais effectués pour s'assurer que tous les électeurs avaient I'dge de voter et que tous les électeurs avaient un nom
de famille. Les essais d'enregistrements multiples ont détecté 148 cas possibles qui n'avaient pas été identifiés auparavant
par la Commission électorale.

Les essais en interne ont porté sur la légalité des noms et des numéros des sections de vote et ont recherché les
personnes dont |'adresse sur la liste appartenait & une section de vote autre que celle dans laquelle I'électeur était
effectivement listé. Le premier essai a révélé une erreur dans le nom de la section tandis que le second essai a identifié 899
cas possibles de personnes étant inscrites hors de leur section. Les 899 cas représentent un pourcentage relativement faible
de 0,2 %.

ESSAIS INFORMATIQUES

Les essais informatiques que I'EAB a souhaité exécuter avaient été communiqués & la Commission avant les essais. Le
lundi 23 juin, une réunion des techniciens impliqués dans les essais a déterminé les entrées et les sorties nécessaires. Les
essais ont alors été exécutés, le mercredi 25 juin.

Les essais informatiques de I'EAB ont été exécutés & la Commission électorale sur un ordinateur personnel (PC) qui
avait été détaché du réseau informatique de la Commission et installé dans la salle de conférences de la Commission. Des
copies des bases de données et des programmes pertinents avaient été précédemment transférées sur le disque dur de cet
ordinateur.

L'ordinateur utilisé pour effectuer les essais était un ordinateur Pentium, 166 Mhz, équipé de Microsoft Access, un
logiciel de bases de données. Toutes les requétes et les rapports utilisés dans I'essai de la PVL ont été créés par le personnel
technique de la Commission et examinés par I'EAB avant le début des essais.

Les essais ont été réalisés par le personnel de la Commission avec I'aide de I'EAB. A aucun moment, I'EAB n'a exécuté
de commande sur le PC. La durée des essais a été de moins de 90 minutes, en grande partie grace & la préparation du
personnel technique de la Commission et & la qualité du matériel et des logiciels utilisés.

Il importe de noter, & tout le moins & titre d'information publique, que le fait que cette Commission a ignoré la
précédente décision de la Commission antérieure d'octroyer & I'EAB des copies sur disquette des listes électorales ne peut
étre considéré que comme un pas en arriére.
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L'EAB a trouvé que le nouvel arrangement par lequel les essais étaient effectués & la Commission électorale était une
source de limitations, non seulement en raison de la difficulté & coordonner les disponibilités en temps de deux séries
de personnes bien occupées, mais parce que d'autres essais, qui ont été imaginés plus tard, n'ont pas pu étre effectués
en raison des protocoles nécessaires et du retard dans I'octroi de I'autorisation de tester la PVL. L'EAB espére tester la
liste électorale définitive (Final Voters List - FVL) dans des conditions qui seront plus flexibles, au bon moment et plus
arrangeantes que celles dans lesquelles la PVL a été testée.

1. Confirmation de la base de données

Afin de valider ses conclusions ultérieures, I'EAB devait en premier lieu démontrer que la base de données
informatique testée était bien la méme que la base de données & partir de laquelle la PVL avait été imprimée.

Les données de la PVL sont contenues dans une plus grande base de données de toutes les personnes inscrites,
qui inclut toutes les personnes entre I'age de 14 ans et celui de 18 ans. Seules les personnes qui auront 18 ans avant le
30 septembre 1997 sont qualifiées pour étre inscrites sur la PVL. Ainsi, pour imprimer la PVL, la Commission exécute la
commande qui permet & tous les inscrits nés avant une certaine date d'étre extraits de la plus grande base de données
de tous les inscrits. L'EAB a donc di vérifier si la base de données étudiée donnerait la méme PVL imprimée que celle qui
avait été donnée a I'EAB par la Commission électorale.

Pour commencer, un résumé des totaux régionaux et nationaux a été partagé avec I'EAB. Ce résumé était daté du 20
mai 1997 - bien avant le début de la période de réclamations et objections. Il a été confirmé que, aprés extraction de la
PVL & partir de la base de données, le nombre total d'électeurs correspondaient & celui indiqué sur
l'impression - 466 566.

L'EAB a alors comparé des échantillons aléatoires de 5 listes de sections imprimées contenant des totaux et les détails
des électeurs avec les informations affichées sur I'ordinateur. Aucune anomalie n'a été découverte.

Ensuite, I'EAB a recu un rapport imprimé de la PVL qui détaillait le nombre total de personnes enregistrées dans chaque
section de vote dans le pays, daté du 21 mai. L'ordinateur a alors recu |'ordre d'extraire un rapport similaire sur la base de la
base de données testée. Ce rapport était daté du 25 juin 1997, date & laquelle les essais ont été exécutés. Des vérifications
ultérieures par I'EAB ont confirmé que les deux rapports étaient identiques.

Un test de confirmation définitif a été ultérieurement mené au bureau de I'EAB. Dans cet essai, les listes de sections
imprimées — en date du 20 mai 1997 - ont été comparées au rapport de sections résumé de la PVL, afin de confirmer
que les totaux correspondaient. Le résultat de cet essai a montré 7 écarts (voir I'annexe F). Dans deux sections de vote, la
liste imprimée contenait un électeur de plus que la base de données informatique. Dans deux autres sections, la différence
était d'un électeur de moins. Dans un cinquiéme cas, la liste imprimée contenait deux électeurs de plus que la base de
données.

Analyse et recommandations

Les 7 écarts sont une cause de préoccupation, ne serait-ce que parce qu'ils apportent la preuve que la base de données
que I'EAB a testée n'était pas exactement la base de données & partir de laquelle la PVL a été imprimée. Il est également
possible que les PVL imprimées qui ont été partagées avec les partis politiques différent les unes des autres et de la base
de données que I'EAB a testée. La Commission doit donc enquéter pour comprendre la raison de ces divergences qui
jettent désormais une ombre sur les résultats de tous les essais informatiques ultérieurs. Méme si les écarts peuvent sembler
mineurs, il est clair que la Commission n'avait pas préservé la base de données & partir de laquelle la PVYL avait été
imprimée. A ['avenir, la Commission doit s'assurer d'extraire et conserver séparément des autres travaux en cours sur la
base de données toute les informations qui s'appuient sur la loi — comme la PVL et la liste électorale définitive (FVL).

En dehors de ce test, 'EAB a constaté que |'essai informatique n® 1 avait réussi toutes les autres vérifications.

2. Numéros d'identification

Les numéros d'identification utilisés dans la base de données sont ceux qui figurent sur la carte d'enregistrement
maitresse (Master Registration Card - MRC) qui est saisie au moment de I'enregistrement d'un électeur. Le but des essais
de numéros d'identification était de garantir que chaque électeur de la PVL disposait d'un numéro d'identification unique
et que le numéro d'identification était uniquement composé de chiffres et non de caractéres.
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Les programmes que la Commission avait utilisés pour saisir les données dans la base de données ont été examinés et
il a été constaté qu'ils contenaient des commandes qui empéchaient la duplication des numéros d'identification ou la saisie
de caractéres dans le champ numéro d'identification. Les essais sur la PVL elle-méme ont confirmé qu'il n'existait aucune
erreur telle que celles décrites au paragraphe précédent. Par comparaison, les essais PVL 1992 avaient permis d'identifier
28 paires de numéros d'identification en double alors que la FVL de 1992, utilisée comme la PVL de 1994, contenait plus
de 32 000 électeurs sans aucun numéro d'identification.

Analyse et recommandations

La derniére question a poser au sujet de I'exactitude des numéros d'identification est de savoir si les numéros d'identification
sur la PVL correspondent au numéro MRC. Il s'agit d'un essai que la Commission électorale devrait exécuter elle-méme, si
elle ne I'a pas déja fait.

L'EAB considére que la réponse a la question des numéros d'identification est positive au vu des essais informatiques menés.

3. Tous les électeurs en age de voter

Toutes les personnes enregistrées qui auront 18 ans le ou avant le 30 septembre 1997 peuvent étre incluses sur la PVL.
Le test pour s'assurer que chacun des 466 566 électeurs inscrits sur la PVL avait I'dge qualificatif n'a trouvé aucun cas de
personnes trop jeunes incluses dans la PVL.

Le personnel de la Commission a mené un essai non demandé mais utile, pour démontrer que personne n'avait un dge
supérieur & 120 ans. Cet essai a démontré les efforts de contréle de la qualité dans la saisie des dates de naissance des
personnes enregistrées.

Analyse et recommandations

L'EAB n'a trouvé aucune erreur causée par la présence d'électeurs trop jeunes sur la PVL.

4. Noms patronymiques

Dans un autre essai a l'initiative de la Commission, il a été¢ démontré qu'aucune personne de la base de données
n'avait de nom patronymique vide. Bien qu'il soit possible qu'une personne enregistrée n'ait pas de prénom, toutes les
personnes enregistrées doivent avoir un nom patronymique. La Commission a pris des mesures pour la saisie de noms
patronymiques afin d'assurer le contréle de la qualité en interdisant & I'ordinateur d'enregistrer un électeur dont le nom
patronymique n'a pas été saisi.

Analyse et recommandations

L'EAB n'a trouvé aucune erreur causée par |'omission de noms patronymiques d'électeurs.

5. Enregistrements multiples

La question de I'enregistrement multiple a été soulevée par plusieurs partis politiques qui estimaient que certaines
personnes s'étaient délibérément enregistré plus d'une fois. La Commission électorale avait déja publié en juin une liste des
« personnes coupables de s'étre enregistrées deux fois. » Cette liste comprend plus de 1 500 personnes. La Commission
était arrivée a cette liste en demandant & l'ordinateur d'identifier tous les électeurs qui partageait un nom patronymique,
un prénom et une date de naissance identiques. L'EAB a été informé que des vérifications ont également été effectuées
relativement aux signatures des personnes enregistrées, telles que figurant sur la MRC de I'électeur, pour confirmer si les
signatures correspondaient.

L'essai de I'EAB destiné & identifier les enregistrements multiples a exclu les prénoms. L'ordinateur a recu la consigne
d'identifier tous les électeurs qui partageaient un nom de famille et une date de naissance identiques.

Des vérifications ultérieures ont révélé 148 autres cas de possibles enregistrements multiple. Cela s'ajoute aux 1 500
noms de la liste imprimée de la Commission.

Le test des enregistrements multiples était limité par les informations imprimées, qui n'indiquaient pas les sections de
vote. Une demande auprés de la Commission pour obtenir les résultats de I'essai sur disquette était restée, au moment de
la préparation de ce rapport, sans réponse. En conséquence, le Bureau a été dans l'incapacité d'établir s'il y avait des
tendances démographiques dans la liste des possibles enregistrements multiples. 79




Un guide de surveillance du NDI

Analyse et recommandations

Les enregistrements multiples comme caractéristique de la PVL existent bien, mais pour les enregistrements multiples
impliquant des personnes qui ont utilisé les mémes nom et date de naissance pour s'enregistrer, le nombre est relativement
faible — en dessous de 1 700 cas.

Les essais de I'EAB n'ont pas détecté de cas oU des personnes auraient pu utiliser des noms patronymiques et/ou des dates
de naissance différents pour s'inscrire plus d'une fois. Il n'est pas impossible que de tels cas se soient produits, en particulier
compte tenu des 4,56 % de « non trouvés » lors de |'essai sur le terrain des électeurs photographiés et des 19,2 % de « non
trouvés » lors de I'essai sur les électeurs non photographiés. Les partis et la Commission électorale peuvent beaucoup faire
pour réduire ces cas.
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Communiqué de presse relatif a I'enregistrement des électeurs Cambodge
de communiqué de presse par COMFREL, COFFEL et NICFEC (traduction non officielle)
COMFREL COFFEL NICFEC

Déclaration commune sur I'enregistrement des électeurs pour les
élections municipales

(Traduction non officielle par COMFREL)

Phnom Penh, 7 septembre 2001

Selon le Communiqué du Comité électoral national (National Election Committee) en date du 26 aoit 2001, seulement
83,06 % des quelques 6 millions d'électeurs s'étaient enregistrés pour les élections aux conseils municipaux dans le pays
entier. Par conséquent, environ 1 million d'électeurs potentiels ne s'étaient pas été enregistré. Nous notons que le taux
d'enregistrement pour cette élection est en baisse de 10 %, si on le compare au pourcentage des électeurs enregistrés aux
élections de 1998 qui était de plus de 90 %.

Nous tenons néanmoins & remercier le NEC (National Election Committee) de ses efforts pour étendre la période
d'enregistrement des électeurs de trois jours supplémentaires & certains endroits, méme si cette période ne répondait pas
& la demande soumise au NEC par les trois coalitions qui souhaitaient au moins deux semaines d'extension. Le nombre
d'électeurs enregistrés au cours de la période de prolongation n'a augmenté que de 2,2 % (80,84 % le 21 aoit et

83,04 % le 26 aoit).

Motif du faible enregistrement

Comfrel, Coffel et Nicfec ont identifié plusieurs facteurs qui ont contribué & la faiblesse de I'enregistrement des électeurs.
Certains constituent clairement des violations & la loi électorale, mais la majorité est liée & une mauvaise organisation et
formation et & un manque de temps et de matériaux :

e Le manque d'éducation des électeurs et la formation inadéquate des agents électoraux sont principalement diis au
manque de ressources et au retard pris dans la finalisation de la réglementation en matiére d'enregistrement. Dans
certains cas, ils peuvent aussi étre le résultat des inégalités de diffusion de I'information par les membres politiquement
affiliés PEC, CEC et RSO (Registration Station Officers — agents de station d'enregistrement) ;

e  En raison de la confusion au sujet des exigences de |'enregistrement, ou pour des raisons politiques, de nombreux
électeurs n'ont pas été autorisés & s'enregistrer lors des jours d'enregistrement normalement prévus ou dans leur station
d'enregistrement locale ;

e Des quantités insuffisantes ou la distribution tardive du matériel et de I'équipement d'enregistrement ont obligé de
nombreuses stations d'enregistrement & ouvrir en retard ou & fermer plus 6t ;

e Une hausse imprévue de la population et une géographie difficile ont impliqué que dans de nombreux endroits une
période de temps insuffisante a été allouée au processus d'enregistrement ;

e  En outre, I'élection du conseil municipal est complexe et différente de I'élection nationale. La premiére exigence
selon laquelle les électeurs devaient s'inscrire & leur lieu de résidence permanente a rendu les choses difficiles pour
les étudiants, les travailleurs, les moines et les autres personnes qui se sont déplacées vers les villes pour y trouver du
travail. Bien que cette exigence a été éliminée & mi-chemin du processus d'enregistrement et que les ONG ont fait de
leur mieux pour informer la population de ce changement, beaucoup ne I'ont pas su & temps et d'autres n'ont pas pu
prendre le temps de faire une nouvelle tentative ;

JONVTTIFAANS 3A 1JOddVY 3d IT1dWIX3

e Un petit nombre d'électeurs n'est pas intéressé ou ne comprend pas pleinement I'importance de I'élection au conseil
municipal.
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Irrégularités et violations

Le rapport obtenu & partir des réseaux de COMFREL dans le pays tout entier, dans 10 647 stations (ce qui est égal &
86,10 % des 12 378 stations d'enregistrement des électeurs NEC) a montré que 65, 14 % des stations d'enregistrement
des électeurs surveillées (6 936 sur 10 647) fonctionnaient sans heurts, avec des irrégularités techniques minimales. (Ces
chiffres sont en date du 21 aoit, alors que les données des stations rouvertes et nouvelles ne sont pas encore regroupées).
COMFREL a constaté des problémes inacceptables dans 29 stations. 7 477 cas d'irrégularités techniques ont été signalés
dans 3 711 stations d'enregistrement des électeurs. (Parmi celles-ci, plusieurs irrégularités signalées ont pu ne se produire
que dans une seule station).

Les irrégularités techniques et les violations observées comprennent :

e Dans 2 298 stations d'enregistrement (21,60 %) les informations & |'attention des électeurs sur I'emplacement et le
calendrier des centres d'inscription et la liste électorale de 1998 n'ont pas été suffisamment médiatisés ;

e Dans 598 stations (6,22 %), 819 cas de menaces ou d'intimidation des électeurs ont eu lieu ;

® 2754 cas de comportements non neutres par PEC, CEC ou ASR et leur échec & respecter les procédures correctes ont
été signalés dans 2 558 stations (24,10 %) ;

e llyaeu 101 casde refus de la présence d'observateurs et/ou de confiscations des cartes d'accréditation des
observateurs ;

e 652 immigrants inadmissibles, non identifiés, suspects et illégaux ont été autorisés & s'enregistrer dans 100 stations ;

e Dans 275 stations, les formulaires n® 1201 et 1202 (formulaires de refus et de réclamation) n'ont pas été mis & la
disposition des électeurs ;

o |y aeu 27 cas d'électeurs qui s'étaient enregistrés plus d'une fois ;
e |y aeu 87 cas de confiscations de cartes d'électeurs par les autorités locales.

En se référant au rapport obtenu & partir de réseaux COFFEL dans 16 provinces et municipalités, les électeurs admissibles
en 1998, selon le communiqué de presse du NEC, sont 5 771 635, alors que 4 846 635 électeurs se sont enregistrés,
qui est égal & 84,55 %. 11 446 stations d'enregistrement ont fonctionné du 21 au 27 juillet 2001. COFFEL a révélé des
irrégularités dans 5 052 cas (dans une station donnée, les problémes ont pu se produire entre une et cinq fois), y compris :

e 1378 cas liés au manque de matériaux et d'équipements d'enregistrement ;

° 1 722 cas de mauvaise exécution par PEC, CEC et ASR ;

1 013 cas de mauvaise exécution par les autorités locales ;

e 673 cas relatifs & la nationalité des électeurs ;

266 cas de corruption et de menaces.

Selon le rapport de NICFEC, dans 1 244 communes de 171 districts, qui représentaient 7 879 stations d'enregistrement
des électeurs égales & 63,66 % de celles du NEC (le 20 aodt 2001), la plupart des irrégularités avaient émergé de
maniére similaire & celle présentée dans les conclusions de COMFREL et COFFEL, avec les problémes supplémentaires
ci-dessous :

o  Desirrégularités dans le recrutement de PEC, CEC et RSO dans certaines zones ont donné lieu & des actes de
corruption ;

e La mauvaise performance de nombreux PEC, CEC et RSO a diminué la confiance des électeurs dans le NEC ;

e  Certfaines autorités locales et les militants des partis politiques ont interféré dans le travail des agents de la station
d'enregistrement ;

e Des militaires et fonctionnaires de police ont dans certaines régions été autorisés & s'enregistrer plus d'une fois pour
augmenter le taux d'électeurs enregistrés.
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Les prochaines élections

Sur la base de notre observation du processus d'enregistrement, Comfrel, Coffel et Nicfec ont encore de graves
inquiétudes en ce qui concerne les prochaines élections aux conseils municipaux. En gardant & l'esprit I'expérience de
la procédure d'enregistrement, nous aimerions présenter quelques recommandations au NEC pour I'amélioration du
processus électoral :

e Développer et intensifier I'éducation des électeurs sur I'ensemble des processus liés aux élections du conseil de la
commune ;

e  Prévoir suffisamment de temps et fournir un calendrier précis pour chacune des étapes du processus électoral ;
e  Renforcer la neutralité et I'indépendance des responsables NEC, PEC, CEC et RSO ;

e  Répondre efficacement aux réclamations des citoyens de facon & la fois équitable et transparente ;

o Veérifier efficacement la liste électorale ;

o  Effectuer davantage de cours de formation pour les agents électoraux & tous les niveaux au sujet de leurs droits et
de leurs responsabilités.

Enfin, Comfrel, Coffel et Nicfec insistent pour que tous les partis politiques qui participent aux prochaines élections aux
conseils municipaux respectent fermement la loi, les réglements et les procédures du NEC et n'utilisent pas la violence
ni les menaces pour résoudre leurs problémes. Nous faisons appel au gouvernement royal pour assurer I'ordre et la
sécurité pour tous les candidats aux conseils municipaux et pour I'ensemble du processus électoral.

Pour plus d'informations, merci de contacter :
Comfrel : M. Thun Saray, Tél: 012 880 509

Coffel : Mme Chea Vannath, Tél: 016 831 905
Nicfec : Mme Gek Galabru, Tél: 012 902 506
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Communiqué de presse relatif a I'enregistrement des électeurs Pérou
Exemple de communiqué de presse par Transparencia (espagnol)

Nota de prensa 2001 - 03

TRANSPARENCIA PRESENTA CONCLUSIONES
DE VERIFICACION MUESTRAL DE LAS LISTAS DEL PADRON INICIAL

Después de concluir la verificacién muestral del padrén electoral, en virtud del convenio suscrito con el Jurado
Nacional de Elecciones (JNE) el pasado 12 de diciembre de 2000, la Asociacién Civil TRANSPARENCIA presentd su
informe al INE y al Registro Nacional de Identificacién y Estado Civil (Reniec).

Las siguientes son las conclusiones y recomendaciones del informe de TRANSPARENCIA:

I. CONCLUSIONES

—_

. Es de resaltar el esfuerzo realizado por el Reniec y el INE para la depuracién del padrén electoral.

2. Debe también resaltarse que el andlisis de los procedimientos utilizados por el Reniec para la formacién y depuracién
del padrén arroja una imagen positiva del padrén y de los esfuerzos realizados por la institucién. La cobertura del
padrén llega al 90%, valores comparables con los encontrados en otros paises de la regién. En lo que respecta a los
casos de inclusiones indebidas — fallecidos, militares y policias en actividad, personas inhabilitadas por sentencias de
penas privativas de la libertad —, los datos globales y el examen de los procedimientos utilizados sugieren que las
imperfecciones del padrén son irregularidades de limitada importancia cuantitativa.

3. A diferencia de lo ocurrido en el Gltimo proceso electoral, esta vez el INE realizé tareas concretas de fiscalizacién
electoral. Asi, habilité una linea gratuita para el reporte de irregularidades en el padrén. Ademds, realizé una masiva
campadia de difusién para que los ciudadanos participaran de la depuracién del padrén electoral.

4. Los plazos para la exhibicién del padrén y la presentacién de tachas u observaciones a su contenido de parte de los
ciudadanos siguen siendo muy cortos, lo que limita la participacién efectiva de los ciudadanos en la depuracién del
padrén.

5. De la muestra seleccionada por TRANSPARENCIA, no se hallé a la persona en los domicilios consignados, ni hubo
vecino que pudiera dar informacién alguna sobre ella, en el 10.1% de los casos. Nuestros voluntarios lograron
entrevistar personalmente al 75.9% de la muestra, y del porcentaje restante, la informacién fue obtenida por familiares
o vecinos.

6. Las deficiencias, en términos de personas que figuran en el padrén y no deberian figurar, han disminuido. Asi:

a) El porcentaje de fallecidos presentes en el padrén bajé del 2.39% al 0.44% del total del padrén. Este dato nos
permite estimar que el nimero aproximado de fallecidos indebidamente incluidos en el padrén electoral es de

65,451.

b) Los peruanos con domicilio legal en el PerG pero que residen en el extranjero representan el 1.7% en comparacién
con el 2.18% detectado en la misma situacién en el estudio del afio pasado. Esto significa alrededor de 250,000
personas.

c) No se hall6 a policias o miembros de las Fuerzas Armadas en la muestra y tampoco se ha tomado conocimiento
de denuncias en el mismo sentido.

d) No se hall6 en la muestra a personas condenadas a pena privativa de la libertad.

7. Sin embargo, lo crucial no es que aparezcan fallecidos o que haya un importante nimero de residentes enel extranjero
con domicilio en el pais, sino que no haya suplantaciones y que se realice una adecuada fiscalizacién del sufragio.
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8. La modificacién del articulo 315° de la Ley Orgdnica de Elecciones es muy importante porque impide que en los
cémputos oficiales aparezcan mds votos que electores. Sin embargo, esta disposicién debe ser complementada con
una adecuada fiscalizacién de parte de las autoridades electorales para asegurar que no haya suplantacién de
electores fallecidos (0.45%) o de los que se encuentran fuera del pais (1.7%) el dia de los comicios.

9. El porcentaje de las direcciones que presentan errores y de las que no existen es del 11.91%. A pesar que este
porcentaje ha disminuido con relacién al afio pasado, ain es considerable.

Il. RECOMENDACIONES

1. Este estudio se completaria introduciendo, como variable adicional de andlisis, la verificacién de la asistencia a
sufragar de los electores de la muestra que no fueron hallados. Esta tarea se puede hacer tomando como referencia las
tres Gltimas elecciones celebradas y la préxima del 8 de abril.

2. Debe crearse un Padrén Pasivo que, de manera provisional y sin que se cancele los registros, esté conformado por
aquellos ciudadanos que no hayan sufragado en las tres Gltimas elecciones. El estudio de este registro proporcionaria
elementos Utiles para las campafias dirigidas a promover la participacién, asi como para detectar los registros que
deben cancelarse del padrén. Ademds, el nimero de registros que conformen ese pasivo deberia ser deducido del total
que se toma para realizar el calculo de adherentes a solicitudes de iniciativa legislativa y de referéndum, asi como para
las nuevas disposiciones que lo exijan.

3. Debe emprenderse estrategias para analizar con mayor profundidad las caracteristicas de los no inscritos. Esa mejor
comprensién permitiria el disefio de estrategias de accién efectivas para disminuir la incidencia de ese fenémeno.

4. TRANSPARENCIA insiste en la necesidad de adoptar todas las medidas legales y presupuestarias para realizar un
cambio gratuito y obligatorio de todos los documentos de identidad preexistentes por el DNI. El costo de este cambio
deberia ser asumido por el Estado. Cuando se redlice, el pais contard con un padrén actualizado.

5. Los plazos para la exhibicién piblica del padrén y la presentacién de tachas u observaciones de su contenido de parte
de los ciudadanos siguen siendo muy cortos, lo que limita la participacién efectiva de los ciudadanos en dicho proceso.
Deben extenderse para, de esta forma, hacer mds efectiva la depuracién previa a cada eleccién.

Lima, 9 de enero de 2001
DIRECCION DE COMUNICACIONES

Para mayor informacién comunicarse con Daniel Torres, jefe de prensa, al 893-1637 o al 441-3995
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Communiqué de presse relatif a I'enregistrement des électeurs Pérou
Exemple de communiqué de presse par Transparencia (traduction anglaise non-officielle)

Communiqué de presse 2001 - 03

X TRANSPARENCIA PRESENTE LES CONCLUSIONS
DE LA VERIFICATION DE L'ECHANTILLON DE LA LISTE ELECTORALE INITIALE

Aprés la fin de la vérification de I'échantillon de la liste d'enregistrement des électeurs (padrén), en
conformité avec un accord conclu avec le Jurado Nacional de Elecciones- INE (Commission électorale
nationale) le 12 décembre 2000, 'organisation civique TRANSPARENCIA a présenté son rapport au JNE et au
Registro Nacional de Identificacién y Estado Civil - RENIEC (registre d'identification nationale et de I'état civil).

Les conclusions et les recommandations du rapport de TRANSPARENCIA sont les suivantes :

I. CONCLUSIONS

1. Il convient de prendre note de l'effort fait par RENIEC et JNE pour mettre & jour la liste d'enregistrement des
électeurs.

2. Il convient également de noter I'analyse des procédures utilisées par RENIEC pour la production et la mise
a jour du fichier électoral, compte-tenu qu'elles donnent une image positive de la liste en elle-méme et des
efforts déployés par l'institution. La couverture de la liste [pourcentage enregistré de la population en dge de
voter] est de 90 %, comparable & celle des autres pays de la région. En ce qui concerne les cas d'inclusions
erronées (personnes décédées, personnel militaire, policiers actifs, personnes condamnées & des peines
d'emprisonnement), les données globales et I'examen des procédures utilisées suggére que les défauts de la
liste constituent des irrégularités quantitativement insignifiantes.

3. Contrairement au cours du dernier processus électoral, cette année, INE a entrepris des taches de
supervision électorales concrétes.Parexemple, il a établi un numéro de téléphone sans frais pour signaler
des irrégularités sur la liste. En outre, il amené une campagne de diffusion massivepour inviter les citoyens
a participerd lamised jourdu fichierélectoral.

4. l'intervalle de temps entre la publication du fichier électoral et la soumission par les citoyens de leurs
contestations ou remarques sur son contenu est frés court, ce qui limite I'efficacité de la participation des
citoyens a la mise a jour de la liste.

5. De l'échantillon sélectionné par TRANSPARENCIA, 10,1 % des électeurs inscrits n'ont pas pu étre retrouvés
et aucun voisin n'a pu donner d'informations & leur sujet. 75,9 % de I'échantillon a été personnellement
interviewé par nos bénévoles et les coordonnées du pourcentage restant ont été obtenues auprés de parents
ou de voisins.

6. Le nombre d'électeurs qui ne devraient pas étre répertoriés mais le sont a diminué. Par conséquent,

a. Le pourcentage d'électeurs décédés est passé de 2,39 % & 0,44 % de la totalité de la liste. Ces données nous
permettent d'estimer que le nombre approximatif d'électeurs décédés inclus de facon erronée est de 65 451.

b. Les Péruviens ayant leur domicile légal au Pérou mais vivant a I'étranger représentent 1,7 % de I'échantillon par
rapport & 2,18 % dans la méme situation dans I'étude de I'année derniére. Cela représente 250 000 électeurs.

c. Aucun policier ni membre des forces armées n'a été trouvé dans I'échantillon. De méme, aucun rapport ni
réclamation n'a été recu & cet effet.

d. Aucune personne condamnée & des peines d'emprisonnement n'a été trouvée dans I'échantillon.
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7. Cependant, le principal probléme n'est pas d'avoir des personnes décédées ou un nombre important de
personnes vivant & |'étranger avec un domicile légal au Pérou, mais des usurpations d'identité, donc le scrutin
devrait étre supervisé de maniére adéquate.

8. L'amendement & l'article 315° de la loi organique électorale est trés important étant donné qu'il empéche
le décompte officiel des votes d'avoir plus de votes que d'électeurs. Toutefois, cette disposition devrait étre
complétée par une surveillance appropriée par les autorités électorales pour qu'il n'y ait pas d'usurpation
d'identité d'électeurs décédés (0,45 %) ni de ceux qui vivent & I'étranger (1,7 %) le jour du scrutin.

9. Le pourcentage d'adresses erronées ou inexistantes est de 11,91 %, ce qui est encore important malgré le fait
qu'il a diminué par rapport & la proportion de I'an dernier.

Il. RECOMMANDATIONS

1. La vérification du fait de savoir si les électeurs inclus dans I'échantillon qui n'ont pas été localisés votent
effectivement le jour du scrutin, comme analyse supplémentaire, viendrait compléter cette étude. Cette tache
peut étre réalisée en utilisant les trois derniers processus électoraux et la prochaine élection du 8 avril comme
référence.

2. Une liste d'électeurs passifs constituée des citoyens qui n'ont pas voté lors des trois derniéres élections devrait
étre créée a titre provisoire — sans annuler les entrées. L'étude de ce registre permettrait de faire apparaitre
des éléments utiles aux campagnes de promotion de la participation des électeurs, ainsi que de détecter les
entrées qui devraient étre supprimées. De méme, le nombre d'entrées qui composent la liste passive pourrait
étre soustrait du montant total retenu pour le calcul de ceux qui s'inscrivent pour les initiatives |égislatives et
les référendums, ainsi que pour les nouvelles dispositions qui sont nécessaires.

3. Des stratégies devraient étre concues pour analyser plus en profondeur les caractéristiques des citoyens non
enregistrés. Cela aiderait & éclairer la conception d'une stratégie d'action efficace pour réduire l'incidence
de ce phénoméne.

4. TRANSPARENCIA insiste sur la nécessité d'adopter toutes les mesures juridiques et budgétaires nécessaires
pour modifier d'une maniére gratuite et obligatoire toutes les cartes d'identification pour les DNI. Le co(t
de ce changement devrait étre supporté par I'Etat. Une fois cette opération entiérement terminée, le pays
disposera d'une liste électorale & jour.

5. Les dates limites pour I'affichage public de la liste et pour que les citoyens présentent des contestations

ou des commentaires sur son contenu sont trés courtes, ce qui limite la participation effective des citoyens &

ce processus. Ces délais doivent étre prolongés de maniére a ce que le processus de mise & jour suivi avant

chaque élection soit plus efficace.

Lima, 9 janvier 2001
SERVICE DE COMMUNICATION

Pour plus d'informations, merci de contacter Daniel Torres, Chef du Département de la presse, au 893-1637 ou 441-3995

88




Développer la confiance dans le processus d'enregistrement des électeurs

Bulletin d'information sur I'enregistrement des électeurs Pérou
Exemple de lettre d'information par Transparencia (espagnol)

itit :E’fzgfﬂ RALES

TRANSPARENCIA

Lima, marfes 11 de enero del 2000

Estimaciones muestrales:
Cerca de un millon y medio de ciudadanos inscritos
irregularmente en el padréon electoral

+ 345 mil fallecidos. + Mas de 800 mil electores comen peligro
311 mil peruanos en el extranjero de no votar por no haber canjeado adn
registrados en el temritorno nacional. su Libreta Mecanizada por el DN

Grafica 1 Grafica 2
Fallecidos y peruanos en el extranjero Documento con que cuentan los electores

gue figuran indebidamente en el Padron Electoral

Ho especificados
4.24%

Registros
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BSR4

Fallezidos o
sin depurar
2.19%

Resbdantas

on ol axtranjero
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Fallecides 4EE51 DN 4185, 51T

Poruanos an ol exbranjero 16T LEM EZL115

LE E°BIT 158

Total de chudadancs 14°470,753 Ho wspocficados 613,860

{1} Puruinon reakienios an sl aalrasjs e s riton 2 n el milor nacioel, Tota 147470750

G Asoekastn (i Trasspas i e

En la muesira de 1004 eleclores, Tramparencia encontrd 24 fallecidos (2.39%).
& conlinuacion, a modo de ejemplo, se presentan cuatro paridas de defuncien

Cloria Eka Aitie Bendives Eultgia Busanza Chiso Rrprenda Géme Pacompla Balreir Visgues Puipaia
akecda o e 1962 Falec i 1364 b 5 €8 Falecid

s

TEFANCIONEN BH HOEFITALLS

El informe completo sobre Verificacion del Padrdn Electoral puede ser revisado en www iransparencia.ong.pe
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Conclusiones del Informe

PRIMERA:

La Ley Orgénica del Registro Maclonal de |dentificacidn v Estado
Cluil, REMIEZ, Loy N* 26497, en su Segunda Dizposicidn Transito-
ria, fija un plazo de & afos para la desaparcidn de toda referenca a
o documentos de ldentided actualmente axistentes, y su sustitu-
cldn generalizada por el DMI. Este plazo venceria el 11 de julio del
afo 3001, un efic después de las prigimas elecclones. El camblo
general de docurmentos de identidad pudo heberse adelantado para
generar conflarza en el Padrdn Electoral. No se hizo sl El leglala-
dar ha querdo que las elecclones del 3 de abril del afic 2,000 =e
realicen en base a un Pedrdn Electoral originado en la reinscripoldn
de 1884, as decr, un Padrdn cuya antigledsd es de 16 afos.

SEGUNDA:

El 23 de agoste de 1999, con mas de slete messs de entelackin a
las priximas elecclones, TRANSPAREMCIA propuso que s proce-
digra &l camblo obligatorie v gratito de todos los documentos de
identidad pre-existentes, por el OMI, lo gue hublera Implicado dotar
al pals de un Padrdn nuevo, completaments actuallzado. Sagin es-
timaciones pdblicas del Jefe Maclonal de la REMIEC, esta operacidn
mublera costedo 30 millones de soles adiclonales (o8 declr menos
del 10% dal costo estimado -a tavifa fris- de la publickdsd del Estado
en fos medios de comunicacidn de alcance nackonsl, andre enara ¥
novigmbre da 19949 ),

TERCERA:

En la rmisma facha reclén cieds, y con la explicita finslided de gene-
rar conflanza en el slstemna electoral, TRANSPAREMNCIA propuso que
=& coniratara una auditoria internaclonel al Padrdn Electoral, como
las que ge han efectusdo reclenternents, con éxdito, en ofros palses
de la reghin, en los que el Padndn podria haber sido motivo de des-
confianza, como Guyana, Guatemala, México, Micaragua, Paraguay v
la Repiblica Dominicana. Esta auditorfa no fue contratada.

CUARTA:

En wirtud del convenlo suscrito el 33 de noviemnbre de 1999 entre el
REMIEC, &l Diarlo EL COMERCIO v TRANSPAREMCIA, eata ditima
aaumid la doble teres de: (a) recabar observackones sobre el padrdn
de las fuerzas politicas inscritas, de los medios de comunicacidn vy
de la cludadanla en general, incluyendo la concurrencla & los luga-
res de axhibloldn del mismo; y (b) exdraer une muestra aleatorda de
1,004 cludedanos, para entrevistar personalmente & quisnsas la inte-
gran, o, en su defecto, recabar de sus vecinos Infermackin scbre
ellos.

QUINTA:

Pars el cumplimlento de los cometdos reclén sefialados,

a. Se movilizaron los 184 Comitdés Provinclales de TRANSPARENC A
W 224 volunterios, en todo el pals;

b. Hubo numercsas perscnas e Instituclones que ofrecleron su co-
laborackin voluntarls en matera de transportes (terrestres, fuva-
les y adrecs) y comunicaciones;

¢. Sa Inateleron lineas telefinicas de cobro revertido gue funcliona-
ron lag 34 horas del dia;

d. El Diario EL COMERCIO apoyd permanentaments &l trabejo v pu-
blicd, el viernes 31 de dicembre de 1999, 1a lista de los 291 cluda-
danos de la muestra gue no hablan sido hallados hesta esa fe-
cha, Invitando a quien tuviera informackén sobre ellos & hacarla
llegar a TRANSPARENCIA;

e. La Direccldén General de Asuntos Consulares del Minlstero de
Relaclones Exterlores v los Sefiores Conesules del Perd en Cér-
doba, La Flata y Rosario (Argantina), Miaml ¥ San Francisco
(EELLY), Méxlox D.F., Tokle {fapdn), Madrd (Espafial, Génova y
Milan (lratal y Gimebra (Swiza), remitiercn la informackin disponi-
ble sobre los 12 electores residentes en el extranjero que fueron
parte da la muestra;

f. Sa consultd la metodologla del estudio con los responsables de
algunas de las prindpales empresas de estudios de opinkbn pd-
blica del pais (Apoyo, ORI, Datum & imasan).

SEXTA:

La ley establecs que el Padrdn es un docurnernts plblico v fila pla-
Zos para su publicacidn. Hemos constatado que estos plazos se
han cumplida en lo sustancal y gue &l padrin ha estado expuesto en
més del 85% de los 1,358 distitos en que los volurtaros de TRANS-
PARENCIA acudieron & revisaro. Se han reportado algunas diferen-
das entre las coplas expuestas en abgunos distritos v las enfrega-
das &8 TRANSPARENCIA, comprensibles en razdn de las fachas de
cada versidn y de los problemas loglsticos gue acarreaba la distribu-
chén naclonal de las coplas. Tamblén se han reportado dificultades
com log horarios de exhibldén y con el cumplimients de las Instruc-
dones del REMIEC por parte del personal de las oficings loceles. La
exhibiciin del Padrdn, a pesar de estas lamentables limitaclones,
ha gldo un pasc positve en la direccldn da mejorar la publicdad del
Padrén & Incrementar la transparencia adminfetrative en materia
electoral.

SETIMA;

Log plazos esteblecidos por el RENIEC para la publicacién del Pa-
drén v para hacer rectficacionee han sido demasisdo cortos (5 dias),
asl como el conjunto del cronograma electoral decldido por el Con-
greso de la Replblica, que ha mereddo obeervadones del JME, la
ONPFE, TRANSPARENCIA v muches otras Instituciones. Le brevedad
de este plezo de publicecién v la insufidence de le campafia de
educaciin cludadana explican la escasa perficipacién cudadana en
la verificackin del padrdn, particlpaciin que seguird slendo cbjetivo
prioritaric de TRAMSPAREMCIA en lag alecclones venideras.

DISENO MUESTRAL

Luego de consultar con las confrapertes del convenio (E!
RENIEC y EL Comercial, con los diversos espedallstas y con los
responsables de algunas empresas de estudio de oplnidn pdbli-
ca, 6 optd por tomer una mueetra simple &l azer del conjunto de
elactores incluidos em el padrdn. Este disefio parmite hacer
Inferenclas sobre la totelided de los electores, a costa de prescin-
dir de cualguler angligls en profundided de detarminados seg-
mentos del universo, como podrian haber sido, por ejemplo, las
zonas de emergencia, de mayor alfabetizecién y pobreza relativa,
o de mayor abstenclon electoral.

Tenlendo em cuenta lag limitaconss de tlempo vy recursos se
decldid extrasr una musastra aleatoria de 1004 alectores (1 de
cada 14,413). Este tamahfo de muestra, bajo el supussto mas
desfavoreble de heterogenaldad maxima, permite infarencias con
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un intervale inferior a £ 0,05 v uma carteza de $i% (ssto a5 con una
probabidsd de arror inferior 8 1%); o, 8l =e preflere, pemnite Inter-
walos de £ 0.03 con une cereza de 95% (probabilkded de emor de
5%). Ambos modelos estadisticos alternativos trabajan con com-
binaclones de precisidn y certeza mas exigentes que los
esténdares habltuales en las clencles soclales. (Anexe 22)

Se prefirld uma muestra simple 8l azar a cualquier po de esbra-
tificaciin o comglomeracidn debldo a que &l disefio escogido es el
més potente estadisticamente, o sea, & que permite menoras
mérgenes de eror y garantiza un mejor ajuste (“fitness’) o propor-
clonalided entra la muestra ¥ el universo. Mo heblendo ningdn
Indicie de seego en el orden de los electores dentro de le base de
dates da REMIEC, &l método slsterndtico de seleccdn resultaba
&l mds simple y aproplado.
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de Verificacion del Padron

OCTAMA:

El Registro Macional de Cludadancs no @3 suscepiible de ser rewi-
sado por los partidos poditicos de forma permanents, COMo GCUMS
#n Espafa o Chile, o por periodos profongndod (Supevioros al mes),
como oculme en Uruguay y otros pafses en los que TRANSPAREN-
ClA ha podido consultar al réspecio con las sutordades slaciorales
respaciivas

NOVENA:
La publicidad del padron se ve senamante bmilada desde que las
copias entragadas & TRANSPARENCIA y a loa patidos hablan sido

somatidas a innecesarios & injustificables limitaclonds loglsticas
de acceso, que impadian los procedimientos normales de  bdsque-

da &n oudlquier base de datos convenconal. Esta Bmitacidn, sin
embargo, fue superads, aungue slo en parte ¥ luego da inslslantes
gesbiones, én la verskdn entrégada a TRANSPARENCIA

DECIA:
TRAMSPARENCIA lameanta que kos partidos politicos y mowimianios

Grafica 3
Correcclén de los datos de identificacion

Facha Mac.

) Asgckas v Il T e i ks

independientas, con una sola sxcepokdn (Somos Parl), no hayan
enrégado sus Wopiss verslones de las deficiencias encontradas
en & Padrdn o de las dificultades habldas en el proceso de su vari-
ficacidn, pues la responsabiided por la Bmpleza de las slecciones

coMmesponds, &n primer lugar, a las fusrzas paricpantes en &l proce-
80 alectoral

UNDECMA:
TRAMNSPARENCIA reftera que su offecmiento voluntario para reabi-

zar la sxploracién ded Padrdn correspondid 8 su voluntad de contri-
buir & genaral conflanza en & eleclorado, disminuysndo las fuentes
@ controvertla y suspicaca, Se rataba, por o torto, dé ofeol UNE
estmacon del estado del Padrdn, & fin de doter de referantes empi-
ricos concrélos @& |88 nuMEercsas préccupacionss éxpressdas en
#5la mbteria

DUODECIMA:
El Padrdn es cbsclelo: no hay vecino qua pueda dar informacidn
shguna referente al 8.5% de los cudadancs sofaados &n la muestra

sleatoria. Sobre dicha musstra, 8¢ han reportado emores en el 34.4%
de las direcciones consignadas para bos electorss, difra que Incluye

un Importants nimeno de emigrantas. Hay sdemas faSecidos y per-
sonal castrense

DECIMOTERCERA:
El 1% de nuestros enfrevistados wotard con la Librets Electoral v &

29% con e Documento Neconal de identidad. En la muestra, queda
aln un 6% de cludadanos (sguivalentes aproximadamente &

B33 515 plpctones on of unfvarso) que, pesa a los esfusrzos de
REMNIEC, sigue &n posealdn de la Librets Electoral Mecanzada. Esta
profiferacdn de doocumentos hublera podido évitarse si se hublers
atendido o la sugerencias de proceder Bl cambio cbigaiono y gratul-
to de documentos

Ests astudio no ha considerado la situacion de los cludadanos iden-
tficados con ¢ Docurnents Provisional de Identdad (DPY), dado que
gllos no figuran nl podrian figurar en el Padndn Electoral entregado &
TRANSPARENCIA

DECIMOCUARTA:

El ndmaro dé perusnos resldentes on o extrangero que figurn en &
Padrdn con direcclones dentro del territonio de s Replblica, pusds
esiimarse, & partr de la musstra, &n no mencs de 2.18%, ko gue
significa no menos de 311,677 electores (entre 285.828 y 333 525,
con un caraza astadistica de 95%, y su cormespondignie probaddl-
dad do ofror do 5%). Se trata dé emigranies qué o han regiairedo su
cambio de domidlio en & consulado peruano respectivo. S| blen
esta situackdn no es legal, sin duda podria ser fuenté de susplca-
clas respecio @ la posibllidad de suplantacidn de eleciones. susph
caclas que serla Importante eliminar.

DECIMOQUINTA:

Hay fallecidos en el padrdn electoral. El cusrpo de este Informe do-
CUMments, entré oo, los casos de 194 fallecidos en & distrito de Rio
Tambo, provincia de Satipo, departamento de Junin; 71 falleckdos en
el disgtrito de San Pedro de Corls, provinda dé Churcampa, depara-
menio de Huancavelica; y 21 fallecidos en o distito de Pachangara,
prowincia de Owin, departamento de Lima.

El niméra minima dé fallacdos indebldamente inclukdos an & pa-
drén puede estimarse, 8 partir de la muestra, &n no menos del 2,.39%,
lo gue significa 345851 eleciores (entre 327417 y 364, 265, con una
cereza estodistica de 95%). Esta sena deficlencia tamblén pusde
ser fuente de suspicacias sobre la posibllidad de suplantar elecio-
res del Padndn,

DECIMOSEXTA:
Mo han aparecdo prescs @n la muesira

DECIMOSETIMA:

Hay parsonal casirénge én & padron électoral. Los efectivos policiales
Tentente PNP Juan Martin Ruiz Rios y & Especalsta Técnico de
Tercara PMNP Dawvid Pinedo Torres, quis fueron dedarsdos como efec-
tvos an actividad por & Director de la Policla, General Fermnando
Dianderas Ofone, o 05 de didembre de 1880, figuran en el padrdn
antrégads o TRANSPARENCLA

Sin embargo, no ha sparecido ningln elector en la muestra, que
haya dedarado sar militar o policia, o que haya Skdo MecOncds Comdo
e por SUS VEONOS, & DESGr dé habersd pregumMado expresamants
por la ocupacidn u ooupaciones de los electores.

DECIMOCTAVA:

Mo sa ha podido comprobar el los difunios o hos efectivos castren-
s&d detectados han volado o NO & ko6 OIUmod procesos eeciorniles,
debldo a que no se recibid del RENIEC la informacén scliciads
para esle efecto.

Desatendidas las sugerencias hechas an o pasado por TRANSPA-
RENCIA para generar confianza en & padrnin eleciofal, resulta de-
saable y urgente ndoptar medidas practicas pars mejoras las condl-
clones del sciusl Padrdn Inical antes de su conversibn en Padndn
Diefinitivo.

* Comfo eximado por fo empyees Supervisors de Mediog y Publiorsd SAC
en 82819571, 15 ditares amencancs. £l Poder Ejecufive no ha proporions-
do wng s ofical gue ndgue o monto cfectho del paate publoiiso ey
Estedo &n asie peviodn, sunque fa offecido davia
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RECOMENDACIONES DEL INFORME

DE PLAZO MEDIATO
(luego de las elecciones del @ de abril del afio 2000)

PRIMERA: tomar ladas las medidas legales, prasupusstales
y administrativas pertinantes para asagurar & rapido cambio
ganaral da documantos, a fin da que todos los ciudadanos
paruans dispongan de su DML

SEGUNDA: meajorar las formas v plazos de exhibicidn del Pa-
drtin, a fin de qua sea efectivaments pablico El Regisiro Macio-
nal de Ciudadancs debe ser accasible de forma permanente.
Dicho Ragistro debe ser exhibido  por lo manos seis mesas
antes da cada aleccion, durants & plazo minimo de un meas.
Con la misma anbicipacion debe anragarse copias (sin restnic-
ciones de acceso) a todos los partdos paliicos y medios da
COMUMNICRcon social.

DE PLAZO INMEDIATO
(antes de las elecciones del 8 de abril del ano 2,000}

PRIMERA: Sa recomienda al Presidants de la Repdblica qua,
en demostracion de la voluntad da calebrar eleccionas frans-
parentas y planaments confiables, convoqgue a una Legislatura
Exfraordinaria con el proposito da disculic y aprobar una ley
mque pralongua el periodo de obsarvacionas v la alaboracion
definiiva del Padrin Elecioral hasta 30 dias antes de las alec-
Ciones,

SEGUNDA: Sa recomienda al Jurado Macional da Eleccionas
y &l RENIEC antragar, a partir da la fecha, a todos (08 partidos
¥ movimienlos inscrilos v a todos los medios de comunica-
cidn, copias del Padrén Inicial sobee un soparte magnétics sin
restricoiones de acceso, a fin de contribuir & la fransparancia y
ala corfianza an el Padida.

TERCERA: Habida cuenia de qua &l JME dispone da sdlo diaz
digs para aprobar el Padrin Elecioral, y de qua hay informa-
cidn que debe mantenarsa reservada (por slemalo, la relacian
de sfeclivas militaras i policiales, que bene implicancias 50-
bre fa saguridad nacional), & recomienda al JME que salicite
el concurso de la Defansoria del Pueblo para que, dotada de
Ios recursos nacesanas v con la aceptacidn de las instancias
casiranses, da las autoridadas en materia penal, dal REMIEC
y de los municipios, conlribuya a dapurar el Padrdn Inicial de
rranens gue:

aj Mo queden militares ni policias en o padoda dafinitive;

b} Mo haya mngun preso sentenciado,

¢} Se eliming al mayor numerns posible de fallecidos; ¥

d} Se certifiqua que no ha habido personal castransa ni prasos
samencados ni difuntos votanies an los Wimes procesas
alactoralas, en los que la abstancitn ha disminuido de ma-
nera notabla.

Lima, 5 da anard dal ana 2,000,

FE DE ERRATAS

En la gratica N* 1 de Datos Electorales 16 figura un porcentaje mal calculada. El siguiente cuadro corrige
la informacion antes proporcionada: el gasto de publicidad estatal crecid en 109% fentre 1997 y 1993)
y noen 52 % como se consigno. Las cifras absolutas y los otros porcentajes son corractos.

Grifica 1. Costos de la publicidad de organismos del Estado
Sobre lista de primeras seis marcas /| Afios 1997, 1998 y 1999

I:_ Costos en millones de délares EUWA por marca y afo (1) ]
1987 19599 =2 +- 1997199
Corveras 65989, 72085 020, 460,18 40.56%
Bancos i 3737 34525 52 1R %
Gaspo=as 17244, 163,14 36 43%
Detergentes 37 B 007 T2 3300, 15520
Champlis 347341 702 37 197353 21638
iOrg. ded Estado 207050, 128 84 30815, 200 46 263057116 1% ’ Poroontajs conmagido

G Aot O W et el

DATOS ELEC TORALES es un matenal de andlisis de coyuniura,
producido y difundide par la Direccidn de Informaciones

de TRANSPARENCIA.
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POURQUOI L'ENREGISTREMENT
DES ELECTEURS CONSTITUE-T-ELLE
UNE PART IMPORTANTE D'UN
PROCESSUS ELECTORAL ?

QUELLES SONT LES PROCEDURES
UTILISEES POUR ENREGISTRER LES
PERSONNES POUR VOTER

ET COMMENT PEUVENT-ELLES
ETRE SURVEILLEES DE MANIERE

A CE QU'ELLES SE DEROULENT DE
MANIERE IMPARTIALE ?

COMMENT COMPILER LES LISTES
PRELIMINAIRES, REVISEES
ET DEFINITIVES ET QUELLES
TECHNIQUES PEUVENT UTILISER
POUR EVALUER LEUR QUALITE ?

COMMENT LES PARTIS POLITIQUES ET

LES ORGANISATIONS CITOYENNES
PEUVENT-ILS PERMETTRE DE
GARANTIR LE DROIT DE LEURS
PARTISANS ET DU PUBLIC A
S'ENREGISTRER POUR VOTER ?

ISBN : 1-880134-30-6

L'enregistrement des électeurs est critique pour l'intégrité des élections.
Les partis politiques, les organisations citoyennes, les médias et d'autres
peuvent réduire les erreurs, dissuader la fraude et promouvoir la confiance
publique dans une élection en surveillant I'enregistrement des électeurs
et d'autres éléments du processus électoral. La surveillance par les
partis politiques et les candidats permet de s'assurer que leurs partisans
disposent d'une véritable possibilité de vote. La surveillance non partisane
par les organisations citoyennes développe la confiance générale afin

que les électeurs soient en mesure d'exercer leurs droits de vote.

Ce guide est concu pour les leaders politiques et civiques qui sont
engagés a sauvegarder les droits électoraux Il offre une vue d'ensemble
de l'enregistrement des électeurs et de la facon dont il faut surveiller le
processus. La premiére partie du guide introduit les questions qui doivent
étre prises en compte pour tout processus d'enregistrement des électeurs.
Les techniques spécifiques & la surveillance des différents aspects de
I'enregistrement des électeurs sont détaillés dans la deuxiéme partie. Les
sujets connexes & |'organisation d'un effort de surveillance sont pris en
compte dans la troisiéme partie. Les annexes fournissent des exemples de

formulaires et de rapports de surveillance utilisés par les partis politiques

et les organisations citoyennes dans différents pays dans le monde entier.

Ce guide est destiné a aider les partis politiques et les organisations
citoyennes a améliorer leur capacité a surveiller le processus
d'enregistrement des électeurs. Les lecteurs intéressés par de plus larges
questions de surveillance des élections peuvent également se référer au
Manuel NDI sur la facon dont les organisations nationales surveillent les

élections : Un guide de A & Z et aux autres publications du NDI.
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