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El Instituto Nacional Demdcrata para Asuntos Internacionales (NDI) es una organizacion no gubernamental
sin fines de lucro y apartidista que responde a las aspiraciones de personas de todo el mundo que desean
vivir en sociedades democraticas que reconozcan y promuevan los derechos humanos bésicos.

Desde su fundacion en 1983, el NDI y sus aliados locales han trabajado para apoyar y fortalecer las
instituciones y précticas democraticas mediante el fortalecimiento de los partidos politicos, las
organizaciones de la sociedad civil y los Parlamentos, asi como la salvaguarda de las elecciones y la
promocion de la participacion ciudadana, la apertura y la rendicion de cuentas de los gobiernos.

Al contar con personal y actores politicos voluntarios de mas de 100 naciones, el NDI reine a personas y
grupos para compartir ideas, conocimientos, experiencias y pericia. Las organizaciones aliadas tienen la
oportunidad de conocer de cerca las mejores practicas de desarrollo democrético internacional que pueden
adaptarse a las necesidades de sus propios paises. El enfoque multinacional del NDI reafirma el mensaje de
gue, si bien no existe un modelo democrético Unico, todas las democracias comparten ciertos principios
medulares.

El trabajo del Instituto propugna por los principios consagrados en la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos.

También promueve el desarrollo de canales de comunicacion institucionalizados entre las y los
ciudadanos(as), las instituciones politicas y las y los funcionarios(as) elegidos(as), al tiempo que fortalece
su capacidad de mejorar la calidad de vida de toda la ciudadania. Para obtener mas informacion acerca del
NDI, visite la pagina www.ndi.org.

Esta publicacion se hizo posible gracias al apoyo de la Fundacion Nacional para la Democracia (NED, por
sus siglas en inglés). Las opiniones expresadas en este documento reflejan el punto de vista de los autores
y no necesariamente el de la NED.
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INICIATIVA SOBRE PARTIDOS POLITICOS EN EL SIGLO XXI

Tanto en las democracias nuevas como en las ya establecidas, los partidos politicos se ubican
constantemente entre las instituciones democraticas menos confiables. Esta desconfianza resalta la brecha
gue existe entre los partidos y la ciudadania con respecto a las prioridades, lo cual, segun algunos, hace que
los partidos estén desactualizados. Si bien los partidos politicos siguen siendo instituciones democraticas
esenciales, deben evolucionar para enfrentar los crecientes desafios del siglo XXI que reflejan las nuevas
formas en que la ciudadania interactda y se organiza. Los partidos renovados no solo deben adaptarse a los
cambios sociales y tecnoldgicos, sino también aprovechar estas oportunidades para construir relaciones mas
sOlidas con las y los ciudadanos(as) y desarrollar mecanismos mejorados para un gobierno que rinda
cuentas.

La iniciativa sobre partidos politicos en el siglo XXI del NDI fue creada para ayudar a los partidos a
evolucionar como organizaciones a fin de conectarse de manera més eficaz con la ciudadania, expandir su
democracia interna, ser mas inclusivos y adaptarse mejor a la era digital. Esta iniciativa comenz6 como un
blog del NDI llamado “Partidos politicos en el siglo XXI ”, el cual publica articulos de lideres y lideresas
de los partidos, académicos y miembros de la comunidad de asistencia a los partidos politicos. El blog
generd debates sobre la manera en que los partidos responden o deberian responder a los desafios que se
presentan dentro de los nuevos contextos politicos y tecnoldgicos.

Después del blog, el NDI lanz6 Reflexionar, reformarse, reconectarse: Un plan de accion para los partidos
politicos del siglo XXI, que ofrece una serie de recomendaciones y mejores practicas para los partidos que
buscan someterse a reformas internas de modernizacion. El plan de accidn ofrece recomendaciones, estudio
de casos y herramientas practicas para ayudar a los partidos a abordar el proceso de reforma y renovacion.

Esta guia es la culminacion de la Iniciativa sobre Partidos Politicos en el Siglo XXI y busca ayudar a
mujeres y hombres visionarios(as) y ambiciosos(as) que sean miembros de algun partido politico y que
podrian no tener acceso al poder que ostentan las y los dirigentes del partido. Cémo tomar el mando les
proporciona a estos agentes de cambio del partido una hoja de ruta para las estrategias de implementacion
y habilidades blandas (soft skills) necesarias para navegar el arduo proceso de reforma interna del partido.
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COMO UTILIZAR ESTA GUIA

Esta guia esta disefiada para las actividades de activistas de los partidos politicos, miembros de partidos
politicos con afan reformista, y el Instituto Nacional Demdcrata para Asuntos Internacionales (NDI) y se
elabor6 con fondos de la Fundacidén Nacional para la Democracia. La guia tiene como objetivo brindarles
a los reformadores del partido las herramientas y posibles estrategias necesarias para implementar con éxito
una reforma interna dentro de un partido politico. EI documento comprende las siguientes secciones:

1 El camino a la reforma, esta seccion contiene una serie de consejos practicos y procedimientos
para manejar las diferentes habilidades y situaciones a las que los reformadores se enfrentaran
durante la labor reformista.

0 Liderazgoy transparencia, Equidad de género, e Inclusion de la ciudadania en el camino a la
reforma son cada una de las secciones tematicas de la guia. Estas incluyen estudio de casos,
recomendaciones y una serie de plantillas y herramientas de evaluacion disefiadas para ofrecer los
componentes béasicos de una hoja de ruta para las y los activistas del partido que buscan
implementar una reforma en cualquiera de estas areas. Sin embargo, los principios y las sugerencias
globales se aplican a las mejores practicas generales para lograr reformas internas.

O Recomendaciones para activistas reformistas, dirigentes de partidos politicos y proveedores de
asistencia para la democracia sobre la manera en que cada uno(a) puede tener mas éxito en el
camino a la reforma y/o convertirse en un(a) ferviente aliado(a) de las y los activistas reformistas
y sus esfuerzos.

Esta guia puede leerse de principio a fin o por secciones; ambas maneras le ofrecen al lector la oportunidad
de absorber las lecciones aprendidas a partir del estudio de casos Unicos y utilizar las plantillas que los
acompafian para aplicarlas en su camino a la reforma. Los reformadores y agentes de cambio encontraran
consejos practicos y estrategias recomendadas que se basan en las mejores practicas y experiencias
compartidas de otros reformadores.
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El Camino a la Reforma

“Yo sola no puedo cambiar el mundo, pero puedo lanzar una

piedra al agua para crear muchas ondas”.
- Madre Teresa




El caso de la reforma interna

Los reformadores demuestran liderazgo, pero no son necesariamente lideres. Los reformadores o agentes
de cambio son personas poderosas, pero no siempre es necesario que desafien a aquellos con autoridad
formal, ya que los lideres a menudo se resisten al cambio como una afrenta a sus logros personales o
profesionales. En ocasiones, un reformador exitoso puede convencer a las figuras de liderazgo de que el
cambio es esencial, o de que tiene el potencial para fortalecer la posicion o el legado de los lideres. Si eso
no es posible, un reformador exitoso puede construir alianzas y coaliciones y ganar el impulso al que los
demas prestan atencion.

‘ A veces los esfuerzos reformistas se asemejan a una carrera de
r P relevos; el reformador inicia las conversaciones, que no termina
V k personalmente, sin que probablemente los resultados. Pero estos
esfuerzos y conversaciones iniciales ayudan enormemente a que
4 \ 7 otros se sientan empoderados para tomar el mando en la préxima
etapa del cambio. A menudo, el reformador no estara involucrado
en la implementacién final de la reforma, pero este ha sido
fundamental para allanar el camino hacia ella.

El proceso y los actos de reforma no son hostiles cuando realmente tienen la intencion de fortalecer al
partido, obtener apoyo para una politica o formar coaliciones. Pero el cambio no siempre es facil de aceptar
para las personas. “Mas vale viejo conocido, que nuevo por conocer” es un refran en espaiiol que tiene su
equivalente en muchos otros idiomas. EI cambio también requiere de tiempo para disefiarlo e
implementarlo; las personas ocupadas a menudo abandonan la posibilidad del cambio después de
comprender los esfuerzos que implican.

Esta seccion fue realizada con el objetivo de que sirva como una guia general para cualquier reformador.
Ofrece una descripcion de las cualidades, herramientas y habilidades que las y los agentes de cambio o
reformadores exitosos tienen y emplean. El estudio de casos nos muestra que, independientemente del
enfoque de la reforma, el desarrollo de alianzas, la planificacion realista, el pensamiento “no convencional”
y el incluir a otros en el camino a la reforma son los componentes basicos del éxito de una reforma. En
Gltima instancia, la cualidad mas valiosa de un reformador es la determinacion y la construccién de una
base de apoyo.



En esta seccidn se analizaran estos temas de la siguiente manera:

e Establecimiento del contexto de reforma: como tomar el mando
o Por qué las personas son cruciales para impulsar el cambio
o Qué considerar antes de emprender el camino a la reforma
o Cdmo encontrar aliados reformistas
o Habilidades de liderazgo esenciales para los reformadores
e Estudio de caso: como encontrar y construir alianzas en un partido politico
e Estudio de caso: uso de un foro de mujeres para influir en la reforma
e Escenarios de reforma: democratizacion del proceso de formulacion de politicas
e Consejos para la reforma




Establecimiento del contexto de reforma: Como tomar el mando

La reforma de un partido politico a menudo comienza con la vision
de cambio de una persona. Puede ser dificil considerar este concepto,
especialmente si se estd fuera del “circulo interno” de la toma de
decisiones. La mayoria de las personas dentro de organizaciones
grandes y establecidas construyen muros y barreras en un intento por
obstaculizar el cambio; tienen un interés personal en mantener el statu
guo porque les conviene.

Por su naturaleza, a menudo los partidos estan organizacionalmente estancados; los funcionarios del partido
generalmente solo mencionan las reformas durante los ciclos electorales o en respuesta a algin escandalo.
Sin embargo, el cambio dentro de un partido ocurre con mayor frecuencia a través de las acciones de
individuos, también conocidos como agentes de cambio. En las democracias establecidas y en los sistemas
democréticos mas incipientes, los reformadores, en lo individual, han liderado con éxito los cambios
institucionales en cuanto a la manera en que su partido desarrolla politicas, divulga la informacién
financiera y nomina candidatos(as) para cargos de eleccion popular. Las cuotas para candidatas son ahora
una parte aceptada de la cultura politica en varios paises, pero no siempre lo fueron. Durante mucho tiempo,
las acciones de varios agentes de cambio internos llevaron el cambio directamente al corazon de la toma de
decisiones de los partidos politicos. jEl statu quo esta hecho para romperse!

Al igual que en cualquier organizacion, la reforma de un partido politico comienza fundamentalmente con
pequefios pasos y charlas privadas entre pares, conversaciones que comienzan informalmente después de
las reuniones del comité o durante los recesos para tomar café en los eventos del partido. Estas
conversaciones ayudan a expandir el circulo de influencia y a crear canales de comunicacion con diferentes
partes interesadas que pueden dedicarse a crear un cambio interno. Estas conversaciones conducen
inevitablemente a cambios en el comportamiento de las y los dirigentes, miembros, activistas y
simpatizantes del partido. Encender este cambio de comportamiento es uno de los pasos mas importantes
para lograr reformas internas exitosas, y no hay nadie mejor posicionado para lograr este cambio que las y
los activistas de los partidos. Son las personas, y no un comité de funcionarios elegidos o los dirigentes del
partido, las que pueden guiar los esfuerzos de reforma interna, en gran parte, porque no estan obligadas a
capitular ante la “voluntad politica” detras de reformas especificas. Puede ser todo un desafio incentivar a
las figuras y los érganos de liderazgo de los partidos para que se comprometan con un proceso de reforma
que requiere de planes de implementacion a largo plazo cuando se tienen prioridades méas urgentes, como
ganar elecciones, pero los miembros del partido, en lo individual, pueden administrar estos planes de
implementacion de la reforma.



La implementacién de la reforma no es posible sin los agentes de cambio, pero las personas necesitan un
plan. Desarrollar un plan estratégico, formar alianzas internas, solicitar apoyo externo y persuadir a las
figuras de liderazgo son las acciones que realizan los agentes de cambio. Con una preparacion dedicada, un
compromiso inquebrantable y habilidades blandas estratégicas y poderosas, es posible que las personas que
aparentemente se encuentran en las periferias del poder, guien con éxito los esfuerzos de reforma. Quizas
los reformadores del partido nunca lleguen a ser el secretario general o a estar en el comité ejecutivo de su
partido, pero el cambio interno ocurre mas alla de los miembros influyentes y a través de varias vias
dirigidas por agentes de cambio inspirados(as).

“Es la accion, no el fruto de la accién lo que
importa. Debes hacer lo correcto. Puede que no
esté en tu poder, puede que no esté en tu tiempo
gue surjan los frutos. Pero eso no significa que
Vision: El dejes de hacer lo correcto. Puede que nunca
cambio es Cconozcas los resultados de tu accion. Pero si no
dificil. haces nada, no habra resultado”. - Mahatma
Gandhi

Dirigir el

cambio a

veces puede parecer una tarea imposible. Tener el valor de defender
nuestras propias convicciones es fundamental para llevar a cabo la reforma
hasta el final. Mantener una vision (el entender el cambio inspirador y a
largo plazo que se obtendra como resultado del cambio) es lo que sostiene
a los reformadores durante su camino. EI compromiso de los reformadores
del partido con su vision es lo que les permite soportar el escrutinio, las barreras institucionales, la
competencia por los recursos y los desafios al mérito de la reforma.
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Planificacion: Otro ingrediente crucial para una reforma exitosa es el plan. Superar los riesgos que pueden
convertirse en obstaculos innecesarios es vital para la capacidad del reformador de mantenerse positivo,
enfocado en el mensaje y conforme al cronograma previsto. Es importante entender que todos los planes
cambian, e incluso los mejores se ven obligados a ajustarse y hacer concesiones. La planificacion estratégica
es crucial para laimplementacion de una reforma y nunca termina. La planificacion es un proceso constante
y en evolucion, y los componentes inherentes de un plan estratégico sélido son la flexibilidad y la estructura.
El plan debe ser capaz de adaptarse a los cambios internos y externos pero al mismo tiempo ofrecer un
marco de trabajo para mantener los objetivos segln lo planeado. EI cambio en los planes es inevitable, y la
consideracion de soluciones alternativas y procesos adaptables debe formar parte de cualquier plan de
reforma. La comunicacion, la preparacion y la organizacion pueden hacer que la planificacion estratégica
sea favorable para la aplicacion exitosa de la reforma.



Existen muchas plantillas para la planificacion estratégica.
Los reformadores exitosos emplean elementos de modelos
disponibles al crear planes Unicos que utilizan relaciones,
recursos y habilidades existentes y futuros para un maximo
impacto. El éxito de un plan esta relacionado con la
informacion en la que se basa. Los planes incluyen solo
problemas bien investigados que se han demostrado ser
ciertos, no suposiciones o caprichos. Lo méas importante para
una planificacion fructifera es realista y se enfoque solo en lo
que se puede lograr con los recursos disponibles para los
reformadores. Asi como la preparacion es importante para cualquier accion exitosa, ser consumido(a) por
el propio proceso de planificacion puede interferir con el esfuerzo real para avanzar. Una téctica favorita
de muchas de las personas que se oponen a una reforma real es entrar en una planificacion interminable que
nunca resulta en un cambio. Los agentes de cambio necesitan encontrar un equilibrio entre la planificacion
y la accion.

El momento adecuado: Otro elemento central de una reforma exitosa es la eleccién del momento
adecuado. Algunos momentos son mejores que otros para llamar la atencion de aliados y tomadores de
decisiones. Por ejemplo, una camparia electoral no es el mejor momento para proponer reformas internas
importantes del partido, a menos que estén directamente relacionadas con las elecciones y también sea
probable que aumenten el voto por el partido. Comprender en qué momento las y los funcionarios(as) y
activistas del partido estan mas abiertos(as) a considerar el cambio es vital para la estrategia de un
reformador, de manera que las intervenciones tengan el maximo impacto.

La capacidad de reconocer las oportunidades de cambio inesperadas también puede influir en la eleccion
del momento adecuado para actuar por una reforma. Las oportunidades de reforma a veces pueden
presentarse en los momentos menos esperados. A menudo, una crisis en el partido o en el pais ofrece la
posibilidad de reforma. Si los agentes de cambio no estan preparados, puede ser todo un reto aprovechar
una ventana invaluable para la transformacion.

Incluso las mejores reformas tienen oposicidn interna. Inevitablemente, habra colegas, funcionarios
elegidos y miembros influyentes que trabajaran para detener el debate o la implementacion de su reforma.
Desarrollar un cambio que tenga como objetivo mejorar la salud colectiva del partido en lugar de uno
disefiado para promover los intereses personales es la mejor manera de eludir esta oposicion y construir una
coalicion de seguidores y aliados. Antes de comenzar a construir una base de apoyo para la reforma, es
importante responder dos preguntas. ;,Quién esta interesado en mantener el statu quo? y ¢quién se beneficia
de ello? Identificar estos grupos e individuos que se resisten a la reforma ahorraré tiempo, energia y recursos
durante todo el proceso de reforma. Al final de esta seccion se incluye una plantilla para el mapeo de poder,
una herramienta Gtil para identificar aliados.

Una vez que se determina qué individuos y grupos es probable que se opongan a la reforma, el siguiente
paso logico es identificar donde encontrard apoyo la reforma. Dependiendo del cambio, puede ser facil



identificar simpatizantes naturales dentro del partido. Estos
simpatizantes constituiran el nucleo de una base de apoyo y, en
ocasiones, seran incluso coparticipes durante el proceso de
reforma. Es vital utilizar las fortalezas, los recursos y la influencia
de los simpatizantes naturales de la reforma para lograr una
implementacion exitosa. Determinar qué individuos y grupos
externos pueden apoyar el cambio puede requerir de un
pensamiento innovador. Dependiendo de la reforma, las
organizaciones de la sociedad civil (OSC) pueden ser aliados
naturales al utilizar las redes sociales y los foros civicos en persona
para crear conciencia sobre los esfuerzos reformistas; también
pueden ayudar a crear alianzas no convencionales y Unicas. Como se indica méas adelante en el primer
estudio de caso, a veces los simpatizantes pueden no tener nada que ver con el problema en cuestion, pero
lo apoyaran con la esperanza de recibir un apoyo reciproco en otro asunto.

A menudo, los reformadores tienen que hacer concesiones en algunos aspectos de las iniciativas de reforma
para ganarse a ciertos simpatizantes. Los reformadores necesitan definir en dénde y en qué estan dispuestos
a hacer concesiones a fin de estar preparados para negociar con los aliados potenciales. Algunas personas
buscan apropiarse de las reformas o intentan eliminar o modificar componentes esenciales. Identificar quién
busca llegar a un acuerdo y quién esta interesado en la cooptacion sera una actividad persistente durante
todo el proceso de reforma. Crear una coalicién de simpatizantes internos y externos para lograr el cambio
no es facil. El reformador debe ser auténtico y capaz de ofrecer resultados. La reforma en si misma debe
ser atractiva e innovadora sin dejar de ser practica. Sin embargo, la combinacion de un agente de cambio
inteligente y una reforma convincente facilitan enormemente la creacion de una coalicién de simpatizantes
dedicados para ayudar a que la reforma se convierta en realidad.

A continuacién se mencionan algunas consideraciones y preguntas adicionales sobre la creacion de una
coalicion de simpatizantes de la reforma:

O ¢Quiénes son los aliados y opositores naturales de la reforma? Analice la jerarquia organizacional
del partido e identifique quiénes se beneficiarian del cambio y quiénes podrian perder influencia,
poder y recursos.

O ¢ Qué papel, si es el caso, pueden desempefiar los medios de comunicacion, especialmente las redes
sociales, para crear conciencia y atraer apoyo para la reforma?

O A lo largo del proceso de reforma, tenga en cuenta que habra cierta fluctuacion en los niveles de
apoyo de los aliados. Esto es natural y no siempre es una sefial de que se debe reestructurar el plan
0 abandonar los esfuerzos.



Como se sefiald al comienzo de esta seccion, los reformadores demuestran liderazgo en una variedad de
funciones y en diversos grados. El éxito de los agentes de cambio depende de su capacidad para hacer las
cosas, pero también de llevar a las personas por el camino a la reforma. Hay cinco habilidades de liderazgo
esenciales que pueden ayudar a un reformador a soportar el trayecto y cambiar con éxito el partido para
bien. Estas habilidades pueden tener un impacto decisivo en la construccion de relaciones significativas, lo
gue conduce a una mayor eficacia y una menor carga para alcanzar la meta.

Capacidad de apoyar o
defender una causa

Ser capaz de tener un impacto

(e
en otras personas o

S

3
Reformador 2
&

Tomar nota de y actuar
sobre lo que alguien dice
sin hablar

Influir es tener una vision del resultado deseado sin utilizar la fuerza o la coercién y ser capaz de motivar
a las personas a trabajar juntas para hacer realidad la vision. La influencia es el capital y el crédito
construidos antes de persuadir a alguien en un momento posterior.

Persuadir es presentar un caso de tal manera que influya en la opinion de
los demas, haga que las personas crean cierta informacion, o motive una
decision. La persuasion es “sacar provecho” del capital construido a través
de tacticas de influencia. Para la mayoria de los reformadores, la influencia
es el medio preferido para un fin productivo, porque la influencia son los
cimientos de confianza y credibilidad solidificados con el tiempo. Las
técnicas de persuasion aplicadas en situaciones que son mas adecuadas para
la influencia a menudo pueden parecer manipuladoras y cualquier
aceptacion, en el mejor de los casos, es temporal.

ilit

Abogar es defender y apoyar publicamente una causa o politica en particular. Un esfuerzo exitoso de
reforma depende de que se entienda cuéles son los asuntos por los que hay que abogar, por qué son
necesarios y quién deberia recibir ese apoyo.




La escucha efectiva consiste en absorber activamente informacion, mostrar interés y ofrecerle
retroalimentacion al orador, a fin de que sepa que su mensaje fue recibido. Escuchar es importante porque
demuestra interés, crea confianza, muestra compromiso y resalta los valores de empatia y respeto de los
reformadores como lideres.

Hablar en publico no se trata exclusivamente de ser la/el mas ruidoso(a) o incluso la/el mas provocador(a),
sino de transmitir mensajes con claridad y autoridad. Algunos de los mejores oradores en publico son
timidos y reservados, pero cuando saben de lo que hablan y estan convencidos de sus argumentos, pueden
hablar en pablico con seguridad.

Una de las condiciones fundamentales para atraer a las personas a lo largo del camino a la reforma es
desarrollar relaciones basadas en la confianza. Sin confianza y respeto mutuo, es indtil persuadir
exitosamente a cualquier persona de cualquier causa. Para construir el nivel de confianza necesario, los
reformadores deben demostrar que tienen una competencia sostenida en el tema de la reforma, asi como
compromiso y pasion por la causa, y lo mas importante, necesitan conectarse con su audiencia en varios
niveles.

Estudio de casos

Cdmo encontrar y construir alianzas en un partido politico

Como activista del ala juvenil del Nuevo Partido Democratico de Saskatchewan en la década de 1980, mis
colegas y yo sentiamos que los principales dirigentes del partido querian que el ala juvenil fuera “vista,
pero no escuchada”. Sin embargo, eso no era del todo cierto; definitivamente querian, y esperaban, saber
de nosotros cuando de apoyar su direccion, politicas o decisiones se trataba. No obstante, si esperaban que
fuéramos soldados de infanteria durante las elecciones o que hiciéramos campafia por cuestiones
importantes para el partido, entonces queriamos un lugar en la mesa y la capacidad de influir en la toma de
decisiones. Lo mismo ocurrié con nuestras colegas en el ala de las mujeres.

A nivel de la circunscripcion local, y durante las reuniones del partido en todos los niveles, el ala juvenil y
el ala de las mujeres acordaron apoyarse mutuamente en las iniciativas de reformas. Si bien las prioridades
de las dos alas no siempre coincidian, en ocasiones respalddbamos una accion que tenia poco que ver con
nosotros como estructura formal, pero que era de suma importancia para el ala de las mujeres. Todos
entendiamos que el ala de las mujeres corresponderia de la misma manera cuando se tratara de temas de
importancia para el ala juvenil, pero no necesariamente una prioridad para el ala de las mujeres.

Antes de cualquier reunidn del partido o proceso de toma de decisiones (votos en convenciones o debates
de politicas), el ala juvenil y el ala de las mujeres celebraban una reunién conjunta para elaborar estrategias
con respecto a nuestros esfuerzos y acciones de defensoria y apoyo. Al hacer esto, pudimos compartir
recursos (financieros y humanos) y desarrollamos estrategias y planes para influir en otros grupos dentro
del partido (como los sindicatos y el ala de los pueblos indigenas). La cooperacion no estuvo exenta de



conflictos, que generalmente se resolvian mediante la comunicacion y el hecho de que ambas partes
expresaban de manera eficaz la importancia de los asuntos que requerian apoyo. Lo méas importante es que
ambas alas tenian en la mira la meta principal y a largo plazo. La creacion de la alianza les dio a ambos
grupos mayor influencia y poder de persuasion juntos, que la que hubiésemos recibido estando solos.
Nuestro apoyo mutuo nos permitié presionar para lograr una mayor inclusion en cada nivel del partido,
incluyendo la representacién en los niveles mas altos del partido.

8 Lo creacién de la alianza les dio a ambos grupos mayor
influencia y poder de persuasion juntos, que la que hubiésemos
recibido estando solos. Nuestro apoyo mutuo nos permitio
presionar para lograr una mayor inclusion en cada nivel del
partido, incluyendo la representacion en los niveles mads altos

del partido. $9

La alianza entre el ala juvenil y el ala de las mujeres también signific que, independientemente del punto
de vista de los altos funcionarios del partido, no tenian mas remedio que escucharnos, escuchar realmente
lo que teniamos que decir porque teniamos el poder de los nimeros y la persuasién moral. Incluso entonces,
para los dirigentes habria sido dificil, e inaceptable, ignorar tanto a los jovenes como a las mujeres del
partido. Como consecuencia de esta poderosa colaboracion, los jévenes y las mujeres (asi como otros
segmentos del partido) participan hoy en dia en las estructuras de liderazgo permanentes. Seria impensable,
sin mencionar una violacién de los estatutos y la constitucién que ayudamos a crear, excluir a las mujeres
0 a los jovenes del nivel ejecutivo.

(O Esta colaboracion no siempre fue facil, y requirié de muchas horas de negociaciones y bastantes
concesiones.

( En ocasiones es necesario utilizar el capital politico en algo que no nos interesa directamente, pero
en el entendido de que nuestros aliados utilizaran su capital por nosotros cuando sea necesario.

(1 Las coaliciones o la colaboracién de base amplia son mas eficaces para reunir habilidades, recursos
y redes que si lo hacemos solos(as).

1 Alcanzar sus objetivos puede llevarle un poco mas de tiempo si también apoya los objetivos y
prioridades de los demas, pero cuando finalmente alcance sus metas, los resultados seran mas
duraderos.



Uso de un foro de mujeres para influir en la reforma

Durante méas de 20 afios participé en el Foro de Mujeres del Partido Socialdemécrata (PSD) de Croacia (el
Foro), centrandome principalmente en crear coaliciones con activistas externos para promover los intereses
de las mujeres dentro del partido. En muchas democracias, las alas o los foros de mujeres generalmente se
consideran colaboradores no influyentes en el desarrollo de politicas del partido y un camino insignificante
para el avance profesional dentro del partido. Sin embargo, afortunadamente mi experiencia es bastante
distinta. Una ventaja que tienen las estructuras como mi Foro y que muchas veces se pasa por alto, es la
oportunidad de introducir innovaciones en componentes burocraticos y sobreadministrados de las funciones
centrales del partido, como las actividades de alcance comunitario o de desarrollo de politicas.

Si bien el Foro de Mujeres nunca ha sido parte de la estructura central del partido (su lideresa nunca ha
participado en las reuniones de la presidencia y no se le considera parte del equipo formal de la dirigencia
del partido), es influyente debido a la credibilidad que hemos construido y la autoridad que hemos
desarrollado a lo largo del tiempo como un colaborador serio en la formulacién de politicas. Los métodos
poco ortodoxos, no jerarquicos y de creacion de consenso utilizados por nuestro grupo para ofrecer
soluciones de politicas, tanto internamente como para los votantes, se ganaron el respeto de nuestros colegas
y del pablico. Como resultado, nuestra capacidad y las oportunidades para contribuir a la evolucion
democratica de la organizacion aumentaron.

Desde su fundacion, los dirigentes del PSD consideraron la autonomia organizacional y financiera del Foro,
sus procedimientos electorales separados y su independencia como una oportunidad para que el partido
estableciera y mantuviera un didlogo bidireccional de politicas con las OSC. Debido a las relaciones que
establecimos a través de intercambios continuos, los dirigentes del partido alentaron al Foro a alimentar su
voz independiente, definir sus politicas prioritarias y mantener una estructura organizacional y un mandato,
siempre y cuando, en términos generales, no chocaran con el programa méas amplio del partido.

Las OSC valoraron la oportunidad de influir en la agenda politica del PSD mediante la cooperacién y
comunicacién con el Foro. Algunos de los resultados mas exitosos de esta cooperacion fueron la legislacion
sobre violencia de género y, mas recientemente, la introduccion de una reforma para hacer cumplir las
cuotas de género en las elecciones. En ambos casos, el Foro fue el aliado “tras bambalinas”, cuya influencia
y cabildeo fueron esenciales para trasladar estas reformas, de una idea de politica, a una realidad legislativa.

El papel del Foro dentro del partido también ha dado como resultado reformas innovadoras en cuanto a la
organizacion interna. Aunque se supone que los partidos politicos en Croacia deben establecer lineas
presupuestarias transparentes para las actividades politicas, muchos no lo hacen. Al reconocer la
oportunidad de demostrar el compromiso de nuestro partido con la transparencia, el PSD opt6 por crear
lineas presupuestarias anuales para sus tres organizaciones semi-independientes (foros de jévenes, mujeres
y adultos mayores). La Junta Directiva del PSD, en coordinacion con el Foro, planea y aprueba nuestro
presupuesto anual, lo que permite priorizar los recursos y elaborar una agenda a corto y mediano plazo. Por
ejemplo, el Foro invierte una cuarta parte de su presupuesto anual en proyectos conjuntos con OSC y



sindicatos, algo con lo que el propio partido no puede comprometerse. La independencia financiera del Foro
nos permite priorizar las alianzas para continuar promoviendo reformas dentro del partido.

Kl Foro fue el aliado “tras bambalinas”, cuya influencia y
cabildeo fueron esenciales para trasladar estas reformas, de
una idea de politica, a una realidad legislativa. 99

Otro esfuerzo reformista iniciado por el Foro implicd el uso de fondos extra del partido para apoyar la
incorporacion de la perspectiva de género y la inclusion en las actividades del partido. En Croacia, los
partidos politicos reciben incentivos para aumentar la participacion de las mujeres en el parlamento.
Ademas de los fondos publicos para cada miembro del parlamento elegido, los partidos reciben un diez por
ciento mas por cada mujer MP elegida. Por lo tanto, promovimos la elaboracion de nuevos estatutos del
partido para comprometer al PSD a invertir los fondos recibidos por cada mujer MP, en actividades del
partido enfocadas en la equidad de género, la diversidad y la promocién de los grupos subrepresentados.
Aunque el PSD aun no ha implementado completamente esta reforma, los dirigentes del partido solo
consideraron esta inversion en funcién de la credibilidad y confianza del Foro para obtener resultados
positivos a través de estos recursos y actividades.

(1 Las relaciones del Foro con la sociedad civil, cultivadas a lo largo de afios de dialogo y alianzas de
buena fe, dieron como resultado una influencia significativa para impulsar las reformas a través del
partido.

1 Esté preparado(a) para aprovechar una oportunidad inesperada a fin de construir la voluntad politica

para una reforma inventiva.

No haga planes que no se puedan cambiar.

Mantenga una mente abierta acerca de quién es un posible aliado o simpatizante. Nunca se sabe

quién podria tener influencia con un miembro de alto nivel de su partido o tener un interés

apasionado en su causa: jsalga y corra la voz!

0o



Escenarios de reforma: Democratizacion del proceso de elaboracion
de politicas

Meta de la reforma: Democratizar el proceso de elaboracion
de politicas en cada nivel del partido.

Preocupaciones: El proceso
de elaboracion de politicas de
nuestro partido es muy
centralizado y es realizado a
puertas cerradas. Nos impide
producir informes basados
en evidencia y en las
perspectivas de expertos.

Esperanzas: Incluir opiniones
diversas y mas amplias
en nuestro proceso de
elaboracion de politicas

Asunto del partido: Los procesos de elaboracion de politicas de los partidos
deben ser abiertos a todos los miembros y partidarios. Los partidos politicos
deben actuar como plataformas de la democratizacion y la inclusion del

mayor numero de personas posible. Un mayor nimero de personas que
participen en el proceso tendra como consecuencia una politica mas
difundida, mas comprobada y mas inspiradora.

Puesto: Jefe del equipo de conferencias de politicas

Perspectiva de Margaret Curran, ex MP del Partido Laborista del Reino Unido: jEsta es una
caracteristica de las estructuras de poder en todo el mundo! Los lideres no comparten la toma de decisiones
por varias razones. En el mejor de los casos, es posible que sientan que no tienen tiempo para hacer el
esfuerzo de consultar, especialmente si se requieren decisiones urgentes. En el peor de los casos, los lideres
no tienen incentivos para consultar; los miembros del partido no los hacen rendir cuentas, asi que, ¢por qué



deberian incluir a los demas en la toma de decisiones? Los reformadores necesitan elaborar argumentos
convincentes para demostrar que permitir que los activistas del partido participen en la toma de decisiones
en realidad aumenta la autoridad y la legitimidad de los lideres. Las y los dirigentes de los partidos deberian
ver que, mds que “renunciar” al poder, estan ganando apoyo y consolidando su posicidon cuando consultan
a los demés antes de tomar decisiones. No se trata necesariamente de renunciar al poder de la toma de
decisiones, sino mas bien de asegurarse de que las decisiones sean ampliamente respaldadas porque se les
pidio y se les permitié opinar a las partes interesadas.

Esto comienza con conversaciones dentro y fuera de la organizacion, especialmente en el caso de la
formulacion de politicas. Los partidos tienen que conectarse y responder a la membresia del partido, lo que
la convierte en un recurso vital en este proceso. Los miembros pueden aportar experiencias, ideas y redes
que ayuden al partido a desarrollar politicas y demostrar los beneficios de compartir o abrir parte del proceso
de la toma de decisiones del partido.

La consulta y la inclusién en la toma de decisiones requieren de tiempo y esfuerzo. Muchos lideres no
guieren tomarse el tiempo, o temen a la confrontacion y que alguien cuestione su autoridad. Comience por
tomar la iniciativa para organizar pequefios eventos de consulta (un panel en una conferencia del partido,
por ejemplo) que no desafien la autoridad de los dirigentes y que incluso podrian apoyar acciones actuales
o decisiones recientes. Encuentre un grupo “amigable” y pidales a los dirigentes del partido que expliquen
alguna decision reciente para mostrarles que la consulta no tiene por qué ser polémica, sino que puede servir
para confirmar la decision.

Perspectiva de Karolina Leakovic, vicepresidenta de Mujeres PES:

Crear intervenciones que democraticen el proceso de formulacién de politicas ayuda a desarrollar una
mayor experiencia en diversas areas y ofrece oportunidades para promover los intereses y las prioridades
de las politicas del partido.

Analice la posibilidad de establecer un “dia de orientacion para miembros” de manera periddica, donde los
miembros nuevos y existentes puedan conectarse, intercambiar nuevos acontecimientos y participar en
talleres o sesiones de preguntas y respuestas sobre cuestiones o iniciativas especificas. En lugar de insistir
en los programas formales de educacion politica, los partidos deberian ofrecer una gama de actividades
destinadas a informar a los miembros sobre sus posturas en las politicas y proporcionar argumentos para
las opciones de politicas preferidas. Esto podria hacerse en forma de debate, con miembros de alto nivel o
funcionarios(as) del partido que aporten informacion y consejos en grupos cerrados. Aprender en la préctica
y permitir que los miembros compartan sus puntos de vista (en lugar de que se les dé una conferencia)
aumenta su confianza en si mismos(as) y les provee informacion sobre una postura ideoldgica especifica.



Los clubes y grupos de lectura y las proyecciones de peliculas también pueden provocar debates animados
y revivir el interés en el partido. Las comunidades locales a menudo se sienten orgullosas de su patrimonio,
y el reconocer los eventos historicos locales importantes ha demostrado para nosotros ser una excelente
manera de conectarse con la ciudadania. Una buena formulacién de politicas consiste en tomar decisiones
practicas aqui y ahora. Para que ese proceso sea exitoso, los miembros deben estar bien informados e
interesados.

1 Comience organizando consultas positivas que demuestren los beneficios de compartir la toma de
decisiones.
1 Ofrezca una gama de actividades creativas para informar e involucrar a los miembros del partido.

Consejos para la reforma

Persuadir a los partidos politicos para que realicen reformas requiere que exista armonia entre un clima
politico Unico, un agente de cambio estratégico y una solucién innovadora para mejorar un componente de
la organizacién. Un agente de cambio que busque ejecutar una reforma interna en un partido politico tendra
gue persuadir constantemente a las partes interesadas clave y unir a la base de apoyo en torno a la reforma
para llevarla a cabo en cada etapa del proceso de reforma.

( Desarrolle una visién claray un esquema del alcance de la reforma. ¢ Qué haréa la reforma? ;A quién
impactara? ;Como beneficiara esta reforma al partido?

(1 Elabore una lista exhaustiva de las tareas necesarias para seguir el camino a la reforma hasta su fin.
iSea especifico(a)! Cada tarea debe tener un objetivo con una fecha limite para terminarla. Asigne
tareas a personas especificas. Sea realista sobre cuanto puede hacer una persona. Varias personas
pueden contribuir a la realizacion de una tarea, pero debe haber una persona responsable de darle
seguimiento al progreso y garantizar su conclusion.

1 Identifique qué acciones necesitan dinero. Identifique las fuentes de ingresos para las tareas que
requieren dinero y elabore planes de contingencia.

[ Siempre esté preparado(a), tdmese el tiempo para hacer la investigacion necesaria.

(O Estudie y conozca las normas a la perfeccion, esto es: las reglas de procedimiento, los estatutos o
la constitucion del partido. En ocasiones, su ventaja sera conocer las reglas mejor que nadie.

(1 Aprenda de los errores, identifique por qué ocurrieron y siga adelante. Pruebe métodos alternativos
y valore las oportunidades para crecer.

1 Rodéese de un buen equipo basado en sus habilidades y competencias. Identifique donde estan sus
debilidades y vea si puede delegar tareas que no sean su punto fuerte.

1 Pida ayuda cuando la necesite.

1 No caiga en la trampa de las comparaciones. Sus experiencias y habilidades son Unicas; descubra
maneras de utilizarlas a su favor.

1 Determine y planee qué es lo que puede y lo que no puede controlar.

[ Identifique los posibles “limites” y como manejar la situacion cuando se acerquen o sobrepasen
esos limites.



1 Hagase indispensable al asumir tareas y responsabilidades que nadie mas quiera.

Tenga en cuenta estas sugerencias cuando comience a planificar cada etapa de su camino a la
reforma.

1 Desarrolle una historia personal sobre su decision de embarcarse en este esfuerzo por realizar
reformas y como las eligio.

(1 Haga que su camino a la reforma sea un esfuerzo colectivo y deles libertad de accién a los aliados
y colegas que integran su coalicion.

(1 Demuestre compromiso y pasion por su reforma a los posibles aliados y comunique eficazmente
de qué manera esta reforma mejorara el partido.

e Investigue los procesos formales e informales que utiliza su partido politico para adoptar y
modificar estatutos y reglamentos. Identifique donde estan las oportunidades para influir en los
procesos de toma de decisiones y en las partes interesadas clave.

e Determine qué incentivos motivan a las y los dirigentes del partido y cuales comités son necesarios
para el cambio. EvalUe su capacidad de utilizar estos incentivos para lograr sus objetivos.

e Desarrolle puntos de conversacion sobre qué problema resolvera su reforma, por qué su solucién
serd efectiva y como puede implementarla con éxito.

e Identifique las areas de su reforma en las que esté dispuesto(a) a hacer concesiones y esté
preparado(a) para negociar.

e Hable sobre la manera en que su reforma impactara positivamente a las partes interesadas clave y
prepare ejemplos de la forma en que iniciativas similares han logrado ganancias sostenibles para el
partido.

e Descubra de qué manera los encargados de tomar decisiones obtienen su informacién interna y
externamente y encuentre oportunidades para incorporar sus puntos de conversacion o ideas de
reforma en estos flujos de informacién.

Plantilla: Marco teorico de la reforma o politica

Esta plantilla le ayudara a definir los temas de las politicas o las iniciativas de reforma interna.

Problema
Una o dos oraciones que definan el
problema.




Motivo para plantear el problema
Explique por qué se presenta el
problema.

Sintomas
Haga una lista de como se manifiesta
el problema.

Explique a detalle los sintomas
Para cada sintoma incluido en la
lista, explique qué ocurre y el
impacto del sintoma (por qué
importa).

Contexto
Explique la historia del problema:
e ;Que tendencias contribuyen
al problema?
e Otras personas se enfrentan
al mismo problema?

Cambio deseado (resultado)

¢Cual es el cambio que se espera que
logre la respuesta de la reforma o
politica?

Recomendacion de reforma:
¢Cual es el curso de accién
recomendado, incluyendo los
instrumentos elegidos para el
cambio?

Plantilla: Mapeo del poder



Cuando se presente la oportunidad adecuada, los reformadores deben estar preparados para actuar. Ya sea
que lo haga con antelacién o como parte de la planificacion de su

iniciativa de reforma, es esencial entender las relaciones de i 2 2
poder. Algunas personas apoyaran su reforma y otras se A i 2
opondran a su cambio. Algunas personas, 0 grupos de personas, 2 . ? 2
se veran directamente afectados, otros no. Algunas personas son A i =f Y= 7 é
influyentes y otras no. Tomese el tiempo para identificar 5 - <

especificamente a las partes interesadas, a los simpatizantes y a 3
los opositores para comprender como se relacionan con su
reformay entre si.

La primera plantilla que se muestra a continuacién puede

ayudarle a responder preguntas sobre las personas mas importantes relacionadas con su reforma. Una vez
gue haya identificado a estas personas incliyalas en la segunda plantilla, lo cual le permitira saber en qué
posicion se encuentra cada uno y le proporcionara sugerencias sobre la manera de abordarlos mientras
emprende el camino a la reforma.

Mi/nuestro objetivo es:

Considere y responda las siguientes preguntas:

Partes ¢Cuanto se veran ¢A qué cambio ¢Cémo van a ¢ Qué necesitan
interesadas afectados por esta | tendran que reaccionar para apoyar la
accion? adaptarse? inicialmente? politica?

Simpatizantes ¢Su apoyo es ¢Como puedo ¢Quién influye en | ¢Por qué apoyan

fuerte o débil?

oposicion sera?

neutralizar o
minimizar su

fuerte o débil? maximizar su ellos? ;Pueden ser [ mi asunto o
apoyo? reclutados para reforma?
ayudar?
Opositores ¢Su oposicion sera | ¢Qué tipo de ¢Coémo puedo ¢Quién influye en

ellos? ¢Pueden ser
reclutados para




oposicién?

NIVEL DE INFLUENCIA

- FUERTE

DEBIL

DIRECCION DE INFLUENCIA

POSITIVO

Mantener participacion y
compromiso

Solicitar el apoyo del publico

Tratar de influir a los
tomadores de
decisiones negativos

Monitorear e informar segun
sea necesario

Buscar pasar a Fuerte/Positiva
si el mapeo de poder es
fuertemente negativo

- NEGATIVO

Comprometerse y tratar
activamente de influenciar

Utilizar pares para influenciar

Mantenerse informado para
evitar que pasen a
Fuerte/Negativa

ayudar?




“He aprendido que la gente olvidara lo que dijiste, olvidara lo que
hiciste, pero nunca olvidara como los hiciste sentir”.
- Maya Angelou




Por qué el liderazgo y la transparencia son cruciales para la reforma

Existe una diferencia entre lideres y liderazgo. El liderazgo es una cualidad y no todos los lideres tienen
cualidades completas de liderazgo. Muy frecuentemente, los lideres acttan como si compartir informacion
0 empoderar a quienes los rodean disminuyera su capacidad de controlar o dirigir las politicas y la politica
del partido o gobierno. Desafortunadamente, no ceder el control total es un rasgo comuin, en especial
(aunque no exclusivamente), en paises que emergen de sistemas autoritarios. A menudo es dificil convencer
a los lideres de que cuando son abiertos, inclusivos y empoderan a quienes los rodean, en realidad
fortalecen su posicion, legitimidad y capacidad de influir en la direccion, y en ocasiones, las personas que
ocupan puestos de liderazgo también tienen dificultades para impulsar la reforma.

Cualquier reforma, pero particularmente la reforma administrada, requiere de personas con cualidades de
liderazgo, ya sean lideres formales o miembros de las bases del partido, y con caracter fuerte para hacer lo
necesario. Lo principal para dirigir con éxito una reforma creible es la capacidad de desafiar objetivamente
el statu quo, ser autocritico y priorizar las cuestiones importantes sobre las personalidades.

En esta seccion se analizan las cualidades de liderazgo mas que las personalidades. El estudio de casos
demuestra que los agentes de cambio dirigen la reforma aprovechando las oportunidades y haciendo uso de
las relaciones y las circunstancias para lograr sus objetivos. A menudo, las crisis o los desafios al statu quo
ofrecen oportunidades para ejercer el liderazgo con el fin de promover mejores politicas o reformar las
instituciones. Independientemente de cudl sea el detonador del inicio del camino a la reforma, los lideres
transparentes suelen estar en el asiento del conductor.



En esta seccion se analizaran estos temas de la siguiente manera:

e Establecimiento del contexto de reforma: como impulsar la transparencia
o Latransparencia como herramienta para los lideres
o Coémo incorporan la transparencia los lideres
o Beneficios de la transparencia a corto y largo plazo
o Por qué el liderazgo transparente es buena politica
e Estudio de caso: Como iniciar la reforma desde arriba
e Estudio de caso: Predicar con el ejemplo: La reforma del PSOE
e Escenarios de reforma: Liderazgo
e Consejos para la reforma




Establecimiento del contexto de reforma: Como impulsar la
transparencia

La transparencia es fundamental para la eficacia de los partidos politicos que operan en sistemas politicos
maduros. En la politica moderna, la confianza del publico en el liderazgo politico depende de que se
incorporen précticas transparentes dentro de cada estructura y proceso del partido politico. La
implementacion de estas practicas les permite a los partidos presentarse como una alternativa madura,
competente y creible a los enfoques populistas y los llamamientos autoritarios.

A nivel mundial, los partidos politicos “del sistema” o tradicionales y no populistas se enfrentan a desafios
sin precedentes. Los partidos de todo el espectro ideolégico, tanto en las nuevas como en las viejas
democracias, se estan encontrando con una disminucion de las bases de votantes (y de la membresia),
haciendo que se desplome la confianza del pablico en su capacidad para ofrecer politicas significativas y
un panorama de informacion, comunicacién y tecnologia que evolucione rapidamente. La transparencia
debe ser fundamental para cada respuesta y solucion a estos desafios. La implementacion de procedimientos
transparentes y el operar de buena fe han demostrado ser componentes vitales en el esfuerzo por reconstruir
la confianza del publico y volver a involucrar a los votantes descontentos en los procesos democraticos.
Restaurar la confianza del pablico en los partidos democréaticos es un canal subestimado para hacer
retroceder la proliferacion de partidos populistas y antidemocraticos. Los partidos que demuestran sus
principios y practicas transparentes le reafirman al electorado que anteponen los intereses de la ciudadania
a los propios y que ofrecen soluciones reales y creibles a los problemas de los votantes en el presente y para
su futuro.

El liderazgo es fundamental para incorporar procesos transparentes en los partidos politicos
contemporaneos. El ascenso de los partidos populistas a parlamentos y coaliciones gubernamentales, que
en gran parte se debe a que ofrecen respuestas simplistas y miopes a problemas sistémicos y complejos,
puede eclipsar el impulso de transparencia en los procesos politicos. Muchos lideres politicos no populistas
pierden de vista la importancia y el valor de la apertura. ¢Por qué deberiamos divulgar nuestras
declaraciones de impuestos, nuestras listas de donantes, nuestros resultados electorales internos, si los
partidos populistas no son castigados por no hacerlo?

La respuesta radica en parte en el hecho de que los lideres no populistas estan ofreciendo respuestas
complejas, no soluciones simples y rapidas. Para que las soluciones complicadas sean escuchadas, se
necesita una base de credibilidad. Para que las y los dirigentes de un partido sean creibles, con perspectivas
de éxito a largo plazo, deben asegurarse de que el partido rinda cuentas y sea coherente en sus valores,
politicas y practicas. El electorado debe ver al partido como un ente honesto y genuinamente motivado por
el deseo de cambiar para bien la vida de las y los ciudadanos(as).



La politica transparente, dirigida por lideres confiables, ayuda a crear un clima de discusidn razonada sobre
las prioridades de la ciudadania y las opciones que estan disponibles para resolverlas. Para tener un espacio
donde el electorado participe en una discusion razonada basada en un debate informado (y no en esléganes
anunciados durante la campafia), los actores politicos deben ser vistos como personas dignas de confianza
y sinceramente motivadas a mejorar el bienestar de su comunidad. Incorporar la transparencia fomenta esta
confiabilidad. Si el electorado considera que un actor politico es digno de confianza, es mas probable que
participe en su argumento, incluso si no esté de acuerdo con él o ella. En el largo plazo, esto construye una
cultura politica mas madura, con beneficios y soluciones a largo plazo para los partidos no populistas.

Sin embargo, no es suficiente confiar en las buenas intenciones de las personas. Los buenos lideres deben
rodearse de procesos, reglas y regulaciones para garantizar la entrega de resultados. Las y los dirigentes
deben compartir el espacio de toma de decisiones dentro del partido para permitir que la distinta gama de
opiniones enriquezcan el partido internamente y atraigan simpatizantes del exterior. EXxisten varios
mecanismos que los partidos politicos pueden emplear para lograr este ajuste (tanto formal como informal)
a las caracteristicas de un partido politico que mira hacia afuera, con base en la experiencia de la vida real.

En la mayoria de los sistemas democréticos el papel de la o el dirigente de un partido politico adquiere un
significado particular. La mayoria de los votantes juzgan a los partidos politicos por la eficacia de sus
lideres, descargando una gran responsabilidad sobre los miembros, el personal y los activistas del partido
para que hagan que sus lideres rindan cuentas. Incorporar la transparencia y la rendicidn de cuentas en toda
la cultura del partido es una de las mejores maneras de lograr la rendicion de cuentas mientras se construye
la credibilidad con los votantes y el publico en general.

Esencialmente, los partidos necesitan establecer conexiones profundas y convincentes entre sus lideres y
su publico. La tarea del lider radica en comprender la manera en que los votantes ven al partido y saber
coémo tomar medidas decisivas para abordar los problemas y maximizar las oportunidades de soluciones.
Los votantes necesitan confiar en que los lideres tienen una guia ética y una moral rectora, que entienden
la vida cotidiana de los votantes y que pueden hacer cosas gque tendran un impacto positivo en ellos y en su
comunidad. Los votantes quieren a alguien auténtico, no fabricado.

Los reformadores del partido que desean inyectar procesos y practicas transparentes dentro de su partido
necesitan distintas habilidades interpersonales y blandas. Mientras que algunos reformadores pueden estar
en las periferias del poder, otros se encuentran en el corazdn de él. El liderazgo se trata de hacer que el
cambio suceda y, a menudo, de tomar decisiones atrevidas que no siempre son del interés inmediato del
partido, pero que tienen beneficios politicos de largo alcance, principalmente la confianza; confianza en
que los sistemas funcionan y rinden cuentas ante el publico.

Un liderazgo deficiente significa que el cambio se deja al azar y el partido no puede garantizar su eficacia
ni su valor para el publico. El liderazgo deficiente hace mas facil que el partido desvie su curso por
acontecimientos e individuos que pueden dafar la credibilidad del partido, limitando asi la disposicién del
publico para escuchar los mensajes y las politicas. Dejar al publico en la oscuridad crea un vacio de



representacion y buen gobierno. En todo el partido, los agentes de cambio pueden dirigir aquellos esfuerzos
reformistas cruciales que incorporen una cultura transparente y un liderazgo que rinda cuentas.

Estudio de casos

Como iniciar la reforma desde arriba

Cuando el Partido Laborista fue elegido en 2003, siendo el partido méas grande en el Parlamento escocés,
el mandato de que debia mejorar los problemas de justicia penal y desarrollar una agenda de derechos de
las mujeres estaba claro. En esa época, en Escocia las cuestiones de politicas que recibian la atencion
politica y mediéatica se debatian, decidian y financiaban a través del Parlamento escocés a nivel nacional.
Ese era el centro politico de atencion y accion.

Como Ministra de Equidad, yo era la Ministra del Gabinete responsable de impulsar el cambio progresivo
en los derechos de las mujeres en Escocia, con una prioridad particular hacia el empoderamiento social,
econdmico y politico de las mujeres. Cuando ocupé el cargo, Escocia tenia niveles extremadamente bajos
de procesos judiciales por violacion y acceso limitado a servicios de apoyo para las victimas de violacion,
quienes también denunciaban el trato hostil que recibian por parte de los servicios policiales.

Rapidamente identifiqué que una parte del problema se debia a la falta constante de atencion politica al
financiamiento de los servicios de crisis por violacion. En ese momento, los 32 concejos locales de Escocia
administraban los fondos para los servicios de crisis por violacion. Por lo tanto, los presupuestos se
desglosaban en las 32 jurisdicciones y, a un nivel tan local, no habia suficiente escrutinio publico ni politico
para impulsar el cambio. Las autoridades locales facilmente podian recortar los fondos para los servicios
de crisis por violacion (y de hecho, lo hacian) y pocas personas lo notaban, dejando que se agravaran los
problemas sistematicos que tenian verdaderas soluciones politicas. Como ministra, decidi centralizar el
presupuesto para los servicios de crisis por violacion, arrebatandole el control a las autoridades locales.

Cambiar el financiamiento al nivel nacional trajo una nueva transparencia al componente de la politica del
problema y aseguro el debate en la camara del Parlamento escocés, con la cobertura total de los medios. La
atencion y los debates condujeron a votos significativos sobre la politica y su financiamiento. Finalmente,
la centralizacidn del presupuesto hizo que se rindieran cuentas sobre los fondos para los servicios de crisis
por violacion ante las partes interesadas y los grupos de interés. Como presupuesto nacional, cualquier
recorte futuro al programa seria evidente y discutible, lo que permitiria una movilizacion mas eficaz de la
ciudadania que se opusiera a los recortes.

Reestructurar de esta manera el presupuesto de los servicios de crisis por violacion hizo que la politica
destacara y su financiamiento fuera transparente. La reforma fue crucial para que el gobierno laborista en
Escocia impulsara su agenda feminista y de justicia penal y demostrara sus valores y prioridades. Hasta el
dia de hoy, el financiamiento para los servicios de crisis por violacion en Escocia sigue estando centralizado
y protegido. Mi consejo para las y los colegas que se enfrentan a desafios similares, es que se mantengan



firmes, se rodeen de asesores competentes y reflexivos, y que crean en el valor de sus convicciones a pesar
de la oposicion y el debate acalorado. Si bien es posible que usted no posea la autoridad de un ministro del
gabinete, un agente de cambio con una coalicién de simpatizantes puede lograr este tipo de reformas. Sea
proactivo(a), reconozca qué obstaculos estan por delante y planee con base en ello. También es importante
identificar qué es lo que se puede lograr y elaborar un cronograma realista para lograr su reforma. Utilice
las ventajas que su partido le brinda (en mi caso, una agenda feminista de justicia penal) para desarrollar el
mensaje y el plan de implementacion de su reforma. Yo aproveché el momento justo del impulso de una
campafa poselectoral para presentar, cabildear y adoptar mi reforma, que era la materializacion de la
campafia de mi partido. jAsegUrese de aprovechar las oportunidades y mantener su vision!

86 Utilice las ventajas que su partido le brinda (en mi caso, una
agenda feminista de justicia penal) para desarrollar el mensaje
y el plan de implementacion de su reforma. 99

Predicar con el ejemplo: la reforma del PSOE

¢Como podemos enfrentar la politica de desconfianza que vemos hoy en dia? Especialmente para los
partidos establecidos, la respuesta es sencilla pero a la vez compleja: guiar con el ejemplo y transformar a
los partidos politicos para fortalecer la democracia. Trabajar dentro del sistema.

¢¢ Guiar con el ejemplo y transformar a los partidos politicos para
fortalecer la democracia %

El motivo del debilitamiento de la Union Europea es que las instituciones no estan respondiendo
adecuadamente a las crisis de empleo, refugiados, etc. Asimismo, las democracias de los Estados miembro
de la UE son imperfectas. Entonces, lo que deberiamos hacer en Europa es fortalecer la democracia
representativa en los Estados miembro. Para lograr esto, los partidos deben guiar con el ejemplo. La mayoria
de las y los ciudadanos(as) no se siente representada por los partidos o los parlamentos; la gente siente que
los partidos politicos y los politicos solo trabajan para si mismos. La mayoria de las personas ve la
impunidad como el principal problema, lo que ha llevado al aumento de representantes populistas de la
extrema derecha y la extrema izquierda en la UE después de las elecciones de 2014.

En Espafia, el 15 de mayo de 2011 el movimiento Indignados llevo a cabo un evento pablico en el centro
de Madrid donde pedian una “verdadera democracia”. Los manifestantes decian que no hay cambio y no
hay una verdadera democracia, y que los “partidos socialistas” no actian como socialistas cuando estan en
el gobierno. De cierta forma, el movimiento Indignados fue una manera constructiva de expresar la
insatisfaccion. Una gran falla del PSOE fue que no vimos el impacto de estas protestas. EI movimiento del
15 de mayo dio como resultado la creacion de dos nuevos partidos: Podemos y Ciudadanos. En tan solo
dos afios, el sistema politico cambié de ser un sistema bipartidista, a uno con cuatro partidos. Al final, el



debate politico también se transformd de hablar Gnicamente de asuntos de la izquierda y la derecha, a un
nuevo marco en el que se enfrentan la “nueva politica” y la “vieja politica”.

¢Y qué hay del PSOE? Si la democracia se trata de deliberar y tomar decisiones, entonces el asunto clave
es involucrarse mas en la democracia participativa y aumentar la representatividad dentro del PSOE. Para
evitar la personalizacion de la politica y la formacion de dinastias, limitamos los periodos de los
funcionarios del partido (no solo de los candidatos a presidente del gobierno o alcaldes de grandes
ciudades). Existe un limite en el partido de tres periodos, y en cada nivel llevamos a cabo primarias en linea,
incluso para los funcionarios del partido. Mi partido tiene una historia de 140 afos, pero yo fui el primer
secretario general elegido mediante el sistema de primarias en mi partido. Si bien tiene sus fallas, el sistema
de elecciones primarias es una de las mejores maneras de evitar la profesionalizacion de la politica.

A fin de “predicar con el ejemplo”, el PSOE se convirtié en el primer partido politico del pais en establecer
una relacion con Transparencia Internacional Espafia (T1). Al formar esta relacion, el partido acordé hacer
publicos, a través de TI, documentos financieros y otros documentos internos. En un afio, el partido paso6
de tener una calificacion de tres en la escala de T, a un diez. Pronto, otros partidos espafioles firmaron sus
propios convenios con la organizacion.

También intentamos garantizar la equidad de género. Establecimos listas en cremallera de candidatos y
candidatas, pero esta tactica no fue tan exitosa como podria haber sido. Para contrarrestar la crisis de
representacion, tratamos de que estuvieran representados tanto lideres como lideresas, para de esta forma
tener sangre nueva y a la vez contrarrestar el patriarcado.

Para aumentar la rendicién de cuentas en el partido, hice un compromiso personal como lider que me llevo
a renunciar en 2016, ya que dije que dejaria el cargo si no tenia éxito. A lo largo de los afios, también me
enfoqué en crear debates abiertos con miembros del partido y aceptar preguntas de los miembros en
“asambleas abiertas” que se llevaban a cabo cada mes, durante las cuales yo podia hablar de lo que los
miembros querian.

Necesitamos cambiar nuestra manera de hablar de la ideologia. Necesitamos “encontrar causas que luchen”.
Por ejemplo, la fortaleza de Podemos era que se identificaba con una plataforma contra las adicciones.
Deberiamos hablar méas acerca de las metas y menos sobre los medios.

Los populistas atraen a muchos votantes. Debemos comprometernos con esos votantes y demostrarles que
entendemos sus preocupaciones y asumimos sus causas. Debemos dejar de enfocarnos en el populismo en
si, y enfocarnos en brindar soluciones a las personas que votan por los populistas. En lugar de criticar a los
populistas, deberiamos criticarnos a nosotros mismos y recuperar a muchos de esos votantes que solian ser
progresistas.



Escenarios de reforma: Desarrollo de nuevos lideres

Meta de la reforma: Identificar, retener y desarrollar un cuadro de
futuros(as) lideres y lideresas emocionalmente maduros(as) y
apasionados(as).

Preocupaciones: A menos
que se tomen medidas
Esperanzas: Ayudar mediante el drasticas pronto, los jévenes
desarrollo de un grupo juvenil de las ignoraran por completo a los
bases que pueda cultivar a un(a) partidos politicos como una
futuro(a) primer(a) ministro(a). via atractiva para llevar a
cabo un cambio siznificativo.

Problema del partido: Externamente, es cada vez mas dificil atraer a
personas talentosas a los partidos tradicionales debido a la competencia de
las franjas populistas y/o radicales, la sociedad civil y 1as nuevas emj

tecnologicas. Internamente, los miembros mas establecidos, particularmente

la vieja guardia, se resisten a liberar espacio para los lideres y las lideresas

mas jovenes.

Cargo - Jefe de desarrollo juvenil

Perspectiva de lain Gil, experto internacional en partidos politicos: Este es un problema global. En
2018, solo el 1.65 por ciento de los parlamentarios de todo el mundo tenian entre 20 y 30 afios y el 11.87



por ciento entre 30 y 40.! La gran mayoria de los partidos politicos ha segregado a los grupos de “jovenes”
y “mujeres”, caracterizados por su relativa autonomia, escaso financiamiento y acceso limitado al poder.
Yo distinguiria entre donde nos estamos equivocando y donde estan mal los procesos inclusivos que se
estan utilizando.

Lasy los dirigentes de los partidos politicos se quejan de que los jévenes no estan interesados en la politica,
pero sabemos que la mayoria de los espacios creados para los jévenes son diversos y, en el mejor de los
casos, simbolicos. Los partidos necesitan procesos claros para garantizar que los jovenes talentosos en la
politica tengan una ruta abierta y transparente hacia el poder. Los estatutos del partido deben garantizar
asientos permanentes en el comité ejecutivo nacional, el comité de politicas, el comité de campafia, etc. En
ocasiones, puede ser necesario comenzar desde el principio. Investigue cuales son los procesos internos
para modificar los estatutos y la constitucion de su partido. Si usted no cambia el sistema, no cambiara el
resultado.

Una idea empleada con éxito en los Paises Bajos es utilizar un “buscador de talentos”. Esta persona es
responsable de identificar y seleccionar posibles lideres y lideresas de calidad dentro de las membresias y
los subcomités y ayudarles a navegar a través de las filas del partido. La Alianza Democrética en Sudafrica
ha optado por un “Programa de JOvenes Lideres®, que nutre y capacita a las y los jovenes mas talentosos(as)
del partido y los (las) prepara para desempefar papeles politicos de alto nivel. Este es un proceso abierto,
transparente y sistematico que ha demostrado ser exitoso en la formacion de futuros(as) lideres y lideresas.

Perspectiva de Margaret Curran, ex MP del Partido Laborista del Reino Unido: En mi experiencia,
los lideres establecidos no son muy buenos para compartir el poder y no siempre ven la necesidad de crear
un cambio. Sin embargo, para que un partido sea dinamico y esté conectado, debe tener la capacidad de
Ilegar a los jovenes, tanto hombres como mujeres. La forma mas eficaz y significativa de garantizar que un
partido logre esto es involucrar a los jovenes de todos los niveles en la organizacion del partido, desde el
liderazgo hasta la formulacién de politicas. Los partidos que garantizan espacios para los jovenes en sus
estructuras de toma de decisiones se benefician considerablemente. Este espacio puede tomar diferentes
formas, pero generalmente implicara afianzar lugares para los jovenes en las estructuras de gobierno del
partido, junto con un presupuesto que respalde al ala juvenil a fin de organizar y llevar a cabo una serie de
actividades que luego sirvan para retroalimentar a las estructuras principales.

También es vital que cuando los partidos reserven lugares para los jovenes en la organizacién, no sean solo
posiciones “simbdlicas”, sino que tengan influencia y poder. A fin de reflejar las prioridades de las
organizaciones politicas modernas y crear una fuente de futuros(as) dirigentes y candidatos(as), la
representacion juvenil debe estar equilibrada en cuanto a género en todos los niveles. Para los jovenes puede

1 https://www.un.org/youthenvoy/political-participation/
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ser intimidante sentarse junto a las y los dirigentes del partido, por lo que es importante implementar
estrategias de apoyo, como el desarrollo del liderazgo y los programas de mentores.

El liderazgo colectivo, en contraste con el individual, es de enorme importancia para los partidos politicos
y a menudo es ignorado por los que estan en la cima. Con el fin de atraer y retener a personas talentosas, el
partido debe asegurarse de que haya una cultura positiva donde las y los miembros y activistas puedan
disfrutar y aprender a traves de su participacion.

Perspectiva de Karolina Leakovic, vicepresidenta de Mujeres PES: La revolucion digital y tecnoldgica
estd desplazando y alterando la primacia de los partidos politicos como el epicentro de la participacion
politica. Los movimientos sociales, las plataformas a la medida, las campafias tematicas y las iniciativas
civicas compiten con los partidos politicos para hacer campafia en las elecciones, desarrollar politicas y
atraer activistas y expertos para unirse a su causa. Muchos activistas y expertos de la sociedad civil no estan
interesados en unirse a un partido como miembros regulares, pero eso no significa que no podamos intentar
utilizar su compromiso politico para atraerlos como miembros afiliados.

Varios partidos han desarrollado diversas estrategias para llegar a las comunidades de expertos y a los
activistas sociales con el fin de mejorar la calidad de sus organizaciones. Los partidos han establecido foros
de expertos, grupos de consultoria a la medida y han buscado el didlogo sobre politicas con actores externos
a través de organizaciones afiliadas. Para las y los activistas y expertos(as), estos esfuerzos sirven como
una “introduccion suave” al partido politico. Otros han introducido un “esquema de membresia temporal”
y una variedad de estatus de membresia para personas que en un principio no desean unirse de inmediato o
como miembros de pleno derecho. En ocasiones, las organizaciones juveniles y de mujeres pueden servir
como grupos de reclutamiento y ofrecer oportunidades de membresia en esas organizaciones sin tener que
comprometerse con todo el partido. Se puede fomentar la membresia ofreciendo cuotas de descuento y
proporcionando derechos de membresia plena sin periodo de gracia.

(1 Sea deliberado(a) y sistematico(a) al identificar y formar a los jovenes activistas.
(O Reserve lugares para las y los jovenes activistas y brinde apoyo y orientacion.
[ Sea creativo(a) al incluir actores externos y ofrezca una “introduccion suave” al partido.

Consejos para la reforma

Cuando se presenta la oportunidad de implementar una reforma, ¢cuales son los mecanismos y los asuntos
que deben considerarse al adoptar enfoques mas transparentes? En términos generales, l1os mecanismos
pueden considerarse en el marco de trabajo que se muestra a continuacion. Estos no son exhaustivos, y el
reformador individual debe adaptarlos de acuerdo con la capacidad, los recursos y el contexto politico local



de su partido. Estos consejos les han funcionado a otros partidos politicos del mundo y sirven como un gran
punto de partida para transformar el partido en una organizacion transparente.

Mensaje y politicas Publicacion de un manifiesto y publicaciones periddicas de politicas.

Compromiso directo con las organizaciones de la sociedad civil
(OSC) vy las partes interesadas clave para consultar, desarrollar
politicas, evaluar la reaccion y buscar ideas.

Mecanismos eficaces de consulta que consideren la equidad de
género y la inclusion de todos los miembros de la comunidad.

Métodos transparentes de desarrollo de politicas (como foros de
politicas, talleres y proceso de redaccion de manifiestos).

Participacion publica de manera periddica (como reuniones publicas,
caminatas y actividades de participacion comunitaria).

Representantes elegidos Procedimientos para la seleccion de candidatos y candidatas que sean
abiertos, estén regulados y se anuncien.

Supervision externa de las normas sobre corrupcion y cabildeo.

Mecanismos para justificar los votos, las decisiones y el apoyo
financiero (por ejemplo, contratos, publicaciones, actas de las
reuniones del comité).

Procedimientos justos y sélidos para levantar quejas.

Publicacion periddica de gastos y contratacion de personal, asi como
fuentes de ingresos y declaraciones de impuestos.

Financiamiento Publicacion de las cuentas y los gastos anuales del partido.

Reglas y regulaciones claras que rijan las donaciones al partido,
incluyendo normas sobre el tamafio de la donacion, la nacionalidad
de los donantes, etc.

Que las y los funcionarios(as) del partido que se encargan de las
finanzas sean personalmente responsables.

Cumplimiento y documentacion claros y legales.

Auditores independientes que supervisen el financiamiento de las
campanas.

Dirigentes Procesos transparentes para elegir a las y los dirigentes (por ejemplo,
colegio electoral).

Comunicacion clara, coherente y directa con el electorado.




Comportamiento congruente con los valores y el codigo de conducta
del partido.

Apariciones periddicas en los medios de comunicacion.

Publicacién del horario diario de las reuniones.

Estos mecanismos crean un partido bien organizado, de manera que los miembros y el pablico en general
tengan un claro entendimiento de las estructuras. Estos pasos fomentan una cultura positiva compartida por
el equipo de liderazgo en general y la administracion del partido. Cada uno de estos mecanismos puede
implementarse, solo se necesita un miembro del partido que dirija el esfuerzo reformista.

Plantilla: Guia de autoevaluacion del liderazgo

Comprender sus fortalezas y debilidades personales puede ayudarle a elegir las cualidades de liderazgo que
debe emplear mientras construye alianzas y aboga por una reforma. Las siguientes dos plantillas pueden
guiarle en su autoevaluacion.

Dado que no siempre somos los mejores para evaluar criticamente nuestras cualidades, es util contar con
amigos(as) de confianza para que le ayuden a determinar con qué habilidades de liderazgo puede contar
usted. También es fundamental entender como la/lo ven otras personas y qué cualidades pueden ser una
desventaja para su causa. La siguiente plantilla modifica el tradicional “cuadro de mensajes” como una
herramienta practica para la autoevaluacion critica.

EL MEJOR YO (INTERNO) EL MEJOR YO (EXTERNO)

> ;Para qué soy bueno(a)? > ;Qué cualidades admiran los demas de
> ;Cuéles son mis valores? mi?
> (En qué soy experto(a)? > ;Qué logros mios conoce la gente?
> ;Que cualidades o experiencias me dan > ;La gente me ha apoyado a mi 0 a mis

credibilidad en el tema de esta reforma? acciones en el pasado? Si es asi, ;quiény

por qué?
EL PEOR YO (INTERNO) EL PEOR YO (EXTERNO)

> ;Cuéles son mis debilidades? > ;Cual de mis cualidades critica la gente?
> ;Do6nde estan mis vacios en > ;La gente se ha opuesto a mi 0 a mis

conocimientos? acciones en el pasado? Si es asi, ¢quién y
> ;Alguna de mis experiencias contradice por qué?

mi vision para el tema de esta reforma?




Una vez que haya creado un “cuadro de mensajes” personal, puede comenzar a definir como aprovechar el
“mejor yo” de los dos primeros cuadros y trabajar para reparar o mitigar las cualidades negativas del “peor
yo”. Comience respondiendo las siguientes preguntas:

¢Cudl es mi vision?

¢Qué estilo y tono quiero promover?

¢CAmo quiero que me vean los demas?

¢Qué cualidades personales puedo utilizar para obtener el mejor efecto?
¢Qué cualidades personales necesito mejorar?

¢Quién es mi electorado base de apoyo y quiénes son mis aliados?

¢A quién necesito ganarme?

¢Soy la mejor persona para ganarse a los oponentes?

¢Cbémo involucro o incluyo a varios grupos o individuos?

[y T Iy oy iy Oy I

Plantilla: Lluvia de ideas no convencionales

Crear un mapa mental para ayudar a su lado creativo a encontrar oportunidades Gnicas para resolver
problemas o abordar asuntos. Los lideres se distinguen a través de propuestas e ideas interesantes, nuevas
y audaces. Pero no sea imprudente.

En la siguiente caja, escriba el problema o asunto que hay que abordar. Dentro de la caja, escriba una lista
de todos los enfoques o soluciones estandar.

Fuera de la caja, considere enfoques atipicos y escriba una lista de las ventajas y desventajas de cada
enfoque. Esté creativo, esté extravagante. Quizas vas a encontrar que combinaciones de enfoques, o al
menos los aspectos positivos, surgen como las bases para un enfoque multifacético.



Nuestro partido no tiene representacion en el Sur

Identificar un representante local para promover el partido y para ser nuestros
ojos y aidos.

Celebrar reuniones de las ramas locales del partido en el Sur.

Involucrar a las comunidades del sur en |a elaboracién de una estrategia politica
para el partido y la rama local del partido.

Sin dpoyo en el sur, no DCldCH‘:OS aumentar nuestro atractivo para los votantes

Nombrar un prominente surefio,

incluso alguien fuera del partido,

para ser el ministro en la sombra
para el Sur

Nombrar una comision interna del
partido para comprometerse con
los votantes en el Sur

ignorar el Sur

Aspecto positivo: no gastamos
rECUrSOS Necesarios en una reglén 3
doride no teriemas apoyo. Aspecto pasitivo; se elevara nuestro
pertll Podemos aumenqr s Aspecto positiva: Demuestra que nos
Aspecto negotivo: no aumentamos preserjlaa s '"?‘"“‘ ce tomamaos en serio nuestro
nuestra base de votante en 2l Sur allabicion DO RISTROSHIAN A0 compromiso e el Sur,
Aspecto negativo: nos perciben compromiso con et Sur y aumentar
como un partido regional, no NUESo Spoja etk los Votantes. Aspecto negativa: 3 1os partdanos y
nacional miembros actuales guizas les
molesta la amplificacion del Sur dado
que tensmaos poco o NiNgON apoyo
en la region,

Aspecto negative: No tenemaos los
recursos financieros para gastar s
este esfuerzo no sea un éxito, Ml
Imagen esti en riesgo sise logra




“Si no te dan un asiento en la mesa, trae una silla plegable”.
- Shirley Chisholm




Importancia de la reforma: metas y objetivos de esta seccion

La participacion plena y equitativa de las mujeres en la vida publica y politica es esencial para construir y
sostener democracias fuertes y dinamicas. La equidad de género no sucedera por accidente; se requieren
estrategias deliberadas y liderazgo para garantizar que las mujeres sean socias igualitarias en la vida publica
y privada. Los partidos politicos desempefian un papel esencial en la promocion y salvaguarda de la
participacion de las mujeres en la vida publica.

Aunque esta seccion trata sobre la equidad de género, los partidos politicos también deben priorizar las
estrategias para la inclusion de otros grupos marginados. La diversidad interna contribuye a la existencia
de partidos politicos mas fuertes y exitosos con los cuales la ciudadania pueda identificarse. En la siguiente
seccion de este documento se analiza la manera en que los partidos pueden incluir més opiniones diversas.

Las mujeres constituyen la mitad de la poblacién mundial, sin embargo, en 2019 representan menos de una
cuarta parte de los representantes elegidos a nivel mundial en los parlamentos o congresos nacionales.?
Aunque la tasa de representacion de las mujeres se ha duplicado en los Gltimos 20 afios, mucho de lo que
se ha logrado recientemente se debe a la introduccion de sistemas de cuotas de género y sanciones o
incentivos legislados para que los partidos politicos nominen a un ndmero minimo de candidatas en las
elecciones.

Los partidos politicos son el “filtro” de mucho de lo que se debate, decide y cumple en la vida politica. En
esta seccion se analiza la manera en que los partidos politicos pueden, deberian y se estan reformando, méas
alla de sus requisitos legales. El estudio de casos demuestra que para lograr el cambio se requiere
persistencia y valor a fin de ser el primero en superar los limites. Los reformadores decididos que trabajan
para cambiar la cultura interna y las percepciones, a menudo deben soportar la oposicion, la hostilidad y el
acoso. La equidad de género sostenible en la politica requiere que los partidos derrumben las barreras y
construyan culturas internas que acojan a todos.

2 https://www.pewresearch.org/fact-tank/2019/03/18/the-share-of-women-in-legislatures-around-the-
world-is-growing-but-they-are-still-underrepresented/
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En esta seccidn se analizaran estos temas de la siguiente manera:

Establecimiento del contexto de reforma: Compartir el camino
o Derribar las barreras
o Mas alla de las candidaturas
o Mecanismos formales de reforma
o Mecanismos informales de reforma
Estudio de caso: Obtencion del 45 por ciento: el cambio de la politica para las mujeres en el Reino
Unido.
Estudio de caso: Adaptacién y lucha por la equidad de género en Marruecos
Escenarios de reforma: Equidad de género
Consejos para la reforma




Establecimiento del contexto de reforma: Compartir el camino

Las barreras a las mujeres en la politica son Gnicas en comparacién con sus pares varones. Incluyen
obstaculos estructurales e institucionales como el propio sistema electoral (las mujeres obtienen mejores
resultados en los sistemas electorales de representacion proporcional), rigurosas condiciones laborales con
horarios impredecibles, sesiones vespertinas y distancias entre las capitales nacionales y el hogar. También
hay barreras culturales y sociales que contribuyen a que las mujeres duden para postularse para un cargo de
eleccion popular. Entre estas se incluyen las continuas y abrumadoras responsabilidades familiares que no
enfrentan los aspirantes varones, la falta de acceso al financiamiento, la falta de redes, la percepcion publica
del “papel de la mujer” y, cada vez mas, el abuso fisico y psicologico y las amenazas en linea y en persona.
Las mujeres de todo el mundo se enfrentan en cierta medida a estas barreras cuando contemplan participar
en la politica.

Una respuesta a las barreras que enfrentan las mujeres para ser elegidas fue la implementacion de cuotas, a
menudo denominadas “medidas temporales”. Visto como algo controversial cuando se introdujo por
primera vez hace cuarenta afios, las cuotas son ahora ampliamente aceptadas como una manera de potenciar
el ritmo de las mujeres elegidas para las legislaturas nacionales a nivel mundial. En 2019, 78 paises de todo
el mundo tienen cuotas legisladas o escafios reservados para mujeres. Sin embargo, las cuotas son una
pequefia solucion para aumentar la participacion politica de las mujeres. Dado que menos del 25 por ciento
de los funcionarios elegidos a nivel nacional son mujeres, claramente es necesario tomar mas medidas.

De los diez primeros paises en la clasificacion de eleccion de mujeres a las legislaturas nacionales, solo uno
ha alcanzado su lugar en dicha tabla al exigir la representacién de las mujeres con cuotas legisladas: Ruanda.
En cinco de los diez primeros paises, los partidos politicos han guiado el camino mediante la
implementacion de cuotas voluntarias. A nivel mundial, mas de 100 partidos politicos en 53 paises tienen
medidas voluntarias para aumentar el nimero de candidatas y funcionarias en las estructuras del partido. Si
bien muchos partidos politicos se han esforzado por promover a las mujeres como candidatas, varios no
acttan mas allé de los requisitos legales de las cuotas legisladas.


https://www.idea.int/data-tools/data/gender-quotas
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Si bien los partidos politicos son el filtro de los aspirantes politicos y los impulsores de las politicas, también
representan los mejores vehiculos para impulsar el cambio necesario para derribar las barreras a las que se
enfrentan las mujeres en la politica y la vida pablica. La Gnica manera en la que se lograra la equidad de
género en la politica y el gobierno es si los partidos politicos toman en serio este aspecto de la reforma 'y
promueven activamente a las mujeres como tomadoras de decisiones influyentes dentro de todos los niveles
de sus organizaciones. EI compromiso més transformador con la equidad de género dentro de los partidos
politicos va mas alla de la seleccién de candidatos(as).

En todo el mundo, los partidos politicos y sus dirigentes (tanto hombres como mujeres) estan demostrando
liderazgo para ayudar a derribar las barreras. Tal como lo demuestran las grandes acciones, desde nombrar
gabinetes u 6rganos ejecutivos con equidad de género (como se vio recientemente en Canada, Espafia y
Etiopia), hasta elegir a la primera mujer para gobernar una ciudad capital en un pais musulman conservador
(Tanez, Tanez), los defensores de la equidad de género en la politica comprenden que un cambio
significativo y sostenible provendra del liderazgo que hay dentro de los partidos politicos. Los partidos
politicos de todo el mundo han apoyado la legislacion o introducido reformas internas que, si bien no
priorizan la equidad de género, si facilitan una mayor participacion de las mujeres. Las reformas internas
pueden ser de naturaleza formal o informal y comenzar en cualquier nivel del partido.


https://data.ipu.org/women-ranking?month=9&year=2019

Los mecanismos formales incluyen cambios a las reglas o los estatutos del partido, esquemas formales u
oficiales establecidos por el partido o sus instituciones u otros cambios estructurales. Si bien es probable
que los partidos no siempre implementen las reglas, es imposible hacerlos responsables de reglas que, para
empezar, ni siquiera existen. Los reformadores de todo el mundo ahora se han propuesto establecer la
paridad de género en todos los comités y érganos de los partidos politicos. En Marruecos, por ejemplo, los
partidos politicos deben establecer comités de paridad de género para asesorar a sus lideres sobre las
medidas para lograr la equidad de género dentro de las

estructuras internas. En Bangladesh, todos los érganos de los ” -~

partidos politicos deben estar conformados por al menos un 30 ‘

por ciento de mujeres. Para 2019, ninguno de los principales & -

partidos en Bangladesh habia implementado esta cuota, pero i
ofrece a los reformadores un objetivo tangible (y legalmente 1/-

vinculante) hacia el cual construir el cambio. Otros ejemplos de S
mecanismos formales son: el Partido Laborista Australiano, “,
cuya politica de paridad establece que cada género debe estar
representado por un minimo del 40 por ciento en las elecciones;
el Partido Verde aleman, cuya presidencia esta copresidida por
una mujer y un hombre; y la Union Demdcrata Cristiana
Alemana, la cual vuelve a organizar elecciones internas si no se
cumple la cuota del 33 por ciento para las mujeres. Como se muestra en el siguiente estudio de caso, el
Partido Laborista en el Reino Unido obtuvo importantes triunfos con las listas exclusivas de candidatas.
Dado que no todos los partidos se apegan estrictamente a las reglas formales, los reformadores deben estar
atentos para responsabilizar a las y los dirigentes del partido y utilizar las herramientas de los reglamentos
y estatutos oficiales para insistir en que se implementen los mecanismos de paridad de género.

-
3

Aunque la mayoria de los partidos politicos ya no son estrictamente “clubes de caballeros”, muchos
continGian operando con tradiciones opacas y normas tacitas que excluyen a personas ajenas, incluidas las
mujeres. Estas maneras informales de operar generalmente ocultan barreras reales a la participacion de las
mujeres. El analisis de la cultura interna e informal de un partido puede ayudar a los reformadores a
identificar practicas que no sean favorables para las mujeres. Las mujeres, quienes contintan teniendo una
carga de responsabilidades privadas como cuidadoras en muchas sociedades, a menudo no pueden asistir a
las juntas vespertinas de los comités del partido. Los procesos de muchos partidos politicos son altamente
polémicos, involucran debates sin reglas o registros, contienen un nivel de antagonismo innecesariamente
alto e incluso incluyen insultos retéricos o intimidacion fisica. Estos comportamientos contribuyen a la
exclusion de las mujeres. Observar y documentar la manera en que un partido politico lleva a cabo su actuar
cotidiano puede destapar barreras informales a la participacion de las mujeres y ser un punto de partida para
definir las reformas necesarias.

Realizar una auditoria o evaluacion de género en el partido es una herramienta valiosa para entender esas
barreras. Un partido politico respetuoso con las mujeres mantiene registros actualizados de las y los
votantes, miembros, activistas, ejecutivos(as) y funcionarios(as) elegidos(as) del partido segregados por



género. Mas alla de los numeros, el compromiso con la equidad de género incluye medidas positivas para
promover la participacion equitativa de las mujeres en los partidos politicos, tales como estrategias de
reclutamiento, la promocion externa de las mujeres como portavoces y expertas en distintos temas, el
desarrollo de capacidades, o cuotas u objetivos en todos los niveles del partido, todas ellas medidas que el
partido implementa. Los partidos politicos que adoptan la equidad de género como un valor del partido y
promueven politicas de equidad en sus manifiestos y plataformas electorales, muestran una participacién y
contribucion significativas de las mujeres dentro del partido. Una evaluacion puede identificar los vacios y
brindar orientacion para las medidas de reforma.

Como se sefial6 en una seccion anterior de este documento, las oportunidades para implementar reformas
son impredecibles y a menudo nos toman por sorpresa. Los reformadores deben estar preparados para
responder utilizando las herramientas mas apropiadas. Cuando se les confronta con la representacion
desigual de las mujeres, muchos lideres de partidos se desesperan y afirman que las mujeres no estan
interesadas en participar o que el partido no puede encontrar mujeres calificadas. Una forma de contrarrestar
estas excusas es proporcionar informacion sobre mujeres que estan calificadas y disponibles para participar.
En 2011, Hakima el Haite, una activista marroqui de alto rango en su partido, formé el Grupo Connectin
para crear una red y, lo mas importante, una base de datos de mujeres que estaban calificadas y dispuestas
a participar en partidos politicos, el gobierno y el servicio pablico. Las mujeres que participaban en el
programa recibian capacitacion y trabajaban en redes sobre estrategias para ser vistas y escuchadas como
personas capaces de participar en la vida publica. Mujeres politicamente activas en todo el mundo, incluso
mas recientemente en el Libano y Libia, estan replicado tacticas similares para desarrollar bases de datos
de mujeres calificadas e interesadas en la politica.

Estudio de casos

Obtencidn del 45 por ciento: el cambio de la politica para las mujeres en el
Reino Unido.

Cuando ingresé a la politica en la década de 1980, los politicos, especialmente mujeres, que argumentaban
que la equidad de las mujeres era un problema politico, se enfrentaban al rechazo en puablico. A pesar de
tener a una mujer como primera ministra (Margaret Thatcher), muchos no consideraban los problemas del
cuidado de los hijos y la violencia intrafamiliar como cuestiones politicas reales o cruciales para el debate
en el parlamento. Muchos politicos, periodistas y ciudadanos trivializaban a las mujeres que exigian mas
atencion a estos temas y las desestimaban al considerarlas politicos de un solo tema. Sin embargo, en la
sociedad se estaban produciendo cambios més amplios; a medida que mas mujeres comenzaron a trabajar
fuera del hogar, se volvieron mas activas en la vida publica y politica. Mi partido aprovechd esta mayor
participacion para su beneficio e hizo un esfuerzo mas significativo para alinear la causa de los derechos de
las mujeres con los valores y las politicas de los laboristas. Vi de primera mano cémo esto podria resonar
con las y los ciudadanos(as), y me comprometi mas que nunca a ayudar a mi partido a formular politicas
gue se alinearan con sus valores.



A fines de la década de 1990, la incapacidad del Partido Laborista de aumentar el niUmero de mujeres
parlamentarias (MP) provoco el llamado a un cambio dentro del partido. Las demandas de que deberia
haber lugares para las mujeres en las elecciones al gabinete en la sombra produjeron una reaccién violenta.
Fue un claro ejemplo de los ataques personales que sufren las mujeres asertivas en la politica. Mis colegas
y yo luchamos por la igualdad de oportunidades y recursos para elevar el perfil interno y publico de las
candidatas y funcionarias, argumentando que ningun material del partido (folletos, graficos, documentos
de la plataforma) deberia excluir a las mujeres. Esta demanda provoc6 una animada discusién interna que
contribuyd a un cambio sustancial en la cultura de la organizacion. También aprovechamos este debate
sobre reformas como una oportunidad para ampliar el caso sobre por qué las mujeres tenian que estar
presentes y visibles para comunicarse e involucrarse con las votantes de manera efectiva. A pesar de que
logramos algunos avances, necesitdbamos un nuevo enfoque para conseguir que un nimero considerable
de mujeres del Partido Laborista ingresara al parlamento. Se produjo un cambio significativo con la
introduccidn de las listas exclusivas de candidatas (All-Women Shortlists, 0 AWS).

El partido introdujo las AWS para garantizar que los comités electorales seleccionaran a la mayor cantidad
posible de mujeres para los puestos vacantes y alcanzables, es decir, aquellos puestos que tenian mas
probabilidades de hacer que los MP laboristas regresaran a Westminster. En ese momento, esto fue visto
como una politica controversial y recibié una férrea oposicion. Sin embargo, logramos persuadir y
convencer a los miembros clave del partido de gque sin una accién atrevida de la dirigencia, el nimero de
mujeres en el parlamento no aumentaria lo suficiente.
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El apoyo de los sindicatos, asi como de los lideres del partido que entendieron que los laboristas debian
cambiar, fue indispensable para la implementacion definitiva de las AWS. En 1993, el Partido Laborista
adoptd un mecanismo interno para implementar las AWS en las siguientes elecciones. Sin embargo, antes
de las elecciones dos hombres impugnaron con éxito la politica, y en 1996 un tribunal industrial dictamind
que, irénicamente, las AWS violaban la Ley de Discriminaciéon Sexual. El fallo no afect6 a las 34 mujeres
gue ya habian sido seleccionadas, pero impidié cualquier seleccién futura a partir de las AWS. En las
elecciones de 1997, se eligieron 35 de las 38 candidatas laboristas incluidas en las AWS. El uso de las AWS
por parte del partido fue simbolo de la modernizacién organizacional y politica. También allan6 el camino
para la reforma dentro del Partido Laborista escoceés, el cual introdujo el “hermanamiento” de candidatos y
candidatas en las elecciones al primer parlamento escocés en 1999.

No obstante, la resistencia a las medidas de accion positiva continu6, y el fallo del tribunal industrial
significo que el partido ya no pudo usar las AWS en las elecciones generales de 2001 en el Reino Unido.
La disminucion en el nimero de mujeres parlamentarias elegidas en 2001 demostré la necesidad de contar
con medidas de accion positiva. En 2002, el gobierno laborista introdujo una legislacion que permite a los
partidos politicos utilizar la discriminacion positiva en la seleccion de candidatos hasta 2015. La Ley de
Equidad de 2010 prorrog6 esta fecha a 2030.



Ha sido una larga lucha con muchos contratiempos. Sin embargo, un compromiso central con la equidad
total de las mujeres en nuestro partido y gobierno ha impulsado a miles de mujeres y hombres de todo el
pais a unirse y generar cambios fundamentales en nuestra estructura organizacional, politica y de campafias.
Las mujeres ahora representan el 45 por ciento de los MP del Partido Laborista, existe paridad de género
en el gabinete en la sombra, y se cuenta con mecanismos para una representacion equitativa en nuestras
juntas de gobierno y comités de gestion local.

Al comienzo de mi carrera politica nunca pensé que la introduccion de mecanismos formales para garantizar
la representacion de las mujeres fuera posible. Cuando trabajamos por primera vez para introducir el uso
de las AWS, habia una oposicion tan vehemente, que la representacion equitativa parecia una meta
imposible. Pero a través de argumentos claramente enfocados, el uso delicado de habilidades blandas y con
un poco de apoyo de la sociedad en general, convencimos a la dirigencia del partido de que las AWS no
eran solo una excelente politica interna, sino que también era una forma eficaz de llegar a las mujeres
votantes. Las AWS ayudaron a nuestro partido a tener éxito electoralmente y estableci6 el principio de
accion positiva. La eficacia demostrada por las medidas de accién positiva ayudé al partido a desarrollar
politicas populares sobre representacion e inclusion, reflejando asi las prioridades de nuestros simpatizantes
y los valores de nuestro partido.

Si reflexionamos, el progreso no habria sido posible sin la introduccion de un mecanismo formal. Todavia
tenemos mucho camino por recorrer, tanto en el Reino Unido, como en las democracias de todo el mundo.
La politica de las AWS no ha tenido el mismo impacto en las mujeres de color, y los partidos a nivel
municipal no han implementado el mecanismo, pero hemos marcado la diferencia y hecho un impacto
duradero. El progreso es dificil, pero el futuro es brillante.

Adaptacion y lucha por la equidad de género en Marruecos

Cuando era la presidenta del ala de las mujeres (AM) del partido Mouvement Populaire (MP) de Marruecos,
nos enfrentamos a una enorme cantidad de discriminacion informal en todos los niveles del partido. A pesar
de ser miembro del Departamento Politico del partido, el partido me neg6 la representacion, e incluso el
acceso, a los procesos de toma de decisiones a nivel local, regional y nacional. Desde el principio supe que
seria un desafio increible contar con el respeto, la libertad de accién y el apoyo de los lideres del partido
para llevar a cabo el trabajo que otros miembros del AM y yo desedbamos hacer.
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Me dejaron sola para abogar por las necesidades del AM y las mias propias para llevar a cabo con éxito
actividades de alcance comunitario o celebrar foros de politicas con ciudadanos(as) en las zonas rurales. En
las reuniones ejecutivas, los lideres del partido respondian a las conversaciones sobre tener acceso a los



lideres clave del partido, los recursos financieros y humanos, con sarcasmo, luego negacion y, finalmente,
el rechazo absoluto.

Sin embargo, a pesar de estas deficiencias, la junta del AM cabilde6 internamente en todo el partido con
mujeres miembro para formar coaliciones de simpatizantes y defensoras que se dedicaron a iniciar nuevas
reformas dirigidas a nuestras politicas de género internas. En enero de 2014 nos comunicamos con el
dirigente del partido y el Departamento Politico para hablar sobre nuestras iniciativas de reforma.
Solicitamos que el partido se comprometiera a lograr la paridad de género en todos sus érganos internos e
instituciones externas, incluyendo la Junta Nacional. Creiamos que las mujeres debian estar representadas
de manera equitativa en todos los grupos de toma de decisiones y en todas las actividades del partido, y nos
comprometimos a seguir todo el proceso de esta vision hasta su cumplimiento. EI AM organiz6 una reunion
oficial con los parlamentarios de nuestro partido para obtener su apoyo también. Pensamos que la asamblea
partidista nacional seria un aliado esencial. También organizamos una conferencia nacional dedicada
especificamente a la equidad de género dentro del partido. Asistieron mas de 100 mujeres de todas las
regiones de Marruecos, y elaboramos una lista completa de recomendaciones para cada grupo e institucion
dentro del partido. Enviamos estas recomendaciones por correo electronico a la Junta Ejecutiva, el lider del
partido y a todos los miembros del partido.

Yo personalmente intenté mantener una serie de conversaciones con los lideres del partido a fin de encontrar
una solucion a una discusién interna cada vez mayor y sin sentido sobre la necesidad y la utilidad del Ala
de las Mujeres. Durante este tiempo, mis colegas varones y sus aliados en los medios de comunicacion me
sometieron a un comportamiento poco ético y al acoso. Fue increiblemente decepcionante cuando otros
miembros del AM y yo nos dimos cuenta de que el partido nunca cumpliria sus promesas sobre los recursos
y la capacidad funcional del AM, y mucho menos intervendria para ayudar a contrarrestar los ataques
personales o brindarme proteccion. Me enfrenté al equipo de liderazgo y a los miembros del departamento
politico sobre esta discriminacion y renuncié a mi cargo como presidenta del ala de las mujeres. Terminé
confrontando al equipo de liderazgo y a los miembros del departamento politico sobre el nivel de
discriminacion que mis colegas y yo recibimos dentro del partido, y en publico, desde nuestra propuesta
para garantizar la paridad de género.

Al final, el AM nunca recibié una respuesta oficial por escrito ni el reconocimiento de nuestras
recomendaciones. Sin embargo, poco antes de renunciar, una colega me recordo el articulo 9 de los estatutos
internos de nuestro partido que dice: “El partido busca alcanzar el 30 por ciento de la representacion de
mujeres en sus érganos nacionales y regionales a la luz de la realizacién progresiva del principio de equidad
de conformidad con las disposiciones del articulo 26 de la Ley de Organizacion de Partidos Politicos”.
Busca alcanzar es la frase crucial que permitia a los funcionarios del partido evadir la responsabilidad.

Se necesitaba un cambio de estrategia. Comencé a reconocer que, en cada paso del movimiento de
empoderamiento politico de las mujeres dentro de mi partido y el sistema politico de Marruecos, se necesita
un lenguaje especifico y cuidadoso en los estatutos y la legislacion para afirmar inequivocamente que la
representacion de las mujeres en la politica debe apegarse a la constitucion.



Lamentablemente, mi experiencia como presidenta de un ala de mujeres en Marruecos me ha dado una
perspectiva Unica de como los lideres de los partidos consideran a los subgrupos como un activo estacional.
Muy frecuentemente no se les valora adecuadamente por su experiencia en politicas ni se les da una
representacion equitativa en los 6rganos de toma de decisiones, pero ¢qué pasa cuando llega la época de
elecciones? Se espera entonces que las alas de las mujeres, las alas juveniles y las oficinas regionales
rompan cifras récord de alcance comunitario y sean el rostro de las campafias mediaticas especificas. Las
conferencias del partido son, en esencia, el Unico otro lugar donde el partido necesita los votos de las
mujeres y otros votos de “diversidad” para elegir un nuevo dirigente del partido o miembro de la junta.

Fue una lastima ver que todos nuestros esfuerzos internos de defensoria y alcance comunitario con los
grupos de interés especiales no alcanzaron la meta, en gran parte debido a la falta de apoyo por parte de la
dirigencia y a la falta de voluntad politica de la junta de nuestro partido. El Partido de la Autenticidad y
Modernidad (PAM), que logro la paridad de género en su departamento politico en 2016, fue el Unico
partido marroqui que obtuvo la paridad de género en una junta o comité interno. En las elecciones generales
de 2016, el PAM también consigui6 30 escafios especificamente para candidatos jovenes, 29 de los cuales
eran mujeres. Las alas de mujeres de mi propio partido y de otros partidos siguen estando activas en la vida
del partido, contribuyendo en la mayoria de los debates politicos, celebrando eventos de alcance
comunitario con el electorado y organizando mesas redondas con los locales para discutir temas locales y
nacionales. Los grupos auxiliares como las alas de mujeres deben adoptar el papel de agente de cambio
dentro de sus partidos. Invierta en oportunidades para desarrollar experiencia en distintas areas del
conocimiento y cultivar alianzas externas, ya que esto ayuda a impulsar la conversacion de las politicas.
Haga que usted y su grupo o coalicion de simpatizantes sean necesarios(as) en un area de politicas especifica
y en las actividades de participacion ciudadana. Es posible que esto requiera de multiples esfuerzos,
diferentes estrategias e inevitablemente mucho tiempo, pero puede darle una ventaja. Solo hay que ser
creativos(as).

Mi experiencia personal me lleva a creer que es crucial para las mujeres en la politica hablar con valentia
sobre sus experiencias, especialmente las negativas, y compartirlas con otras mujeres. Desafortunadamente,
en el mundo arabe las mujeres tienen que sacrificar mucho para estar en la politica. Nos vemos obligadas a
arriesgar mas, luchar mas arduamente y trabajar mas horas para estar a la misma altura y hacer que se
escuche nuestra voz. Las mujeres en la politica pagan un precio muy alto por su participacion, integridad y
compromiso con sus valores y principios. Mi consejo para las mujeres miembro de los partidos politicos,
ahora y en el futuro, es que trabajen estrechamente con la sociedad civil y utilicen a las y los activistas de
las distintas cuestiones de interés para presionar a los lideres y legisladores del partido para que realicen
nuevas reformas. Y luego estan los medios de comunicacion. A pesar de todos sus defectos, los medios de
comunicacion tradicionales y las redes sociales siguen siendo las mejores herramientas que tiene a su
disposicion para educar y cambiar la cultura, en un sentido mas amplio, sobre los estigmas de las mujeres
en la politica.

Si los reformadores politicos no cambian las opiniones y la mentalidad del publico, la atmdésfera politica
seguird estando dominada por los hombres. Es posible que yo no haya alcanzado todo el potencial de nuestra
reforma como lo habia imaginado, pero comencé una conversacion y puse los temas que requerian atencion



en el centro de todas las miradas. Necesitamos hablar de los estereotipos de género en todos los niveles de
la politica para combatirlos adecuadamente. La reforma comienza con individuos que exigen
responsabilidad y equidad. Aconsejaria a todas las mujeres en la politica que no abandonen la lucha, que
defiendan sus derechos, que salgan de su zona de confort y que alcen sus voces para el cambio en beneficio
de las futuras generaciones.

Escenarios de reforma: Hacer que la equidad de género sea una
realidad

Meta de la reforma: Establecer un nuevo enfoque para garantizar
que nuestros didlogos y comités internos sean inclusivos y romper el

control del poder de |a vieja guardia masculina.

Preocupaciones: El tono es algo
gue pasamos por alto, pero marca
1a diferencia de una manera crucial
en cuanto a quién puede participar
0 no &n un debate sobre &l partido.

speranzas: Mejorar la naturaleza
inclusiva de las reuniones y los
comités internos mediante la

creaCfén de nugvos enfoques para El privilegio Impide que la mayoria
presidir, organizar y moderar las de los presidentes varones se den

conversaciones y los grupos cuenta de que su enfoque y actitud
internos. pueden sofocar el debate.

Problema del partido: Existe una cultura dominada por los hombres dentro
de nuestro partido que de manera activa y directa evita que mas mujeres
hablen en las reuniones y tomen las riendas del poder, Si podemos influir en
la forma en que se presiden las reuniones, tal vez instalando un codigo de
conducta obligatorio e inclusivo, podemos mejorar la calidad de la
conversacion interna y garantizar que los debates sean verdaderamente

representativos.

Puesto: Secretario general



Perspectiva de Margaret Curran, ex MP del Partido Laborista del Reino Unido: Las culturas internas
y los héabitos son dificiles de cambiar. Cuando las personas se acostumbran a la mecanica de los eventos de
rutina, como las reuniones, a menudo no son conscientes de la manera en que su comportamiento podria
afectar negativamente o excluir a los deméas. Recuerdo que como miembro joven del Partido Laborista,
intenté introducir cambios en la forma en que llevdbamos a cabo las reuniones para que estuvieran menos
dominadas por los hombres y fueran mas inclusivas. Nuestras propuestas se toparon con mucha resistencia,
pero ahora son comunes, y creo que la mayoria de la gente diria que funcionaron.

Por lo tanto, mi primera sugerencia seria que se mantenga firme en su creencia de que esta es una reforma
significativa y de que sera valiosa para el partido; no deje que los demas le digan que no es una prioridad.
En segundo lugar, debe reconocer que no podra persuadir a todos, sino que debera trabajar para persuadir
a algunos aliados clave que hayan expresado publica o privadamente su apoyo a una mayor inclusién en la
organizacion. jHaga que las personas sean responsables de sus actos! Si han hecho campafia sobre este
tema, deberian ser su aliado internamente. En tercer lugar, tenga preparada una lista de propuestas
especificas que llevaran a los cambios cruciales que usted busca. Esté preparado(a) para hablar sobre estas
reformas en cualquier momento, ante cualquier audiencia. El partido debe asegurarse de que haya un
equilibrio entre sus estructuras y sus comunicaciones y declaraciones publicas.

Perspectiva de lain Gil, experto en partidos internacionales: Como capacitador y estratega, paso mucho
tiempo presidiendo reuniones, hablando en paneles o capacitando grupos de 10 a 50 personas a la vez.
Establecer el ambiente y el tono correcto es increiblemente importante para garantizar la inclusion. Para
hacer esto, cuando entro por primera vez a una reunién o a una capacitacion, inmediatamente echo un
vistazo en la sala para identificar a los tres tipos de personalidad mas dificiles, a los que llamo, leones,
ratones y 0S0s.

Los leones: Algunas personas necesitan ser el centro de atencion todo el tiempo. Intentan llamar la atencion
con cada palabra y gesto. Tienen un comentario sobre todo, ya sea relevante o no, y siempre intentan tener
la Gltima palabra. Tienden a interrumpir cuando los demas estdn hablando. Es realmente importante
establecer las reglas basicas al comienzo de la reunion, y lo hago fijando cuatro reglas internas:

1) No utilizar el teléfono durante las reuniones. Son una distraccién para el didlogo y crean barreras
innecesarias.

2) No hablar cuando alguien més esta hablando. Si desea hablar, levante la mano.

3) Respetar las diferencias de opinion de las personas. Yo animaria a las personas a tomarse unos
cuantos segundos para mirar alrededor de la sala y reconocer que las personas que estan ahi son
diferentes y a ser respetuosos en la forma en que nos hablamos entre nosotros.

4) Siy cuando un “ledn” se vuelve perturbador(a), no lo(la) deje pasar desapercibido(a). Dirijase a
esa persona de inmediato y recuérdele las reglas internas.



Los ratones: Algunas personas son naturalmente reservadas y prefieren guardar silencio. Estas personas
suelen ser los colaboradores mas inteligentes y fuertes. Hay una delgada linea entre animarlos(as) a hablar
y hacer que se sientan incomodos(as) al ponerlos(as) en el centro de las miradas. Una solucion facil para
resolver esto es solicitar periddicamente a todas las personas, que de manera individual aporten sus
reflexiones, observaciones y pensamientos.

Los osos: Ciertos individuos se encuentran con personas que no han elegido ninguna postura o estan
indecisas, e intentan reclutarlas para su lado. Muy frecuentemente, el resultado es contraproducente y
simplemente crea una mentalidad de manada que socava al resto de la sala. Una solucién rapida es interrogar
a la/al instigador(a) sobre sus inquietudes publicamente y luego tratar de que la/el instigador(a) y los
miembros de su subgrupo vuelvan al grupo.

Crear un cédigo de conducta o un conjunto formal de reglas para construir una estructura interna mas
inclusiva es una reforma beneficiosa porque:
1 Mejora los debates internos y trae mas ideas al frente;
(1 Puede hacer que las y los miembros del partido que no estan en puestos de poder o influencia se
sientan valorados(as); y
1 Ayudara a reducir la parcialidad inconsciente.

(d Desarrolle propuestas especificas para cambiar la cultura interna del partido y los eventos de rutina,
como las reuniones.
1 Cree reglas béasicas para fomentar la participacion igualitaria y respetuosa de todos(as) en la sala.

Consejos para la reforma

Es dificil cambiar una cultura interna que ha perdurado durante décadas. Muchos defensores de la equidad
de género, incluidos muchos hombres, no ven las barreras ni entienden coémo el comportamiento impide la
participacion igualitaria en los partidos politicos. Los reformadores deben sefialar las préacticas nocivas y
expresar de manera asertiva en donde ocurre la discriminacion. A veces, la conducta de “nombrar y
avergonzar” obliga a las personas a analizar su complicidad en la perpetuacion de la exclusion involuntaria.

A continuacion se indican algunos consejos para derribar las barreras a fin de que hombres y mujeres
puedan participar por igual en los partidos politicos.

O Identifique miembros clave del partido que puedan formar una coalicion de las bases internas para
avanzar en las medidas de equidad de género dentro del partido y ampliar el grupo de aliados,
incluyendo hombres y lideres del partido, que apoyen estas medidas.

O Lleve a cabo programas de concientizacion y capacitacion para que todos los miembros del partido



aprendan y entiendan las diversas facetas de la equidad de género dentro del partido, incluyendo la
participacion en comités y oOrganos del partido, la promocion de portavoces externos, el
comportamiento negativo y perjudicial hacia las mujeres y las politicas que reflejan las prioridades
de hombres y mujeres por igual.

Utilice la diplomacia suave y las conversaciones a puerta cerrada con quienes estan en el poder
para promover el avance de las mujeres dentro del partido y abordar cualquier inquietud honesta
que puedan tener los miembros y dirigentes del partido (posible pérdida del control, logistica,
conciencia de otros cambios que pueden ocurrir). Estas conversaciones a puerta cerrada también
pueden confirmar qué es lo que permanecera igual y las estructuras de poder que se mantendran en
su lugar, un aspecto clave para quienes se preocupan por el impacto de los cambios y movimientos
drésticos. El dialogo abierto y honesto que confirma y aborda las inquietudes legitimas, es la base
desde la cual se impulsa un apoyo mas amplio y se garantizan los cambios tangibles y sostenibles.
Motive a las mujeres a postularse para cargos a nivel nacional, estatal y local.

Lleve a cabo una evaluacion del partido politico para identificar cualquier obstaculo y apoyo
institucional, tanto en los procedimientos oficiales como en la préactica comdn, para la plena
participacion de las mujeres en el proceso politico.

Establezca metas para la participacion de las mujeres en las convenciones del partido. Incluya temas
relacionados con el trabajo del partido por la equidad, la no discriminacion y la erradicacion de la
violencia politica en los asuntos que se traten en las convenciones del partido. Estos temas deben
integrarse en las asambleas generales y no llevarse a cabo como sesiones independientes.
Establezca un comité de igualdad de oportunidades (un érgano de monitoreo e implementacidn)
responsable de verificar que se observen los estatutos del partido que aborden la equidad entre
hombres y mujeres, garantizar que se realicen mejoras y actualizar los estatutos para reflejar las
nuevas normas conforme se vayan estableciendo. Tanto hombres como mujeres deben formar parte
del comité en porcentajes iguales.

Construya relaciones solidas con organizaciones de la sociedad civil, instituciones
gubernamentales y organizaciones internacionales para promover la representacion de las mujeres.
Considere incluir a mujeres que desempefien funciones respetadas en la comunidad o en
instituciones religiosas, que tengan conexiones con multiples grupos de interés o que hayan
trabajado a fondo en areas de implementacién de politicas clave (como educacién, salud, familia o
infraestructura).

Cree politicas para brindar servicios de guarderia para nifios, cuidado de ancianos y de la familia
en general, asi como otras iniciativas que apoyen a mujeres y hombres que participen en actividades
del partido.

Mantenga bases de datos de los miembros y recopile datos confiables desagregados por género
sobre miembros y dirigentes del partido, personas que influyen en la toma de decisiones,
candidatos(as), etc.

Formalice los planes de accién de las redes sociales para reclutar a mujeres miembro del partido y
promover candidatas, ademas de los esfuerzos de las bases.



Plantilla

Las evaluaciones o auditorias de género en los partidos politicos deben incluir una revisién de los
documentos existentes del partido (reglamentos, estatutos, normas y procedimientos escritos y documentos
de politicas del partido), entrevistas con funcionarios y activistas clave del partido (tanto hombres como
mujeres) y conversaciones de grupos focales. También es til entrevistar a las partes interesadas externas
para que ofrezcan una vision externa de la manera en que los demas perciben a la organizacion en cuanto a
qué tan inclusivos son en cuestion de género.

La siguiente plantilla ofrece una guia bésica para las preguntas de una evaluacion de género y de ninguna
manera es exhaustiva. EI NDI cuenta con vastos recursos sobre la participacién politica de las mujeres,
incluyendo un conjunto integral de herramientas para valorar y evaluar a los partidos politicos.

PREGUNTAS MUESTRA PARA LA EVALUACION DE GENERO

ESTRUCTURA
BASICA DEL
PARTIDO

vV

¢ Cuantas personas del nimero total de miembros son mujeres y cuantas
son hombres?

¢Qué puestos de liderazgo ocupan las mujeres?

¢ Cudl es la estructura del partido? ;Cémao esta conformada la membresia
del partido, dividida en el nimero de mujeres y hombres que hay en los
comités internos del partido y los 6rganos de toma de decisiones?

¢ Cuantas ramas subnacionales del partido estan lideradas por mujeres y
cuantas por hombres?

MUJERES
DENTRO DEL
PARTIDO

vV

Mencione todos los puestos ocupados por mujeres a nivel nacional.
¢Existen mecanismos para aumentar la representacion de las mujeres en
las estructuras y los érganos de toma de decisiones del partido?

¢ Tiene el partido algin comité de igualdad de oportunidades o paridad
que supervise e implemente las regulaciones para la representacion
equitativa de las mujeres?

¢ Ofrece el partido oportunidades de mentoria o capacitacion para las
mujeres del partido?

DESARROLLO DE
POLITICAS

¢El partido consulta con los miembros del partido como parte del
proceso de desarrollo de politicas?

¢El partido consulta por igual con los miembros femeninos y masculinos
en el proceso de desarrollo de politicas?

ELECCIONES Y
SELECCION DE
CANDIDATOS(AS)

¢Cudl es el proceso del partido para la seleccion de candidatos en
general, de acuerdo con los estatutos o reglamentos? ¢Se respetan
siempre estos procesos?

De los miembros actuales del partido que han sido elegidos, ¢cuantas
son mujeres y cuantos son hombres?

En las Gltimas tres elecciones, ¢cuantos candidatos y candidatas hubo?



https://www.ndi.org/sites/default/files/English%20-%20WWW%20Assessement%20Tools.pdf

¢ Qué tipo de recursos ofrece el partido a las y los candidatos(as) antes y
durante las elecciones (de capacitacion, financieros, etc.)?

¢Qué mecanismos existen para garantizar que el partido presente a las
candidatas?

¢Existen otras estrategias, ya sean basadas en los estatutos del partido o
mas informales, para promover o reclutar candidatas para el partido? ¢Se
implementan las estrategias?

¢El partido lleva a cabo capacitaciones para candidatas a fin de mejorar
sus posibilidades de ser elegidas para algln cargo?

¢El partido apoya financieramente a candidatas y candidatos con
cantidades iguales?

¢El partido cuenta con bases de datos o listas de mujeres calificadas para
cargos politicos de eleccién popular y por nombramiento directo en
diferentes niveles de gobierno?

ALAS O RAMAS

Si el partido tiene una seccion de mujeres por separado, la seccion:

DE MUJERES o ¢Tiene algun espacio fisico de oficina adecuado?
o ¢Tiene un presupuesto asignado de los recursos del partido?
o ¢Tiene la capacidad de recaudar fondos adicionales de forma
independiente para las actividades de la rama de mujeres?
o ¢Elige libremente a sus dirigentes?
o ¢Establece su propio programa y prioridades?
o ¢Tiene derecho a abrir debates publicos o entre partidos sobre
cuestiones de equidad de género?
o ¢Participa formalmente en el reclutamiento y la nominacion de
candidatos(as) para las elecciones?
¢La seccion de mujeres consulta a las mujeres miembro a fin de
contribuir con el proceso de desarrollo de politicas?
PROMOCION ¢ El partido promueve iméagenes positivas de mujeres en la politica
EXTERNA DE cuando prepara mensajes para los medios de comunicacion y cuando
GENERO elige a los/las portavoces del partido?

¢Se menciona la equidad de género como un valor del partido en los
documentos del partido?

La ultima vez que su partido estuvo en el poder, ;nomind a mujeres para
cargos de alto nivel o en el gabinete de gobierno?

¢El partido toma en cuenta el género al considerar los nombramientos
para cargos de alto nivel o en el gabinete de gobierno?

¢El partido alienta a sus miembros elegidos(as) a participar en las
asambleas partidistas de mujeres que hay en los 6rganos legislativos?
Actualmente, ;cuéntas de las mujeres elegidas del partido son jefes de
comités, asambleas partidistas u otros grupos legislativos?

¢El partido se asegura de que las mujeres representantes elegidas reciban
la capacitacion adecuada para llevar a cabo sus funciones?




En los altimos cinco afios, ¢el partido ha propuesto alguna iniciativa
legislativa que aborde las necesidades y preocupaciones de las mujeres
en su pais?

CULTURA
INTERNA Y
VIOLENCIA
CONTRA LAS
MUJERES
DENTRO DEL
PARTIDO

¢El partido cuenta con lineamientos establecidos para regular la
conducta entre los miembros? ¢Existen reglas que prohiban a los
miembros atacarse fisica o verbalmente entre si?

¢La dirigencia del partido cuenta con algin mandato formal para evitar
gue sucedan situaciones de acoso, violencia fisica o sexual, amenaza o
coercion dentro del partido, o para detenerlas?

(Existe algun 6rgano del partido o “defensor del pueblo” donde los
miembros del partido pueden presentar quejas andnimas sobre el
comportamiento negativo?

¢Alguna vez las mujeres del partido han denunciado violencia contra
ellas por parte de otros miembros del partido?




Inclusion de la
ciudadania en el camino
a la reforma

“Lo que afecta a uno directamente, afecta a todos indirectamente”.
- Dr. Martin Luther King Jr.




La importancia de la reformay el papel que puede desempenar la
ciudadania

En el siglo XXI, la ciudadania rechaza los modelos obsoletos de relaciones partido-ciudadano(a). Las redes
sociales y las plataformas digitales permiten a las y los miembros del partido y a las y los votantes
involucrarse directamente en debates sobre procesos y politicas y participar e influir en la politica. Para los
partidos politicos modernos, la toma de decisiones inclusiva y transparente es buena politica. Cuando las
organizaciones involucran a miembros internos y partes interesadas externas, las decisiones que se toman
o las politicas que se desarrollan como resultado de esa consulta son méas duraderas y convincentes que las
gue se imponen sin consulta.

Los partidos politicos abogan por ciertas posturas politicas como un medio para distinguirse de los
opositores, como una herramienta de marketing para promover a su partido y como un dispositivo para
reclutar miembros. Una politica, aungque bien concebida y disefiada, es tan eficaz como lo sean los
responsables de implementarla. Las y los activistas del partido no solo deben entender las politicas del
partido, sino también contribuir a su implementacion exitosa. Sin embargo, si hay nulo o poco apoyo para
una iniciativa, dudosamente tendra éxito. Con mucha frecuencia, las politicas que fracasan son aquellas que
se desarrollan sin seguir un riguroso proceso de consulta y reflexion.

En esta seccion se analizan los beneficios de la inclusion y el desarrollo de iniciativas y politicas practicas
al involucrar a las y los miembros del partido y al pablico en general. El estudio de casos muestra que una
mayor inclusion en la toma de decisiones internas de los partidos y en la dificil eleccion de politicas
publicas, da como resultado un incremento en el apoyo y la confianza en los partidos politicos. La
participacion ciudadana en los procesos de desarrollo de politicas y reformas al partido también es una
técnica poderosa de cooptacion y reclutamiento.



En esta seccion se analizaran estos temas de la siguiente manera:

Establecimiento del contexto de reforma: La inclusién como el motor de la reforma
o Lainclusion es la piedra angular de la democracia representativa

Los beneficios de la consulta

El valor de la apertura

Una nueva manera de involucrar a la ciudadania

Innovaciones en la participacion ciudadana

e Estudio de caso: Elecciones dentro del PSD de Croacia: como instalar la democracia en un partido
democratico

e Estudio de caso: Como obtener la aceptacion de la ciudadania en la toma de decisiones dificiles

e Escenarios de reforma: Participacion de las y los votantes

o O O O

e Consejos para la reforma




Establecimiento del contexto de reforma: La inclusion como el
motor de la reforma

Muy a menudo vemos los procesos de la democracia en términos de competencia: competencia de ideas,
competencia electoral, o politicas que compiten entre si. En sus raices, la democracia no es una
competencia, sino un sistema de reconciliacion o acuerdos que nos permite contribuir al progreso de
nuestras instituciones y la manera en que interacttian con nosotros(as), a pesar de las distintas perspectivas
de cada uno. Cuando se elige a un(a) representante democratico(a), el cargo que ocupa el/la representante
es mas importante y mas duradero que el individuo que ocupa el cargo. Se supone que €l o ella representan
las aspiraciones de cada votante. Desafortunadamente, los extremos de la competencia en las elecciones a
menudo distorsionan la naturaleza de la democracia representativa. En ocasiones, las y los votantes no
aceptan a la persona seleccionada, o la persona elegida toma medidas punitivas o muestra preferencia por
un grupo sobre los demas. Estos comportamientos debilitan los fundamentos de los sistemas democraticos.

Los partidos politicos pueden crear e implementar précticas dentro de la organizacion que garanticen que
nadie sienta que ha perdido, sino méas bien, que todos(as) han contribuido a una direccién colectiva y
compartida. La creacion de esta cultura interna a menudo lleva tiempo y requiere de habilidades de escucha
activa y la voluntad de buscar acuerdos. Al hacerlo, las y los miembros activos se sienten valiosos(as) y
aprecian el espacio que se les brinda para participar. Es mas probable que asuman roles constructivos para
apoyar y construir el partido si creen que su perspectiva y esfuerzo tienen valor.

Crear un tono colaborativo e inclusivo requiere que todos entiendan y acepten las reglas, las cuales deben
seguirse y permitir que se hagan cambios cuando sea necesario. En un partido democratico, las reglas deben
aplicarse por igual en todo momento. Si parece que las reglas no se aplican a algunas personas, los demas
podrian resentirlo, y el resentimiento conduce a la ira y la division; produce un comportamiento que distrae
del trabajo real de los partidos politicos.

Muchos partidos politicos les dan a las y los miembros cierto acceso a los procesos de formulacién de
politicas. Si los partidos confian en las y los miembros y activistas para promover el partido y la campafia
durante las elecciones, deben darles algo a cambio: participacién en las decisiones del partido. Es mas
probable que las personas que han invertido tiempo y capacidad intelectual para darle forma a alguna
politica, inviertan en el éxito de esa politica, si no es que en todo el partido.

En Gltima instancia, el desarrollo de politicas es el producto del esfuerzo humano. No podemos saberlo
todo, asi que involucrar a las partes interesadas y las comunidades de expertos en la deliberacion de politicas
puede hacer que estas sean herramientas mas eficientes y practicas. La consulta puede resaltar
consecuencias inesperadas que son faciles de evitar con adaptaciones menores. La inclusion también
permite a los encargados de formular las politicas sondear las opiniones de la comunidad, a fin de entender
la manera en la que la ciudadania reaccionara a las diferentes iniciativas. Con mucha frecuencia, la falta de
voluntad politica para implementar politicas complicadas impide que se avance con las reformas. Si los



cambios son el resultado de una consulta amplia, la gente invertira en el éxito del plan y la voluntad politica
se doblegara més facilmente.

Por ejemplo, en 2009, la Asamblea Nacional de Kosovo propuso una serie de politicas para regir el cuerpo
legislativo, incluyendo un plan de pagos y prestaciones aparentemente arbitrario para los funcionarios
elegidos sin haberlo discutido previamente en publico. El publico y los activistas de la sociedad civil
reaccionaron atacando a los parlamentarios por codiciosos e interesados. No hay duda de que las legislaturas
deberian tener politicas que regulen el pago y la remuneracién de los legisladores, sin embargo, no es
aconsejable desarrollar una politica a puerta cerrada y proponer soluciones sin consultar a nadie, ya que las
consecuencias pueden ser politicamente mortales. Si los legisladores de Kosovo hubieran investigado
distintas posibilidades y analizado muestras de otras jurisdicciones, podrian haber logrado sus objetivos sin
provocar la ira de un pablico bastante molesto. El hecho de no consultar a los expertos y a la ciudadania en
un proceso transparente ocasion6 un importante dafio a la reputacién de la clase politica.

A pesar de sus deficiencias, los partidos politicos comprometidos con los valores democraticos son la mejor
oportunidad que tiene la ciudadania para ser representada en el gobierno, donde las politicas abordan sus
necesidades y prioridades. Para que los partidos politicos puedan desempefiar su papel en una sociedad, es
esencial adoptar y desarrollar procedimientos democraticos, inclusivos y transparentes, ya sea en los
procesos de toma de decisiones, el reclutamiento de candidatos(as) o el desarrollo de politicas. Con la
continua disminucién en todo el mundo democréatico del nivel de compromiso politico congruente y la
participacion electoral, muchos partidos politicos reconocen la necesidad y el beneficio de un redisefio
organizacional, cultural y de politicas, dirigido a una mayor apertura, inclusion y transparencia.

Para lograr esto, los partidos utilizan unos cuantos enfoques. Algunos de ellos comienzan con una
autoevaluacidn centrada en las normas y los reglamentos para la toma de decisiones y los procedimientos
para elegir candidatos(as). Varios han optado por dedicar recursos financieros y humanos para atraer nuevos
miembros, reconectarse con antiguos miembros y promover actividades internas con las bases iniciadas por
los miembros. Muchos partidos han incrementado sus esfuerzos en la comunicacién digital, tanto dentro
del partido como con las y los votantes. Estos son tan solo algunos ejemplos de las estrategias y tacticas
que los partidos politicos han utilizado para hacer que el pablico vuelva a creer en ellos y ganarse la
confianza de las y los votantes en la legitimidad de los procesos politicos abiertos y las instituciones
democraticas.

En una era en la que la colaboracion digital y la democratizacion de la creacion de contenidos son cada vez
mayores, se espera que los partidos politicos dirijan el establecimiento de una agenda politica “en persona
y en linea”. Pero a medida que la politica es cada vez mas vista, debatida y gestionada en linea, existen méas
métodos y espacios para que la ciudadania participe en actividades politicas y exprese opiniones sin la
facilitacion directa de los partidos. En muchos entornos dindmicos sociales, politicos y econdmicos, la
ciudadania ya no esta satisfecha con que la democracia se reduzca a la mera votacion. Las personas estan
dispuestas a participar en el proceso politico y ansiosas por contribuir y asumir las politicas y decisiones
que afectan su vida diaria. El desafio para los partidos es reunir estas aportaciones y actividades de una
manera que les permita aprovechar las distintas voces y opiniones en las politicas y el apoyo electoral.



Los partidos politicos que estan conscientes de los profundos cambios en las actitudes politicas y el
compromiso de nuestras sociedades necesitan ofrecer una narrativa convincente, una vision clara y una
estrategia de implementacion detallada de sus politicas para fortalecer la confianza del publico y el apoyo
de las y los votantes. Involucrar a la ciudadania donde quiera, como quiera y cuando quiera, es uno de los
componentes basicos de un partido politico productivo y exitoso. Recientemente, los partidos han tomado
caminos diversos e innovadores para acercarse a la ciudadania. Los siguientes esfuerzos y estrategias
podrian ser de beneficio para un reformador que busque involucrarse tanto con grupos de interés externos
como con el publico con el fin de influir en las politicas, la cultura o las actividades organizacionales de su
partido.

Codmo involucrar a la ciudadania en el proceso de desarrollo de politicas. Ya sea a través de consultas
electrénicas en linea, u organizando asambleas publicas o foros de politicas, busque maneras de demostrar
que el proceso de formulacién de politicas no es un privilegio ejercido exclusivamente por las y los
miembros de la élite del partido. Desarrolle métodos para que la ciudadania participe en todas las etapas
del proceso de desarrollo de politicas. A menudo, los partidos incluyen en los foros de politicas a nivel
nacional, regional y local a expertos no afiliados, representantes de organizaciones de la sociedad civil y
activistas. Si bien los partidos tienden a organizar consultas sobre politicas en torno a las elecciones, es
esencial establecer y mantener un didlogo continuo sobre politicas con la sociedad civil y el pablico durante
los periodos no electorales.

Cdmo acercarse a los no miembros y no votantes para ampliar la coalicion de seguidores. Los partidos
politicos tienen dificultades con el reclutamiento y la retencién de miembros. Si bien algunas personas
sostienen que los partidos modernos no necesitan membresias grandes, la imagen de un partido politico
como una plataforma amplia para la participacién ciudadana sigue siendo atractiva y convincente. Entre las
estrategias para aumentar una base de seguidores se incluyen:
(1 Introducir varios estatus de membresia (tales como miembros, simpatizantes registrados, miembros
de organizaciones afiliadas).
(1 Disminuir las cuotas mensuales de membresia o eliminar las cuotas de membresia para categorias
especificas de miembros (como jovenes, desempleados, adultos mayores).
(1 Celebrar actividades del partido en lugares y horarios convenientes para la mayor cantidad de
participantes. A muchas mujeres, quienes contindan teniendo la responsabilidad del cuidado de los
hijos, les resulta dificil asistir a las actividades vespertinas. Los partidos que ofrecen guarderias y
celebran reuniones en lugares de facil acceso tienen una mayor oportunidad de atraer nuevos(as)
simpatizantes.

Como utilizar tecnologia ademas de la participacion en persona. Con la cantidad cada vez mayor de
plataformas digitales, los partidos deben reconocer que la participacion ciudadana ya no se debe a los
politicos que se dirigen a las y los votantes en formatos programados en los medios de comunicacion
tradicionales. La participacion politica en el entorno actual incluye a ciudadanos(as) que participan en
debates publicos, aportan ideas de politicas y exigen informacion de los politicos y partidos en tiempo real
y sin intermediarios. Esta transformacion obliga a los partidos a responder al publico y competir
creativamente para establecer la agenda. Los partidos han utilizado estrategias como campaifias de “un solo
tema” por tiempo limitado en las redes sociales, varias encuestas en linea y telefonicas sobre temas



especificos (entre sus miembros y simpatizantes), lineas telefonicas especificas para la comunicacion
directa con representantes elegidos, asi como la produccién de contenido digital de forma independiente
destinado a la distribucion en linea.

Muchos partidos politicos han cambiado y mejorado las
reglas y los reglamentos con respecto a la elegibilidad para
votar (en elecciones de los partidos) y los procedimientos
internos de toma de decisiones en general, de manera que
las y los nuevos miembros, asi como las y los no miembros
0 simpatizantes registrados(as), puedan obtener derechos
de voto. Los partidos se han comprometido a ampliar la
base de votantes, asi como a preparar el escenario para
nuevos tipos de elecciones, incluyendo las primarias para
candidatos y candidatas al parlamento o congreso, y
concejos regionales y locales. El principio de un miembro, un voto (UMUV) se ha convertido en uno de
los tipos de eleccion méas generalizados para todos los puestos en los partidos.

q-’ e .’

Otros ejemplos de innovaciones en la participacion ciudadana son:

1 El Ayuntamiento de Madrid ha elevado la participacién ciudadana directa al crear la plataforma
Decide Madrid y el “Observatorio de la Ciudad”. Decide Madrid es una plataforma en linea donde
la ciudadania puede iniciar debates, crear y votar propuestas, e incluso asignar colectivamente el
presupuesto de la ciudad. Las recomendaciones apoyadas por al menos el uno por ciento de la
poblacion de la ciudad se someten a votacion por el concejo municipal, el cual implementa la
recomendacion de presupuesto que reciba el mayor apoyo. EIl Observatorio de la Ciudad es una
asamblea permanente compuesta por 49 ciudadanos y ciudadanas seleccionados(as) al azar que
representan la distribucion demografica de Madrid. La asamblea delibera sobre los problemas que
enfrenta Madrid en consulta con expertos en politicas y elabora recomendaciones sobre las cuales
el concejo debe actuar en un lapso de 90 dias.

1 EIl Programa de Innovacion en la Democracia del Reino Unido es un programa piloto de asambleas
locales de ciudadanos(as) que abordan cuestiones dificiles en toda Inglaterra. Los Foros de
Democracia del Area seleccionan una muestra aleatoria pero representativa de residentes para
considerar y llegar a un consenso sobre cuestiones de politicas dificiles que tradicionalmente serian
manejadas por la autoridad local. Las y los participantes reciben informacién esencial y tienen
tiempo para debatir y llegar a un consenso. Siguiendo la recomendacion del foro, la autoridad local
puede elegir adoptar la propuesta tal como estd o presentarla al publico para una deliberacién o
decision méas amplia por referéndum.

O El Partido Alternativa de Dinamarca fue fundado en 2013 con la intencion de crear una democracia
mas comprometida y participativa. Todas las politicas del partido se formulan mediante
convocatoria abierta y se desarrollan en “laboratorios politicos” ubicados a lo largo y ancho
Dinamarca y abiertos a todos(as) las y los miembros y ciudadanos(as).



https://decide.madrid.es/
https://decide.madrid.es/
https://observatoriodelaciudad.madrid.es/
https://www.gov.uk/government/publications/innovation-in-democracy-programme-launch
https://alternativet.dk/en

La inclusion de una diversidad de voces y opiniones en el desarrollo de politicas fortalece las posibilidades
de éxito de las politicas. Ningiin modelo destaca como el estandar, pero todos los procesos exitosos tienen
una cosa en comun: el amplio apoyo de las y los colaboradores(as) interesados(as) en su éxito. Los partidos
con procesos inclusivos de formulacion de politicas y toma de decisiones gozan de activistas leales
dispuestos(as) a trabajar arduamente para implementar las politicas. Pero méas que eso, las estrategias
desarrolladas a través de consultas y participacion eficaces son mas duraderas y contribuyen a la buena
politica.

Estudio de casos

Elecciones dentro del PSD de Croacia: como instalar la democracia en un
partido democratico

La democratizacion de los procedimientos electorales para las y los candidatos(as) en las elecciones
parlamentarias y locales, asi como las elecciones internas del partido, es, desde hace mucho tiempo, una
prioridad para el Partido Socialdemdcrata (PSD) de Croacia. Sin embargo, la evolucion de este proceso a
lo largo de diez afios no fue fécil; rara vez fue lineal y no faltaron los obstaculos y desafios a la integridad
del partido. Lo que se queria lograr era guiar a los agentes de cambio del partido a través de las reformas a
fin de establecer al PSD como un foro abierto para el debate politico y una organizacién colaborativa de
busqueda de soluciones en conjunto con el pablico. Estabamos unidos en nuestra vision de presentar al PSD
como el lider y reformador en la democratizacion de la politica de los partidos y, de esta manera, asegurar
nuestro compromiso con la transparencia, la inclusion y la democracia interna como las diferencias
centrales de otros partidos importantes.

é¢ Estabamos unidos en nuestra visién de presentar al PSD como el
lider y reformador en la democratizacion de la politica de los
partidos y, de esta manera, asegurar nuestro compromiso con la
transparencia, la inclusion y la democracia interna como las
diferencias centrales de otros partidos importantes. %

En un principio, las nuevas reglas electorales (iniciadas por la dirigencia nacional y ampliamente aceptadas
por los miembros), solo se implementaron a nivel nacional para los cargos mas altos (dirigente del partido
y candidato a la presidencia de Croacia). Antes de las elecciones presidenciales de Croacia en 2010, el PSD
organizé una eleccidn primaria para elegir a su candidato a la presidencia. Mas de 34,000 miembros del
partido calificaron para elegir de entre dos candidatos mediante una votacion por correo. Después de las
primarias presidenciales, el PSD opt6 por realizar elecciones de “un miembro, un voto” (UMUV) para los
puestos adicionales en la dirigencia del partido, comenzando con las elecciones para dirigente del PSD en
mayo de 2012.

En 2014, se aplicaron reglas y procedimientos similares a todas las elecciones de la dirigencia en las oficinas
locales y regionales del PSD, creando asi un conjunto Gnico de problemas: ;c6mo podriamos organizar al
mismo tiempo un proceso multinivel tan complejo? ¢(Quién deberia estar a cargo de garantizar el



cumplimiento de todas las normas y los reglamentos? ;Como podriamos garantizar el acceso equitativo a
los recursos para todos(as) los candidatos y las candidatas? Y lo més desafiante de todo: ;c6mo podriamos
convertir las elecciones internas del partido en una batalla de ideas, en lugar de que todo el proceso se
enfocara en una competencia de personalidades? La implementacion de las nuevas reglas de procedimiento,
desarrolladas y adoptadas centralmente en la sede del partido, recayd en las oficinas locales.

El partido les repartio los registros de la membresia a todos(as) las y los candidatos(as), junto con
procedimientos estrictos relacionados con el uso de los datos de los miembros. Las y los candidatos(as)
recibieron instrucciones de no invertir sus propios recursos (financieros y de otro tipo) en la campafia, sin
embargo, el partido no cre6 un 6rgano de vigilancia apropiado ni mecanismos de sanciones para hacer
cumplir adecuadamente las reglas. En retrospectiva, los criterios poco definidos beneficiaron a las y los
candidatos(as) mas prominentes, mas ingeniosos(as) y mejor relacionados(as), en su mayoria titulares del
cargo. Sin embargo, un pufiado de candidatos(as) aplicd estrategias de campafia de bajo costo, enfocandose
en miembros del partido no activos y promoviendo el voto.

La campafia demostro ser valiosa para restablecer la confianza y las conexiones entre las y los miembros,
activistas y dirigentes del partido. En muchos casos, por primera vez los principales lideres del partido se
acercaron a los miembros ordinarios del partido para buscar apoyo y discutir politicas y prioridades. Las
reformas electorales internas del PSD también nos brindaron una excelente oportunidad de relaciones
publicas y contribuyeron al aumento de la confianza y el respeto de las y los votantes méas all& de los
miembros del partido. La campafia mediatica del PSD sobre nuestras politicas para democratizar las
elecciones de la dirigencia llam6 mucho la atencion y benefici6 al partido en las encuestas y elecciones
posteriores. Muchos(as) ciudadanos(as) ven ahora al partido como uno de los méas abiertos, transparentes e
inclusivos de Croacia. Las reformas incentivaron la llegada de nuevos miembros y el regreso de miembros
no activos que se reconectaron con el partido para colaborar con sus actividades.

Al reflexionar sobre los debates en torno a las reformas electorales internas de UMUV y su eventual
implementacion, es esencial considerar el ritmo y la secuencia del cambio. Los partidos politicos pueden
tardarse en adoptar las reformas en torno a los procedimientos institucionales. La reforma electoral interna
es un proceso complejo que podria tener que implementarse no como el primer, sino como el paso final de
la transformacion democratica de una organizacion politica. Para construir una cultura de democracia
dentro de los partidos es necesario invertir en el acercamiento a la membresia, en estrategias de diversidad,
en la gestion del talento y en priorizar la formulacién de politicas inclusivas por encima de los debates de
personalidad.

La evolucion de la democratizacion del PSD se beneficid de la creacion de estructuras flexibles en el partido
(el ala juvenil, el ala LGBTQI+, el ala de las mujeres y el ala sindical) para incorporar la diversidad y
garantizar una representacion inclusiva. Estas organizaciones sirven como un puente para las y los
ciudadanos(as) que participan en la sociedad civil, asi como para aquellos(as) interesados(as) en alguna
cuestion especifica, pero que puede no ser politicamente ideoldgica. Una cultura sélida de democracia
interna también puede ayudar a mitigar uno de los desafortunados efectos secundarios de las elecciones
directas: la polarizacién de los miembros del partido durante los procesos de seleccion competitiva. Al
afirmar que las elecciones directas aumentan la legitimidad, las y los dirigentes elegidos(as) pueden
sucumbir a una mentalidad de “el ganador se lleva todo” y ser reacios(as) a fomentar el didlogo con los



opositores del partido. En dltima instancia, la democracia interna dentro de los partidos politicos no es un
mecanismo de arriba hacia abajo ni una profecia autocumplida, sino que requiere de esfuerzos constantes,
conversaciones y compromiso por parte de todos los activistas.

Como lograr la aceptacion de la ciudadania en la toma de decisiones dificiles

En 1991, mi partido fue elegido para el gobierno de la provincia canadiense de Saskatchewan. En esa época
yo era activista y lider dentro del ala juvenil, y pronto me uniria a la oficina del primer ministro. Como
partido socialdemdcrata, hicimos campafia en las elecciones para expandir el gasto social y arreglar la
negligencia publica del gobierno anterior, pero pronto nos dimos cuenta de que no teniamos margen fiscal
para maniobrar.

Durante diez afios, el gobierno conservador anterior gasté mas de lo que la provincia recibié como ingresos.
Sus déficits operativos anuales ocasionaron una deuda significativa que nuestro gobierno tuvo problemas
para pagar. Con el fin de pagar nuestra deuda, tuvimos que pedir dinero prestado a bancos internacionales,
inversionistas y compafiias de bonos, pero debido al tamafio de la deuda en relacion con nuestros ingresos,
muchos pensaron que no podriamos pagar los bonos al vencimiento y la prima de riesgo de nuestros
préstamos se estaba volviendo insostenible, a tal grado, que nuestro jefe de gobierno, el primer ministro de
Saskatchewan, y su ministro de finanzas, hablaron de la posibilidad de disolver el gobierno provincial y
entregarle todo al gobierno federal.

Sin embargo, como decia mi jefe, el primer ministro de Saskatchewan, en un discurso tras otro, “no nos
eligieron para declararnos en quiebra”.

Nuestras opciones eran pésimas:

1. Reducir el gasto, aumentar los impuestos y culpar a los conservadores: austeridad por evasion y sin
esperanza.

2. Continuar pidiendo préstamos y financiamiento, incluso cuando las tasas de interés aumentaron en
nuestros fragiles bonos y las compafiias de calificacion crediticia elevaron nuestro perfil de riesgo
(lo que nos otorgaba el estatus de bonos basura como calificacion crediticia).

3. Declararse en quiebray entregarle las llaves de la provincia al gobierno federal.

4. Presentarle al pueblo un plan de austeridad que ofreciera esperanza.

Por supuesto, elegimos la ultima opcidn. El liderazgo real dio un paso al frente durante ese dificil periodo,
particularmente cuando se traté de la comunicacion. Para abordar nuestra grave situacion, la dirigencia de
nuestro partido adoptd el lema “Haremos lo correcto incluso si eso significa nuestra derrota en las proximas
elecciones” (por cierto, ganamos las siguientes elecciones con un numero mas alto de mandatos
legislativos).

Las principales acciones clave fueron las siguientes:

1. Guiamos con ejemplo: disminuimos el tamafio del gabinete y redujimos los salarios de todos los
ministros, incluyendo la eliminacion de una generosa pension para los miembros elegidos. La
verdad es que estos recortes solo ascendian a una cantidad minuscula de dinero, pero fue simbdlico:
todos estamos juntos en esto.



2. Recortamos drasticamente el gasto en programas, pero mantuvimos el gasto en salud y educacion.
Se introdujeron reformas significativas en esas areas para garantizar que no se aumentara el gasto
en los siguientes afios.

3. Aumentamos los impuestos sobre casi todo.

4. Incluimos al publico en el proceso. Nos esforzamos mucho por Ilevar nuestro plan a todos(as) las
y los votantes en todos los rincones de la provincia; invitamos a toda la ciudadania a que visitara el
ministerio de finanzas donde pondriamos a su disposicion todas las cuentas. Si podian proponer
mejores ideas, las considerariamos.

5. Teniamos una solucién légica a un problema entendido; gracias a nuestros esfuerzos de
comunicacion, nuestro plan tenia sentido y era relevante. Una vez que equilibraramos el
presupuesto, una tercera parte del excedente se destinaria a educacién y salud, otra tercera parte a
la reduccién de impuestos y la otra tercera parte a pagar la deuda. También planteamos la situacion
fiscal en términos que la gente pudiera entender, utilizando los presupuestos familiares como
ejemplo.

Este programa de austeridad fue esencial, pero solo tuvo éxito porque nuestros lideres politicos insistieron
en la transparencia, la inclusion y la comunicacidn constante. Los ministros y los miembros elegidos se
reunian continuamente con grupos de ciudadanos(as), incluyendo asociaciones profesionales y
empresariales. También pasamos mucho tiempo con activistas del partido. Un elemento interno crucial del
partido fueron las sesiones periddicas de rendicion de cuentas con los “fieles” del partido. Estas sesiones
eran oportunidades para llevar a cabo conversaciones informadas sobre nuestro plan, en ocasiones en un
tono mas fuerte que un dialogo cortés, pero las y los activistas tenian una verdadera oportunidad de ser
escuchados(as).

86 Este programa de austeridad fue esencial, pero solo tuvo éxito
porque nuestros lideres politicos insistieron en la transparencia,
la inclusion y la comunicacioén constante. %

Nuestros ministros y miembros elegidos se reunieron con los gobiernos locales y trabajaron con ellos para
encontrar formas creativas de abordar los importantes recortes presupuestales. Como resultado, por
ejemplo, se crearon autoridades de desarrollo econémico regional donde varios municipios compartian
recursos para atraer inversiones o desarrollar ventajas locales.

En dltima instancia, la clave para implementar con éxito este complejo programa estuvo en la participacion
ciudadana en un diélogo bidireccional sobre realidades y opciones. Fuimos abiertos y honestos en cuanto a
que quizas no teniamos todas las respuestas. Ofrecimos opciones, nos reunimos con miles de personas y las
escuchamos. Nuestro plan no era un “hecho consumado” a nivel de los detalles. Cuando algun(a)
ciudadano(a), grupo o asociacion hacia sugerencias genuinas y sensatas, nuestro gobierno adaptaba y
agregaba ese elemento, pero el plan general no podia modificarse, y eso requeria de disciplina por parte del
partido y el gobierno.

Para el éxito de este esfuerzo también fue necesario que se guiara con el ejemplo. Si le estabamos pidiendo
a la gente de Saskatchewan que se las arreglara con menos, también lo haria el gobierno, comenzando con



el primer ministro y sus ministros. A menudo el proceso fue doloroso; fue una prueba a la unidad de nuestro
partido: dos miembros elegidos dejaron el partido para sentarse con la oposicién o como independientes
debido a nuestras politicas.

En cuatro afios logramos equilibrar el presupuesto y estdbamos listos para implementar nuestro plan de
retorno de una tercera parte. Fue una mejora modesta pero dio alivio donde se necesitaba.

Si bien pocos votantes dirian que querian este programa de austeridad, si entendieron por qué era necesario.
Como socialdemocratas, hubiéramos preferido gastar el dinero en prioridades “tipicas”, pero en nuestras
deliberadas elecciones de politicas también estaba en juego un principio mas importante. Si no hubiéramos
abordado el asunto de nuestra deuda, el déficit y el endeudamiento, habrian sido los banqueros de Toronto,
Nueva York y Zarich los que habrian tomado las decisiones en nuestra economia, algo que ningun
socialdemdcrata quisiera que ocurriera jamas.

e Se obtiene apoyo por hacer lo correcto (es posible que no siempre gane por hacer lo correcto, pero
Su reputacion permanecera intacta).

e Las personas le apoyaran si entienden qué es lo que piensa hacer. No subestime la capacidad de las
personas para comprender conceptos dificiles, pero ayude estructurando los problemas de manera
que sea facil para ellos identificarse.

El liderazgo significa guiar con el ejemplo.
Una comunicacion excelente y una inclusion genuina en la toma de decisiones son esenciales para
generar consenso y apoyo.



Escenarios de reforma: Creacion de un compromiso electoral
significativo

Meta de la reforma: Crear y mantener un calendario de eventos
para la participacion ciudadana fuera de la epoca electoral, tanto en

areas urbanas como rurales.

Esperanzas: Los miembros y las y los Preocupaciones: La gente
nuevos(as) votantes reconocen continuara ignorandonos cuando
nuestros esfuerzos por llegue el momento de las
comprometernos significativamente elecciones si no encontramos una
con ellos{as) durante todo el afo, lo manera de reconstrulr nuestra

U S@ Convierte en un mayor apoyo i
9 s . poy relacion con nuestros{as) votantes.
electoral y un mayor interés en

nuestras actividades.

Problema del partido: La confianza en los partidos politicos esta en su punto
mas bajo, principalmente debido a |a falta de alcance comunitario hacia el
electorado por parte de los partidos politicos durante todo el ano. La

ciudadania cree, con razén, que solo se le considera en la época de campanias.

Necesitamos reconstruir la confianza y mostrarles a los viejos y nuevos

votantes quiénes somos y qué podemos hacer.

Puesto: Jefe del comité de campanas

Perspectiva de lain Gil, experto en partidos internacionales: Las campafias politicas mas exitosas son
aquellas que tienen un proceso preciso para dirigirse a un rango especifico de votantes con un mensaje de
camparfia persuasivo. Para lograr el fin, un partido politico debe invertir tiempo, energia y recursos en la
“etapa de desarrollo” de la mecanica de la campaiia, lo cual incluye investigacion interna y externa,
conversaciones con votantes, grupos focales, ideas para hacer pruebas y mensajes. En 2016, cuando era



Director de la Camparia Electoral Nacional para los Demdcratas Liberales del Reino Unido, el periodo
electoral real fue de cuatro semanas, pero el trabajo comenzd 52 semanas antes.

En una democracia, la politica debe tratarse del pablico; debe tratarse de abordar los problemas que tienen
las y los votantes e incluir una conversacion bidireccional entre los partidos politicos y la gente. Para
convencer a las personas de que voten por usted, primero debe construir una relacion basada en la confianza
con ellas e involucrarlas. Construir esta buena relacion consiste en una serie de contactos entre
representantes del partido y el votante que incluye:
1 Presentarse personalmente;
U Preguntar qué temas les importan y expresar un interés genuino;
(1 Escuchar acerca de sus propias peticiones egoistas (si, todos los votantes son egoistas, y asi deben
ser);
( Llevar esas ideas a su partido y usarlas para impulsar debates sanos sobre politicas; e
(1 Invitar a algunos miembros del pablico a revisar las prioridades de sus politicas 0 su mensaje de
campafia y ajustar y mejorar su potencial de focalizacion.
Es cuatro veces mas probable gque los votantes voten por usted si lo(la) conocen y sienten gque saben quién
es. A veces lo béasico es lo que mejor funciona. Se ha demostrado que el cambaceo de puerta en puerta es
el método més exitoso para ganar elecciones y es mas eficaz cuando se inicia mucho antes de la campafia
electoral.

Se necesita una planificacion y gestion de proyectos adecuadas para garantizar que una campafia se ejecute
sin problemas y produzca los resultados esperados. Cuando elabore un cronograma de campafia, comience
con el dia de las elecciones y trabaje hacia atras: ¢cual es su objetivo principal? Haga una lista de lo que
debe hacerse, cuando y quién, y con qué recursos. No olvide incluir fechas clave y fechas limite.

Perspectiva de Margaret Curran, ex MP del Partido Laborista del Reino Unido: Al parecer el hacer
campafia permanentemente se ha vuelto normal para los partidos. Operan en un entorno altamente tenso
con recursos limitados (financieros y humanos). A pesar del ciclo ininterrumpido de noticias, las y los
votantes esperan (y agradecen) la iniciativa de un partido de establecer y mantener contacto, actualizarlos
periddicamente y pedir su opinién. Los partidos han invertido en bases de datos telefonicas y centros de
llamadas para comunicarse y transmitir su mensaje. Utilizan estas actividades para crear y mantener bases
de datos sobre votantes, con datos demograficos e historial de votacion.

Este tipo de involucramiento puede producir informacion valiosa que también puede ayudar a reclutar
voluntarios(as) y futuros miembros. Los correos electrénicos y mensajes de texto directos y dirigidos a
objetivos especificos también demuestran que el partido toma en serio a sus votantes y simpatizantes.
Cuando alguien esté dispuesto a compartir sus datos de contacto privados con un activista del partido y
exprese su deseo de mantenerse en contacto, jno pierda la oportunidad! Las y los votantes estan
interesados(as) en compartir sus historias, experiencias y opiniones personales con el partido de su eleccion
si ven que esto marca la diferencia en las politicas del partido entre las elecciones y el tiempo de campafa.
Las reuniones no formales y abiertas de las oficinas regionales, las audiencias publicas sobre diversos



temas, las discusiones “de café”, las “horas de escucha” con representantes elegidos e incluso algunos
servicios gratuitos, como asesoria legal o espacios para nifios, pueden mejorar la imagen de un partido
politico y atraer a ciudadanos(as) que probablemente si voten, pero que de otra manera no se involucrarian.

Perspectiva de Karolina Leakovic, vicepresidenta de Mujeres PES: Los partidos divididos siempre se
enfrentan a dificultades, mientras que los partidos unidos tienen mucho mas éxito. Los partidos deben
entender que su conversacion mas importante es con el votante y no entre ellos. Las y los votantes no estan
particularmente interesados(as) en la dinamica interna cotidiana de la politica de partidos. Estdn mucho mas
interesados(as) en lo que usted puede hacer por ellos(as), su comunidad y el pais. Por supuesto, es normal
gue dentro de cualquier partido exista una gran variedad de opiniones, y algunos partidos incluso tienen
facciones especificas y organizadas. Deberia haber espacios para debatir dentro de los partidos (como
politicas, opciones de lideres, estrategias de recaudacion de fondos), pero es esencial no dejar que esto
distraiga el mensaje general y el trabajo del partido.

El partido tiene que unirse en torno a un programa comun y un liderazgo coherente. Existe una presion cada
vez mayor sobre los partidos politicos para desarrollar e implementar protocolos y procedimientos a fin de
llevar a cabo debates internos. Formalizar el proceso del debate interno ofrece un trato igualitario y justo a
todos los involucrados y fomenta un trabajo sano en equipo. Crear un programa de actividades para que los
miembros del partido se inscriban y participen puede ser Util para promover el debate y darle libertad de
accion a un grupo mas amplio de miembros. Ayuda a reunir a las personas y les ofrece un espacio
significativo para aprender y contribuir a los elementos cruciales del partido, a la vez que demuestra la
presencia de su partido al pablico en general fuera del ciclo electoral.

(1 Es cuatro veces mas probable que los votantes voten por usted si lo(la) conocen y sienten gque saben
quién es.

1 Actualice periédicamente a los votantes y pidales su opinidn.

1 A los votantes no les importa la dindmica interna de los partidos politicos, por lo tanto, minimice
las disputas internas.

Consejos para la reforma

Incluir a otras personas en la toma de decisiones requiere de tiempo, energia y recursos: en cualquier
organizacion ocupada, los valiosos activos vienen acompafiados de prioridades que compiten entre si, pero
la consulta y la inclusion son los pilares fundamentales del proceso democratico. Si no consideramos a los
Estados-nacidn que no consultan regularmente a sus ciudadanos(as) y les proporcionan una representacion
significativa, como la democratica, ¢por qué deberiamos esperar menos de los partidos politicos? Los
partidos politicos son vehiculos esenciales de representacion democratica y, por lo tanto, deben marcar la
pauta en la inclusion de su electorado en la toma de decisiones. Dado que recopilar e incluir opiniones



diversas lleva mucho tiempo y parece una tarea imposible, a continuacién se incluyen algunos consejos
para gestionar los procesos inclusivos.

La inclusién es un proceso deliberado de abajo hacia arriba que debe promoverse, gestionarse y
normalizarse como parte de la cultura interna de un partido politico. Darles poder a las alas de los partidos
y las oficinas regionales para que participen en debates internos y sesiones de alcance comunitario es una
forma de garantizar que la consulta y la inclusion sean menos pesadas para unos cuantos a nivel central y a
la vez se maximicen las aportaciones a las conversaciones y los debates. Las alas del partido (como la
juvenil, la de mujeres, la de la comunidad LGBTQI+, la de los indigenas y la de los ambientalistas), o los
clubes u oficinas a nivel local, pueden ser muy activas al brindar retroalimentacion a la dirigencia del partido
sobre las decisiones internas y al involucrar a la ciudadania al nivel local en las conversaciones sobre las
politicas del partido.

Alcance comunitario por parte de las alas, oficinas regionales y clubes del partido:

e Proporciona valiosos datos e informacion a los lideres y las lideresas de nivel medio sobre las
opiniones de las y los miembros, simpatizantes (y opositores(as)) del partido, asi como de la
ciudadania en general.

e Le demuestra a la ciudadania que al menos algin elemento del partido tiene tiempo para escuchar
y valora las opiniones de las personas.

Crea oportunidades para construir coaliciones a nivel local o sectorial.
Brinda oportunidades para identificar posibles activistas del partido y nuevos(as) simpatizantes.

Las alas del partido, las oficinas regionales o los clubes deben celebrar reuniones de miembros de manera
periédica para hablar sobre las iniciativas internas del partido, proporcionar actualizaciones provenientes
de las oficinas centrales partido y generar una lluvia de ideas sobre las actividades o politicas prioritarias
del partido a nivel local con el fin de comunicarselas a la dirigencia.

Las organizaciones locales o sectoriales del partido también deberian de hacer consultas tematicas
periddicas con la comunidad o el electorado, incluso si esto requiere de un esfuerzo mayor de ir de puerta
en puerta. Dado que la comunicacion es una actividad bidireccional (escuchar y hablar), las actividades de
alcance comunitario ofrecen la oportunidad de compartir informacion con las y los votantes y la ciudadania,
asi como de pedir sus opiniones. Las herramientas de alcance comunitario incluyen:

1 Encuestas que piden a las personas sus opiniones sobre los problemas y las prioridades de los
partidos.

O Entrega de mensajes del partido, ya sea en persona o a través de las redes sociales.

1 Asambleas publicas para que la ciudadania debata temas especificos o escuche a las y los
funcionarios(as) del partido hablar sobre sus iniciativas.

(1 Establecimiento de “casetas” de informacion en mercados, centros comerciales o calles peatonales.



Si se puede incluir a la dirigencia del partido en tales esfuerzos de alcance comunitario, mucho mejor. Por
ejemplo, si su partido no representa a su distrito electoral en la legislatura o el gobierno, intente convencer
a algiin miembro del partido elegido(a) en un distrito vecino de que se reiina con el electorado.

Estos esfuerzos, por pequefios que parezcan, pueden ayudar a contrarrestar la acusacion, a menudo furiosa,
de que los partidos politicos no se preocupan por la ciudadania sino hasta que es época de elecciones. Es
posible que las y los ciudadanos(as) y votantes no siempre estén de acuerdo con todo lo que hace o dice su
partido, pero agradeceran que haya pedido y escuchado su opinién.

El desarrollo de politicas inclusivas es buena politica

Una buena politica se desarrolla a través de un proceso intencional de reunir informacion y opiniones.
Cuanto mas deliberado e inclusivo sea ese proceso, mas probable sera que las y los votantes y miembros
del partido brinden su confianza y apoyo a las politicas. Un proceso intencional de desarrollo de politicas
puede tener muchas etapas. Debe incluir la mayor cantidad de personas posible en todas las etapas. En
términos generales, esas etapas son:

ELABORACION DE POLITICAS

LAS ETAPAS DE LA INCLUSION

1. Identificacién del problema.
Definir los asuntos y problemas a
traveés de dialogo con otras
personas para identificar
prioridades.

3. Identificar las mejores herramientas.
Determinar la manera apropiada para
abordar el problema. Se requiere una nuev
tica? Se puede enmendar una
Se necesita un cambio norr
\ecesita cambiar las reglas del pa

5. Volver a comprometerse para
evaluar.

Probar las propuestas de politicas con los
Interesados y la comunidad en general
para obtener apoyo para la siguiente
etapa y limitar |as consecuencias
imprevistas.

2. Entender el problema.
Investigar el asunto y acciones
tomadas en el pasado para abordar
el problema. Preguntarles a otras
personas sobre experiencias previas
para aprender,

4. Consultar y comprometerse,
Pedirles a las partes interesadas que
identifiqguen elementos de la politica, por
ejemplo, a los jovenes sobre la politica de |a
juventud. Hablar con expertos en el campo
de la propuesta, por ejemplo, con |os
doctores sobre politica sanitana:

6. Adoptar la politica.
Aprobar la ley en la legislatura o
confirmar el cambio en el érgano

apropiado del partido



Plantilla

La siguiente plantilla es una lista de verificacién atil cuando se participa en el desarrollo de politicas
inclusivas.

¢Cual es el problema que necesita abordarse? > ;Es un problema critico o una crisis? Si es
asi, podria requerirse una accién mas
urgente.

> (Es un problema emergente, algo que surge
de una nueva politica interna o externa, un
tratado o un acuerdo?

> Defina el problema con la mayor precision

posible
¢ Qué se ha hecho anteriormente para resolver > Realice una investigacion y descubra qué
este problema aqui, o en algun otro lado? instrumentos legislativos o regulatorios

afectan la situacion que esta abordando.

> Otras jurisdicciones o lugares tuvieron que
abordar este problema? Si es asi, tomese el
tiempo para entender qué fue lo que
hicieron y el impacto que tuvieron sus

acciones.
¢Quiénes son las partes interesadas clave > Elabore una lista donde incluya a todas las
afectadas directa o indirectamente por este personas a las que afecta este problema.
problema? > Incluya grupos primarios, secundarios y
terciarios.

o Por ejemplo: las partes interesadas
involucradas en una epidemia de
salud incluyen a aquellos
principalmente afectados por la
enfermedad o el problema de salud,
es decir, los pacientes. Las partes
interesadas secundarias pueden
incluir a los trabajadores de la salud
gue se encuentran en la primera
linea, es decir, médicos(as) y
enfermeros(as). Las partes
interesadas terciarias pueden incluir
a las autoridades regionales de
salud, compariias farmacéuticas,
grupos de investigacion de la salud,
etc.




¢Qué herramientas de politicas son las mas
apropiadas para abordar este problema?

Comience con las soluciones més sencillas
para identificar las herramientas de
politicas adecuadas antes de considerar
opciones mas complejas o radicales.

o Por ejemplo, ¢una simple directriz
ministerial seria suficiente para
abordar el problema? Si no es asi,
¢los cambios regulatorios lograrian
su objetivo? Si se trata de un
problema nuevo o méas grave, es
posible que los cambios legislativos
sean la unica solucion.

¢A quién y cuando podemos consultar sobre los
enfoques propuestos para este problema?

Nadie lo sabe todo. Aproveche la
comunidad de expertos que esté cerca de
usted para solicitar asesoria y
recomendaciones.

Si es posible, consulte con los méas
afectados por el problema.

Consulte con personas que se encuentren en
otros lugares y que pueden haber hecho
algo similar, a fin de que aprenda de su
experiencia.

Consulte a la comunidad profesional que se
dedica a las leyes y politicas, incluso si no
son expertos en el problema particular que
esta abordando.

¢Quién puede ayudar a desarrollar la
herramienta o estrategia de politicas mas
adecuada para abordar este problema?

Cuanto mas inclusivo sea el proceso de
desarrollo de politicas, mas exitosa sera la
politica. Sin embargo, para problemas
urgentes, la inclusion amplia puede ser
dificil de manejar y crear mas demoras de
las que puede permitirse.

¢Hay expertos en politicas en los institutos
de investigacion, centros estratégicos
(think-tanks) o universidades locales
dispuestos a ayudarle a desarrollar los
detalles de su politica (reglamentos o leyes,
por ejemplo)?

Una vez que tengamos una herramienta de
politicas, ¢a quién deberiamos consultar para
garantizar que logre el resultado deseado?

Una vez que haya reunido las herramientas
para abordar su problema, consulte a los
expertos y las principales partes interesadas




para asegurarse de que su solucion sea
viable.

¢Cual es la estrategia para garantizar que esta
herramienta de politicas se adopte formal o
informalmente?

Elabore una hoja de ruta donde describa y
detalle cada etapa de su esfuerzo por
implementar una politica en particular.
Identifique a las partes interesadas clave
para implementar su politica;
secretarios(as) legislativos(as), asambleas
partidistas y comités parlamentarios,
gobierno ejecutivo, etc.




Para los reformadores del partido:

a

Elijan una reforma en la que tengan algun interés personal. Sera mas facil ver el éxito y los logros
alcanzados, tanto a pequefia como a gran escala, si existe un interés y una motivacion personal en
el resultado del camino a la reforma.

Utilicen a los aliados externos a su favor y mantengan una mentalidad abierta con respecto a quién
incluir en una coalicion de partidarios de base amplia. Serd necesario contar con habilidades
interpersonales y diplomacia blanda para ganarse a las diferentes partes interesadas en cada paso
del camino a la reforma.

Aprovechen el momento. La reforma interna es buena politica; solo necesita estructura y ser
dirigida por un reformador creible. Los partidos en todo el mundo necesitan agentes de cambio que
estén comprometidos(as) con el mejoramiento de la funcién y el desempefio de sus organizaciones
y crean en ello.

Para los partidos politicos comprometidos con la reforma interna:

ua

ua

ua

Creen foros formales para activistas del partido a nivel local, regional y nacional a fin de
presentarles ideas de reformas a las y los dirigentes del partido.

Realicen evaluaciones anuales de las actividades y estructuras internas del partido para identificar
en donde es necesario reformar la organizacion.

Desarrollen un comité de reforma interna (con un presupuesto) que incluya representantes de los
capitulos locales, miembros, grupos auxiliares internos, el comité ejecutivo y la sociedad civil o no
miembros con la tarea de analizar las areas que necesitan reformarse, asi como un proceso formal
para presentar sus hallazgos y recomendaciones a la dirigencia del partido.

Para las y los proveedores de asistencia que buscan apoyar esfuerzos de reforma interna:

a

a

Establezcan mas condiciones en sus programas para que las y los dirigentes del partido:
(1 incorporen a las personas que reciben la capacitacion en puestos de liderazgo y listas de
candidatos(as);
(1 presenten las iniciativas desarrolladas en los talleres a las y los activistas y capitulos locales
del partido; e
(1 institucionalicen los procedimientos internos desarrollados durante los programas.
Adapten los programas de los partidos politicos para que reflejen cémo es el camino a la reforma
para los partidos en general, teniendo en cuenta el tiempo y el esfuerzo necesarios para superar las
barreras institucionales y la resistencia de los lideres y, en algunos casos, para cambiar alguna
norma social o cultural antes de que se llegue a la fase de implementacién real.
Estructuren los programas en torno a incentivos especificos para que el partido y sus dirigentes
realicen reformas, e identifiquen dénde y cdmo pueden ejercer presion las partes interesadas locales
que se encuentran fuera del partido.
Reconozcan que las capacitaciones y los talleres por si solos no son suficientes para cambiar el
comportamiento y la estructura organizacional de un partido. El soporte técnico y el desarrollo de
capacidades deben sincronizarse con un seguimiento adecuado y una planificacion estratégica con
estos agentes de cambio. Las actividades de seguimiento deben ser inherentes al disefio y al
presupuesto del programa del partido.



Emprender el camino a la reforma interna es una tarea ardua. Se requiere una enorme cantidad de
planificacion estratégica, focalizacion, establecimiento de objetivos realistas y cabildeo, sin mencionar el
tiempo, la energia y los recursos. Desafortunadamente, no existe un conjunto de herramientas o un plan
universal para implementar con éxito una reforma, y este documento no puede cubrir todas las estrategias
y los procedimientos necesarios para superar la infinidad de barreras a las que se enfrentan las y los
activistas reformistas en todo el mundo. Sin embargo, creemos que hemos construido el comienzo de una
hoja de ruta para colocar a los agentes de cambio en el camino correcto.

En el transcurso de la Iniciativa sobre Partidos Politicos en el Siglo XXI, hemos descubierto que el liderazgo
transparente, la equidad de género y el compromiso de la ciudadania son las &reas mas prudentes de reforma
para los partidos. Estas areas no solo estan directamente relacionadas con los intereses del electorado
moderno, sino que también ofrecen un amplio espacio para que algun reformador del partido,
independientemente de su puesto o proximidad a personas influyentes, marque una diferencia significativa
con cualquier esfuerzo reformista. No importa cuan pequefia sea, lograr reformas que den como resultado
un mejor liderazgo, procedimientos mas transparentes, una mayor inclusion o un dialogo significativo con
la ciudadania, es beneficioso para los partidos, las y los ciudadanos(as) y la democracia misma.

Esta guia es la pieza final de un programa que comenzé con la esperanza de iniciar una conversacion acerca
de la necesidad de que los partidos politicos reflexionen, se reformen y se reconecten con la ciudadania en
el siglo XXI como una organizacion politica moderna. Después de cuatro afios, estamos orgullosos(as) de
nuestra contribucion a este esfuerzo y creemos que existe una mayor conciencia y enfoque en este tema.
Concluimos este programa con una guia cuyo objetivo es ser el punto de partida de una hoja de ruta sobre
la manera en que una persona puede tomar el mando y dirigir el cambio dentro de su partido. También
esperamos que este documento sea el comienzo de una cartera global de recursos disefiados especificamente
para aquellas personas que buscan hacer de los partidos politicos las organizaciones que las ciudadanas y
los ciudadanos del siglo XXI necesitan y merecen.



