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W Hvroe

Dezinformimi paraget kércénim né rritje pér integritetin e diskursit demokratik né
téré botén. Me rritjen e kérkesés pér marrjen e informacioneve nga rrjetet sociale
dhe interneti, diskursi publik me shpejtési éshté zhvendosur né internet. Ne
shumé shtete, mundésia pér tu pérfshiré né ményré pérmbajtésore dhe lirshém
né diskutimet publike gé zhvillohen né internet éshté véné né kércénim, pér shkak
dezinformatave té pérhapura pa dashje apo pérmes kampanjave té koordinuara.

Pér té kuptuar mé miré ndérlikimet, sfidat dhe masat e mundshme parandaluese
né luftimin e dezinformimit, ekipi i NDI-s& né Kosové ka orientuar programet
aktuale né drejtim té pérpjekjeve pér té angazhuar palét kryesore né zhvillimin
e njé analize mbi gjendjen aktuale té mjedisit té informimit né Kosové. DISICON
éshté njé platformé ndér-sektoriale gé do té ofrojé diskutime gé synojné té
ekzaminojné format né té cilat dezinformimi manifestohet né Kosové dhe té nxis
veprime pér té parandaluar dhe luftuar dezinformimin né internet.
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Né ndjekje té trendeve té pérgjithshme sociale, diskursi politik né té gjithé botén
éshté bartur né internet. Megénése ky transformim ka ndodhur, mé nuk mund
té merret si e mirégené se informata gé pérbén bazén e diskursit politik éshté e
bazuar né fakte dhe nuk éshté e njollosur me géllime dashakeqge. Dezinformimi
éshté formé e fjalimit t& démshém, i pérkufizuar si informaté e rreme ose
e pasakté gé krijohet ose shpérndahet géllimisht dhe me géllimin e garté gé
té mashtrojé dhe shkaktojé dém, zakonisht me motive politike, financiare,
psikologjike ose shogérore. Qeverité autoritare dhe aktorét joliberal&, ndér té
tjeré, e kané bartur dezinformimin né arenén e internetit, duke zhvilluar njé gamé
teknikash pér té prodhuar dhe shpérndaré shpejté dezinformata tek audienca té
gjera, duke kércénuar késhtu aftésiné pér té zhvilluar diskurs politik té bazuar né
fakte dhe informata té sakta. Né kontekst té sotém, ¢cdo pérpjekje pér té nxitur
njé demokraci té shéndetshme dhe pérparimtare duhet té pérfshijé pérpjekje té
bashkérenduara pér té mbrojtur integritetin e mjedisit té informacionit.

Kércénimi i dezinformimit ndaj diskursit t& géndrueshém dhe té shéndetshém
politik rrezikon shtetet nga e gjithé bota, pérfshiré Kosovén. Kremlini ka
mbéshtetur njé fushaté dezinformimi pér kontroll né rajon dhe pérpjekjet e saj
mund té shtrihen tutje né Kosové!

" Informata té siguruara nga njé déshminé kongres, né dispozicion kétu: Polyakova, Alina. “Pérpjekjet
e SHBA pér té luftuar dezinformimin rus dhe ndikimin géllimkeq.” Brookings. Brookings, 10 korrik
2019 https://www.brookings.edu/testimonies/u-s-efforts-to-counter-russian-disinformation-and-
malign-influence
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Bazuar né historiné e vendit si njé vend jo stabil dhe i dalé nga konflikti, duke
pasur parasysh pércarjet e thella partiake dhe tensionet e kamotshme etnike,
Kosova dhe gytetarét e saj mund té jené mjaft té cenueshém ndaj dezinformimit.

Njé identifikim kualitativ i mjedisit té informacionit né Kosové i realizuar nga NDI
né mars 2019 konstatoi se ekziston njé treg i fugishém vendor pér dezinformim.
Intervistat me akterét kryesoré nga partité politike, shogéria civile, media, industria
e teknologjisé dhe geveria zbuluan se besohet se akterét politiké nga i gjithé
spektri pérdorin portalet e lajmeve si vende dezinformimi dhe rregullisht prodhojné
dezinformata, duke u pérpjekur té arrijné pérfitime shkurtpamése politike dhe té
lékundin bindjet e elektoratit. Gazetarét, té cilét zakonisht pérballen me mundési
té kufizuara pér té siguruar té ardhura pér jetesé, lejojné artikujt nxités té partive si
ményré pér té siguruar té ardhura né ményré té shpejté. Kosova gjithashtu vuan
nga njé industri relativisht jotransparente e mediave, ku gazetarét dhe organizatat
e lajmeve nuk jané té detyruara t’i publikojné raportet e hollésishme té financimit.
Kjo mungesé transparence, e kombinuar me mungesén e financimit té agjencisé
rregullative dhe déshmitéanekdotale gé sugjerojné se gazetarétrregullisht pérballen
me ngacmim dhe frikésim, krijon njé bazament pér dezinformim, té cilén akterét
géllimkéqinj mund ta shfrytézojné pér synime destabilizuese. Nga ana pozitive,
trendet e konsumit té informacionit nga elektorati zbulojné njé nivel té larté té
pluralizmit té& burimeve té mediave dhe njé nivel té arsyeshém té rrjedhshmeérisé sé
mediave.
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Vlerésimi tregoi gjithashtu se cilésia dhe sasia e lajmeve té prodhuara né Kosové
né gjuhén serbe éshté e kufizuar, dhe se kjo krijon njé mijedis té shké&putur té
informacionit midis shqiptaréve té Kosovés dhe serbéve té Kosovés. Kjo nénkupton
se jané dy fronte efektive té dezinformimit gé duhet marré parasysh dhe trajtuar pér
té kapur né térési mjedisin e informacionit né Kosové.

Pas vlerésimit t& marsit 2019, NDI realizoi tre nivele shtesé té& hulumtimit pér
té strukturuar mjedisin e dezinformimit né Kosové. Me shpalljen e zgjedhjeve
té jashtézakonshme parlamentare né tetor 2019, NDI kontraktoi njé kompani
amerikane pér té analizuar té dhénat nga Twitter, Facebook dhe burime té
mediave né internet pér t'i pércjellé mesazhet politike gjaté periudhés sé
fushatés zgjedhore. Ky hulumtim sasior skanoi pérmbajtjet publike nga mijéra
pérdorues té mediave sociale dhe gindra fage né internet pér té identifikuar
pranité e robotéve (bots) ose lajmeve té fabrikuara géllimshém, dhe té gjurmojné
sesi dezinformatat e identifikuara kané qgarkulluar népér llogarité dhe faget
e monitoruara. Pérvec késaj, NDI ka kryer monitorim té portaleve té& mediave
tradicionale né internet dhe llogarite e tyre né mediat sociale, vecanérisht duke
pércjellé storiet gé jané déshmuar té jené dezinformuese gjersa kalonin nga
mediat sociale te ato kryesore. Bazuar né analizén e brendshme té& mé shumé se
2,800 postimeve né media sociale dhe artikujve té lajmeve, NDI vlerésoi cilésiné
e mjedisit té informacionit gjaté periudhés sé zgjedhjeve, duke distiluar rolin
gé kishin mediat dhe partité kryesore, dhe duke hulumtuar edhe prejardhjen e
mundshme té dezinformimit edhe pasojat né diskursin e pérgjithshém politik.
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NDI i shogéroi kéto pérpjekje bashké me hulumtimet cilésore té opinionit publik
pérmes njé serie prej 12 grupesh té fokusit me pjesémarrés nga gjashté rajone,
nga komunitetet shqgiptare dhe serbe té& Kosovés. Ky hulumtim kishte pér géllim
té kuptonte mé miré pérdorimin e mediave nga elektorati dhe edukimin mediatik,
si dhe né cfaré ményre dezinformimi ndikon né synimet politike.

Kjo metodologji katér pjeséshe krijoi njé té kuptuar t& mjedisit dezinformues
té Kosovés, duke pérfshiré raste té garta dezinformimi gé& jané pérdorur né
periudhén zgjedhore pér té Iékundur elektoratin, ndonése natyra dhe shpeshtésia
e dezinformimit ndryshonte né masé té madhe sipas gjuhés sé pérmbajtjes.

» Té gjitha partité politike u preken nga sulmet e dezinformatave né lajmet né
gjuhén shqipe gjaté periudhés sé zgjedhjeve. Né té gjithé gamén e burimeve
té gjuhés shgipe té monitoruara gjaté fushatés, té gjitha rastet e dezinformimit
dhe manipulimit té pérmbajtjes kané ndodhur né kontekst té shtyrjeve politike
midis partive t& ndryshme gé garonin né zgjedhje. Monitorimi né shqgip u krye
kryesisht né Facebook dhe portalet né internet, megé pérdorimi i Twitter
ishte minimal. Hulumtimi identifikoi raste té shumta té fotografive, artikujve,
sondazheve té opinionit publik dhe videove té dokumentuara gé ose synonin té
shpifnin pér kandidatét pér kryeministér dhe partité e tyre ose té promovonin
njé parti né vecanti. Sulmet shpifése u regjistruan kundér pothuajse té gjitha
partive dhe kandidatéve, vecanérisht kundér Kadri Veselit, Vjosa Osmanit, dhe
Albin Kurtit.
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e Dezinformata né periudhén zgjedhore nuk ishte rezultat i njé fushate té
koordinuar miré ose té drejtuar ndaj njé caku. Disa raste me gjasé mund té
kené gené keginformim - informata té pasakta apo té gabuara gé nuk kishin
pér qéllim shkaktimin e démit - si pasojé e gazetarisé sé cilésisé sé ulét, duke
pérfshiré verifikimin e kufizuar té fakteve. Monitorimi nga zyra i NDI zbuloi se
njé pjesé e vogél e portaleve té lajmeve né internet ose fageve té Facebook ishin
burimet fillestare té& pérpjekjeve pér dezinformim, pavarésisht se disa storie u
ndanin gjerésisht né platformat dhe faget e tjera né gjuhén shqgipe. Shumé prej
fageve gé ishin burim i dezinformimit ishin ose zyrtarisht partiake ose kishin
pérafrim me njé parti né vecanti. Pér shembull, Horizonti24 dhe Ngjarjeditore
ishin fage gé publikuan dezinformata kundér partive té vecanta politike. Shumica
e tyre shfagén disa prej treguesve bazé té burimeve té dezinformimit, si té pasurit
administratoré pa adresé té regjistruar ose me adresé né vende té huaja (Francé,
Austri, Shtete té& Bashkuara), ose ndryshonin emrin e fageve disa heré brenda njé
kohe té shkurtér. Sidogofté, kishte pak indikacione té pérdorimit té& automatizuar
té robotéve (bots) té dezinformimit pér té prodhuar ose shké&émbyer dezinformaté,
si dhe pak indikacion se ka pasur fushaté té garté dhe té koordinuar dezinformimi,
e sponsorizuar nga njé entitet i huaj. Kéto gjetje ishin né pérputhje me hulumtimin
fillestar diagnostik t& NDI né lidhje me manifestimin e dezinformimit né mediat
né gjuhén shqipe para se té zhvillohej monitorimi i zgjedhjeve. Kjo demonstroi gé
dezinformata né pérgjithési éshté e shtyré nga njerézit, dhe mund té pérfshijné
gazetaré gé pérballen me véshtirési ekonomike, si dhe nénvizoi kostot e uléta
vendore pér té hyré né prodhim té dezinformatave.
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* Vlerésimi i gjendjes i informimit né té gjitha burimet né gjuhén serbe zbuloi
raste shgetésuese, duke pérfshiré pérpjekje té koordinuara té dezinformimit
gé rrezikojné nxitjen e tensioneve etnike. Né pérputhje me hulumtimin cilésor
se si serbét kosovaré konsumojné lajmet e tyre, Twitter shfaget si shumé mé i
réndésishém né formimin e peizazhit té informacionit. Gjaté periudhés sé fushatés,
hulumtimiidentifikoi disa pérpjekje té garta pér té pérhapur storie té falsifikuara dhe
ishin térésisht partiake. Dy temat kryesore té lajmeve dhe fotove té fabrikuara jané
pérgendruar né pérpjekjet pér té nxitur armiqgési ndéretnike, sic éshté “zbulimi”,
pa asnjé déshmi, se grupet ekstremiste shqiptare té Kosovés po pérgatiteshin
té kryenin dhuné masive kundér serbéve té Kosovés né veri pas zgjedhjeve, dhe
pretendimi se té gjithé anétarét e partive serbe, pérvec té Listés Serbe, fshehtazi
minonin interesat e serbéve té Kosovés pér pérfitimin e tyre personal. Pérpjekjet
ishin dukshém mé té garta dhe té koordinuara, ku secili shembull i dezinformatés
tregonte njé plan koherent té ekzekutuar pér njé géllim specifik. Pérderisa shumé
portale té lajmeve online me bazé né Serbi u identifikuan si burime kryesore té
pérmbajtjes origjinale té dezinformimit, analiza e automatizuar identifikoi njé fluks
té llogarive té reja né Twitter, me bazé né Serbi, té cilat u hapén pas doréhegjes sé
kryeministrit Ramush Haradinaj dhe shpérbérjes sé Kuvendit. Hulumtimet zbuluan
se gindra llogari né Twitter postuan né lidhje me zgjedhjet disa heré né dité dhe se
njé e treta e kétyre llogarive ishin té automatizuara. Analiza e ekspertéve konkludoi
se ky éshté indikacion i pérdorimit t& madh té robotéve(bots). Pérdorimiirobotéve
(bots) gjithashtu nénkupton gé burimet ishin té dedikuara nga njé entitet i caktuar
pér té rritur enkas vizibilitetin e artikujve té dyshimté dhe nxités tek serbét e
Kosovés dhe pér té krijuar ndjenjén se kishte njé bisedé “reale” mbi kéto tema té
fabrikuara géllimshém.



||H|Im\ DEZINFORMIMI NE KOSOVE

Duke i pasur parasysh kéto gjetje, ishte po aqg e réndésishme gé té kuptojmé
cenueshmériné e gytetaréve ndaj dezinformimit dhe géndrimet e tyre ndaj
dezinformimit.

Edhe pjesémarrésit shqgiptaré edhe ata serbé té Kosovés né grupet e fokusit
té NDI treguan se burimet gé zakonisht pérdoren pér té konsumuar informata
pérputhen mjaft me kanalet gé pranonin mé sé shumti dezinformata. Shumica
e shqiptaréve té Kosovés kané cekur pérdorimin e Facebook dhe portalet né
internet pér lajmet e tyre, ndérsa serbét e Kosovés ishin mé me gjasé gé té
pérdorin Twitter dhe burimet e lajmeve me bazé né Serbi.

Pérkundér késaj lidhjeje, grupet e fokusit treguan se pjesémarrésit qé
pérdorin burimet e té dy gjuhéve kishin njé kuptim té miré té asaj se si duket
dezinformimi. Pjesémarrésit e grupeve té fokusit asoconin titujt mashtrues dhe
kurthet pér klikime si flamuj té kug pér dezinformim, gjé gé éshté vecanérisht
e réndésishme meqgenése gé té dyja ishin tipare té shumicés sé rasteve té
dezinformimit té vérejtur gjaté periudhés sé fushatés. Té anketuarit gjithashtu
demonstruan aftési pér té véné né piképyetje integritetin e burimit té lajmit kur
deshifronin nése njé artikull i caktuar ishte i rremé apo jo. Né grupe té fokusit,
serbét e Kosovés nga veriu ishin mé té& miré né identifikimin e dezinformimit
sesa serbét e Kosovés né Gracanicé.

Pérkundér kétyre gjetjeve pozitive, ushtrimet e kryera né grupe té fokusit
gjithashtu zbuluan se pjesémarrésit jané mé pak rezistues ndaj dezinformimit
se qé e perceptojné veté. Té gjithé pjesémarrésit kishin véshtirési t& médha pér
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t’i identifikuar rastet mé té avancuara ose té sofistikuara té dezinformimit, sic
jané videot e manipuluara, gé éshté indikacion i njé hapésire pér pérmirésim pér
té shtuar rezistencén e publikut ndaj dezinformatave. Pjesémarrésit, vecanérisht
graté, gé marrin lajme kryesisht nga interneti, nuk ishin gjithmoné né gjendje t’i
njohin burimet e besueshme té informacionit dhe jané ende té cenueshém ndaj
dezinformimit.

Hulumtimi né grupe té fokusit tregoi se dezinformimi né fushata zgjedhore
ishte i pasuksesshém né ndikimin e synimeve té votimit. Pavarésisht gé
Vetévendosje dhe Lidhja Demokratike e Kosovés ishin cak i disa storieve
shpifése e té manipuluara, shpeshheré duke pérfshiré konjektura serioze dhe
té démshme, kéto parti performuan mé sé miri gjaté zgjedhjeve. Sidoqofté,
grupet e fokusit zbuluan se dezinformimi né baza gjinore éshté vecanérisht i
véshtiré pér t’u luftuar nése i forcon stereotipet ekzistuese gjinore, té cilat mund
té zvogélojné edhe mé shumé pjesémarrjen politike té grave.

Kosovarét jané mjaft té shgetésuar me dezinformimin dhe déshirojné té
shohin qé udhéheqgésit e tyre marrin veprime pér ta parandaluar até. Shumé
pjesémarrés té& grupeve té fokusit shprehén pesimizém pér té ardhmen pér
sa i pérket dezinformimit; pjesémarrésit e konsideruan dezinformimin si “té
démshém” dhe besojné se pérdoret pér t'i shpérgendruar nga shgetésimet
ditore té njerézve - korrupsioni, arsimi, punésimi. Pjesémarrésit serbé té& Kosovés
ishin vecanérisht té shgetésuar se dezinformimi mund té pérbéjé kércénim real
pér siguriné personale, si pasojé e cenueshmérisé sé komunitetit ndaj konfliktit
ndéretnik. Té gjithé pjesémarrésit shprehén njé déshiré té garté pér veprim pér té
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eliminuar dezinformimin, ku serbét e Kosovés shfagnin urgjencén mé té madhe.
Ata i béné thirrje geverisé dhe mediave té Kosovés té zbatojné masa konkrete
pér té adresuar dezinformimin pér t'i mbrojtur sistemet e saj demokratike dhe
debatet publike.

Duke pasur parasysh si mé sipér, Kosova ka shumé nevojé pér njé pérpjekje té
pérbashkét pér té parandaluar dezinformimin e métutjeshém dhe ndikimin e saj
degradues nédiskursin demokratik t& Kosovés. Rreziget gé lidhen me mosveprimin
ndaj dezinformimit jané té médha. Ndarjet etnike té Kosovés dhe konsumi i ndaré
i medias |éné té kuptohet se njé fushaté e koordinuar e dezinformimit do t& mund
té rinxiste armigési etnike. Partité politike gé vazhdojné té pérdorin dezinformim
ndérsa métojné poena jetéshkurtér politiké, mund té krijojné njé opinion publik gé
éshté edhe mé i zhgénjyer me aftésiné e aparatit politik pér té kapur né ményré
té duhur frustrimet dhe adresuar shgetésimet e tyre. Cenueshmérité e qytetaréve
ndaj dezinformimit, vecanérisht nga fushata té sofistikuara dhe té koordinuara té
dezinformimit, mund té rrezikojné trajektoren e Kosovés né lidhje me progresin e
saj liberal demokratik dhe aspiratat pér anétarésim né institucionet euroatlantike.

Tanimund té merren hapa pér té ndértuarrezistencén e mjedisitinformativ té& Kosovés
dhe pér t’i luftuar pérpjekjet e ardhshme té dezinformimit. Me krijimin e njé publiku
me nivel té larté té edukimit mediatik dhe pluralizmin e burimeve té& mediave, liderét e
Kosovés, té shoqgérisé civile, geverisé, partive politike dhe mediave, duhet t& mblidhen
pér té parandaluar furnizimin dhe kérkesén e dezinformimit, duke identifikuar
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gjithashtu pérgjigjet efektive ndaj autoréve té tyre. Secili ka rol né adresimin e kétij
problemi né Kosové - nga partité politike, té cilat duhet té& béjné zotime pér té
shmangur pérdorimin e dezinformimit kundér kundérshtaréve politiké; shoqgéria
civile, e cila duhet té punojé me mediat né kontrollimin e fakteve dhe té sigurojé
integritetin e mbulimit té lajmeve; geveria dhe kuvendi, té cilat mund té& marrin né
konsideraté mekanizmat institucionalé dhe ligjoré pér té mbéshtetur kété pérpjekje.
Duke punuar sé bashku, ata mund té promovojné analiza kritike tek qytetarét dhe
pajtimin ndéretnik pér té& ndértuar rezistencé ndaj dezinformimit gé pérkegéson
tensionet etnike apo promovon dhuné. Né kété kohé, éshté e domosdoshme gé
angazhimi dhe strategjia pérkatése pér té parandaluar dezinformimin né Kosové
dhe pér té zvogéluar sfidat gé ajo i paraget demokracisé t’i pérfshijé té gjithé aktorét
gé kontribuojné né mjedisin e informacionit né Kosové, duke pérfshiré komunitetin
e teknologjisé dhe mediave, partité politike, degét e legjislativit dhe ekzekutivit,
organizatat e shogérisé civile dhe elektoratin e pérgjithshém.

Ky raport dhe hulumtimi i Institutit Demokratik Kombétar (NDI) né Kosové éshté
béré i mundur pérmes mbéshtetjes sé Agjencisé sé Shteteve té Bashkuara pér
Zhvillim Ndérkombétar (USAID). Opinionet e shprehura né kété raport jané té
autoréve dhe nuk paragesin medoemos piképamjet e USAID, apo individéve té
organizatave té sipérpoérmendura.

T1é drejtat e autorit© Instituti Kombétar Demokratik 2019. Té gjitha té drejtat e
rezervuara. Pjesé té kétij raporti mund té riprodhohen dhe/ose pérkthehen pér
qgéllime jotregtare, me kusht gé NDI ceket si burimi i materialit dhe pajiset me
kopje té pérkthimeve.



IIHII\IH AGJENDA

Regjistrimi i pjesémarrésve

Hapja e programit

Shari Bryan, Zévendés Presidente e Institutit Kombétar Demokratik
Philip S. Kosnett, Ambasador i Shteteve té& Bashkuara té& Amerikés
né Kosové

10:20 - 10:30 Té gjeturat nga hulumtimi i NDI-sé: A éshté Kosova e mbrojtur
nga dezinformimi?

Prezantimiité gjeturave kryesore té NDI-sé& nga analizimi i mjedisit té informacionit
gjaté periudhés sé fushatés né zgjedhjet e pérgjithshme té Kosovés té mbajtura
né tetor 2019. Me mbéshtetjen e njé kompanie me gendér né SHBA e cila éshté e
specializuar né analizimin e rrjeteve, NDI ka monitoruar njé laramani té llogarive
publike né Facebook dhe né Twitter duke i skanuar ato pér shenja té hershme
té pérpjekjeve dhe mjeteve pér shtrembérim té informacionitAnaliza manuale né
platforma té ndryshme né internet shqyrtoi se si palét e ndryshme shpérndajné
keqginformim ose dezinformata né ‘portale té lajmeve’, né llogari t& Twitter dhe
Facebook, duke i lidhur mesazhet nga llogarité e tyre me platforma tjera relevante
té pérdorura nga elektoratii Kosovés. Mé né fund, NDI zhvilloj njé seri fokus grupesh
pér té matur perceptimet dhe disponimin e elektoratit, si dhe ndikimi gé kishin tek
votuesit rrjedha e informacionit gjaté fushatés dhe pérpjekjet pér dezinformim.

Valon Kurhasani, Drejtor i Programit, NDI Kosové

Panel diskutimi |



||HII\IH AGJENDA

Demokracia dhe Proceset Politike nén kércénim: Si dezinformata kércénon
integritetin e informacionit?

Fokusi né trajtimin e ¢éshtjes sé dezinformimit digjital &shté rritur né ményré ek-
sponenciale pasi éshté pérdorur pér té ndérhyré né procese té réndésishme poli-
tike, dhe ka kércénuar demokracité né té gjithé botén. Pérdorimi i shtuar i teknolog-
jisé né shpérndarjen e informacionit, paraget sfida pér gytetarét gé té kuptojné se
cfaré éshté informacion faktik ose jo, dhe a duhet té pérdorin kété informacion
pér té marré vendime té informuara demokratike. Ky prezantim nga paneli do té
shgyrtojé dobésité ndaj dezinformatave, vecanérisht né vende me demokraci né
konsolidim té cilat mund té jené mé té rrezikuara né zbulimin dhe trajtimin e kétyre
kércénimeve. Panelistét do té ofrojné njé kornizé mbi dezinformimin pér té ek-
zaminuar ményrat se si ndikon né integritetin e informacionit né proceset politike.

Hapja e panelit dhe moderator: Agron Bajrami, Kryeredaktor né Koha Ditore
Panelists: Dorka Takacsy, Analiste né Institutin e Kapitalit Politik

Miroslava Sawaris, Hulumtuese né Institutin e Politikés sé Sigurisé Globale
Matt Bailey, Késhilltar i larté pér Inovacion dhe Teknologji né Demokraci, NDI

Disi-Story: Dezinformimi né Serbi, ndikimi dhe pasojat
Marko Ivkovic, Drejtor Rezident né NDI Serbi

Dreka

Disi-Story: Mésimet té nxjerra nga Maqgedonia Veriore
Filip Chaparoski, Menaxher i Larté i Programit né NDI Magedoni Veriore



IIHII\IH AGJENDA

Ndikimi i dezinformimit né komunitetin Serb

Ky sesion ka té béjé me njé pérmbledhje té lajmeve té& mediave me bazé né Kosové
né gjuhén serbe. Panelistét do té diskutojné dhe ilustrojné nivelin e ekspozimit
ndaj dezinformatave dhe pasojave té tij né komunitetin serb né Kosové

Hapja e panelit dhe moderatore: Jovana Radosavljevié, Drejtore Ekzekutive né
Iniciativen e Re Shogérore

Panelistét:
Goran Avramovic, Kryeredaktor né Radio KIM
Darko Dimitrijevié, Kryeredaktor né Radio Gorazhdeci

Panel diskutimi Il

Ndértimi i géndrueshmérisé né epokén e dezinformimit

Ky sesion do té shqyrtojé se si té trajtojmé dhe pérgjigjemi ndikimeve politike
dhe sociale té dezinformimit né demokracité e reja. Panelistét do té diskutojné
rolin e institucioneve né hartimin e politikave pér té fugizuar gendrueshmériné
demokratike. Do té ekzaminojné rolin e partive politike, mediave dhe shogérisé
civile pér t’i adresuar dobésité né fushén e informacionit dhe pér té krijuar njé
agjendé kundér dezinformimit. Shembuj nga zgjedhjet e fundit né Kosové, do
té ndahen pér té ilustruar llojet e dezinformatave té pranishme né Kosové, té
cilat do té provokojné diskutimin mbi mjetet e nevojshme pér té parandaluar dhe
luftuar kété fenomen.
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Hapja e panelit dhe moderatore: Fitore Rexhepi, Redaktore né RTK

Panelistét:

Besnik Bislimi, Nénkryetar né Vetévendosje
Lutfi Haziri, Nénkryetar né LDK

Memli Krasniqi, Nénkryetar né PDK

Ardian Gjini, Nénkryetar né AAK
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SHARI

Zévendés Presidente e Institutit Kombétar Demokratik

Shari K. Bryan éshté zv.Presidente e NDI. Znj. Bryan ka gené
aktivisht e perfshiré ne fushén e juridikut, zhvillimit nder-
kombétaré dhe puné té jashtme gé nga viti 1988. Ajo ka
drejtuar vlersime dhe misione né mé shumé se 30 shtete,
gjaté punés sé saj me NDI, dhe ka luajtur rol té réndésishém
Nné promovimin e programeve pér ndihmé demokratike né
Afriké; konceptimin dhe organizimin e projekteve mbi fi-
nancimin e partive politike; geverisja dhe HIV/AIDS dhe
ngritjen e rolit té legjislaturés né mbikgyrjen e industrive té
minierave. Para gé té i bashkangjitej NDI-s&, Shari Bryan ka
shérbyer si avokate né territorin e mbrojtur nga OKB, Pa-
lau, ku ajo punoi né negocimin e Kompaktit t& Shogatés sé
Liré né 2004. Gjithashtu ka punuar si avokate né geveriné
e SHBA-ve dhe ka shérbyer me Agjencing Amerikane pér
Zhvillim Ndérkombétaré (USAID).

PHILIP S.

Ambasador i Shteteve té Bashkuara té Amerikés né Kosové

Philip Kosnett éshté Ambasador i Shteteve té Bashkuara té
Amerikés né Republikén e Kosovés. Detyra mé e fundit e
Ambasadorit Kosnett ishte fillimisht si zévendés-shef i mis-
ionit dhe pastaj i ngarkuar me puné té pérkohsh né Ankara,
Turgi, prej vitit 2016-2018. Pjesa mé& e madhe e karrierés sé
Ambasadorit Kosnett éshté pérgendruar né bashké&punim
ndérkombétar pér siguri dhe pajtim politik. Ai ka shérbyer
si Zévendés-shef i Misionit né Uzbekistan dhe né Islandé; si
dhe né pozita té zyrtarit politik, politik-ushtarak dhe ekono-
mik-komercial né Afganistan, Irak, Kosové, Holandé, Japoni
dhe Turgi. Pozitat né Uashington pérfshijné shérbim né by-



roné e Departamentit té Shtetit pér céshtje evropiane, né
byroné kundér terrorizmit, byroné politike-ushtarake, by-
roné pér inteligjencé dhe hulumtime, si dhe né& Qendrén
Operative 24-orésh té& Departamentit té Shtetit. Ambasa-
dori Kosnett ka marré shumé ¢cmime té larta té nderit dhe
cmime té merituara té nderit nga Departamenti i Shtetit, si
dhe éshté nderuar me Medaljen pér shérbim té jashtéza-
konshém civil nga Zyra e Sekretarit t& Mbrojtjes dhe me
Medaljen pér shérbim té jashtézakonshém civil nga Depar-
tamenti i Armatés. Ambasadori Kosnett ka diplomuar né
vitin 1982 né Harvard dhe ka punuar si dizajnues i lojrave né
Nju Jork dhe si mésimdhénés né Japoni para se t'i bashko-
hej Shérbimit pér Puné té Jashtme.

VALON

Drejtor i Programit né NDI Kosové

Valon Kurhasani éshté Drejtor i Programit né NDI Kosové.
Ai ka mé shumé se 17 vjet pérvojé né forcimin e sistemit
demokratik dhe fugizimin e shogérisé civile. Ai éshté pjesé
e iniciativés NDI Rajonale pér Partité Politike né hartimin
e programeve té& udhéhegjes dhe forcimit demokratik pér
partité politike nga Ballkani Peréndimor.

Valoni éshté profesoré i Shkencave Politike né Universitetin
e Londrés nén drejtimin akademik té LSE - Riinvest College.
Ai mori gradén Master né Menaxhim dhe Politika Publike
nga Universiteti i Londrés, SOAS dhe gradén Bachelor né
Administratén Publike dhe Shkencat Politike nga Universi-
teti i Prishtinés.



AGRON

Kryeredaktor né Koha Ditore

Agron Bajrami u bé kryeredaktor i Koha Ditore né shta-
tor 2004, pas 10 viteve puné si gazetar dhe redaktor né
kompaniné Koha Media. Z. Bajrami ka shkruar gjithashtu
komentaré pér gazetat amerikane, gjermane dhe franceze
dhe shtypin rajonal, si pér (Malin e Zi, Shqgipérin, Magedo-
nin, Sllovenin, Serbin).

Q& nga viti 2003, ai éshté gjithashtu anétar i Komisionit pér
Politikat Radio-Televizive, i kryesuar nga Erhard Busek dhe
Ellen Mickiewicz. Z. Bajrami &shté gjithashtu anétar i bordit
té Késhillit t& Shtypit té& Kosovés dhe anétar i zgjedhur |
Bordit t& Organizatés s& Mediave té& Evropés Juglindore
(SEEMO). Z. Agron Bajrami u diplomua né Fakultetin e Ar-
teve té Bukura né Universitetin e Prishtinés, né 1991.

DORKA

Analiste né Institutin e Kapitalit Politik

Dorka ka té pérfunduar studimet Bachelor né Biznes
Ndérkombétar nga Shkolla e Biznesit né Budapest
dhe Universiteti Picardy Jules Verne. Kurse studimet
Master i pérfundoi né Marrédhénie Ndérkombétare né
Universitetin e Evropés Qendrore dhe studioji né Institutin
e Gjuhéve, Pushkin né Moské dhe né Universitetin George
Mason né Washington DC. Ndér té tjera, ajo fitoi pérvojé
profesionale, né Universitetin Kombétar té& Mbrojtjes né
DC dhe Parlamentin Evropian. Né punén e saj si analiste
né Institutin Kapital Politik, ajo pérgendrohet né ndikimin
autoritar né regjionin e Evropés Qendrore, dhe vecanérisht
né institucione gé e kérkojné ndikimin rus.



MIROSLAVA

Hulumtuese né Institutin e Politikés sé Sigurisé Global

Miroslava Sawiris éshté hulumtuese né ekipin e Komuni-
kimit Strategjik né Institutin e Politikave GLOBSEC.

Ekspertiza e saj ka té bé&jé me analizén e operacioneve té
informacionit dhe fushatave dezinformuese, me njé fokus
té vecanté né ndikimin e kétyre vecorive kegdashése né
proceset elektorale dhe institucionet demokratike né Ev-
ropé, vecanérisht né Grupin Visegrad.

MATT

éshilltaré i larté pér Inovacion dhe Teknologji Demokratike né NDI

Matt Bailey shérben si késhilltar i larté pér inovacion dhe
teknologji demokratike né NDI, ku punon pér njé grup té
gjeré céshtjesh gé nga dezinformimi dhe siguria né internet
deri tek teknologjia gytetare dhe inovacioni komunal.

Para se té& angazhohej né NDI, Matt ishte njé népunés civil
né Zyrén e Shefit pér Informacion té Shteteve té& Bashkuara
nén dy presidenté. Derisa ishte né Shtépiné e Bardhé, Matt
ishte pjesé e ekipeve gé& themeluan iniciativat e para pér
hapjen dhe publikimin e t& dhénave legjislative pér geveriné
amerikane, drejtuan pjesémarrjen e saj né Partneritetin e
Qeverisé sé Hapur dhe udhéheqgi ekipin e zyrés pér politika
té shefit té informacionit. Matt ka pérfunduar studimet
Master né Letérsiné Angleze nga Universiteti Georgetown.



MARKO
Drejtor Rezident né NDI Serbi

Marko Ivkovi¢ éshté drejtori aktual i Institutit Kombétar
Demokratik (NDI) Serbi. Ivkovic mé paré shérbeu né NDI
Moské dhe NDI Kiev dhe ka mbéshtetur programet e NDI-sé
pér 10 vjet né Ballkan, Evropé dhe Azi. Ivkovi¢c mbikégyr punén
né NDI Serbi e cila mbéshtet procesin legjislativ dhe proceset
zgjedhore si dhe punén me liderét politik dhe civil, vézhgues
té zgjedhjeve dhe anétaré té Parlamentit. Pérvec késaj, Ivkovic
menaxhon gjithashtu programet rajonale gé& mbéshtesin pérp-
jekjet e lideréve politik dhe té shogérisé civile pér té identifi-
kuar dhe ekspozuar dezinformimin dhe propagandén, pér té
luftuar trendet antidemokratike dhe pér té fugizuar diskursin
politik demokratik né Ballkanin Peréndimor.

FILIP

Menaxher i Larté i Programit né NDI Magedoni Veriore

Filio Chaparoski éshté Menaxher i Larté i Programit né NDI
Magedoni Veriore, me pérvojé mbi 15 vjecare duke punuar pér
demokraci dhe programe geverisjeje, pérfshiré shogériné civi-
le, media, parlament dhe zgjedhje. Ai ishte i pérfshiré né orga-
nizimin e debateve pér kandidatét pér zgjedhjet presidenciale,
parlamentare dhe lokale, dhe né administrimin e fushatave té
ndérgjegjésimit publik pér zgjedhje té lira dhe té ndershme. Ai
&shté njé avokues pér pjesémarrije aktive té gytetaréve dhe ka
ofruar asistencé dhe konsulencé pér mbi pesédhjeté iniciativa
gytetare, &vizje gytetare dhe organizata gé kané pé géllim
ndryshimin pér t& mirén publike. Ai ka té pérfunduar studimet
Master né Studime Evropiane nga Universiteti Sussex (MB)
dhe Bachelor né Marrédhénie Ndérkombétare dhe Diplomaci
nga Universiteti Ndérkombétar Schiller (SHBA).
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FITORE
Redaktore né RTK

Fitore Rexhepi éshté redaktore dhe prezantuese e program-
it televiziv ‘Imazh’ né Radio Televizionin e Kosovés, RTK.

Znj. Rexhepi ka punuar si gazetare dhe prezantuese né RTK
gé nga viti 2004. Ajo ka té pérfunduar studimet Master
né Marrédhénie Ndérkombétare né Fakultetin Juridik, dhe
Bachelor né Shkenca Politike nga Universiteti i Prishtinés.

BESNIK

Nénkryetar né Vetévendosje

Besnik Bislimi éshté nénkryetar i Lévizjes Vetévendosje.
Bislimi ka shérbyer si deputet i Parlamentit pér njé mandat
(2014 - 2016). Ai ka pérfunduar studimet pér Analizén e Mak-
roeokonomisé né Fakultetin e Administrimit té& Biznesit né
Universitetin e Zagrebit gjaté viteve 1990-1994. Ai ka pér-
funduar studimet e doktoratures né Makroekonomi, special-
izimin né financat publike nga Universiteti Freiberg né Gjer-
mani né shkurt 2005.

Gjithashtu, Bislimi mori pjesé pérkatér muaj si pérfitues |
bursés né Andrew Young School pér studimin e politikave
né Universitetin Georgia né Atlanta né vitin 2008.
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LUTFI
Nénkryetar né LDK

Lutfi Haziri éshté Kryetar i Komunés sé Gjilanit dhe nénk-
ryetar i Lidhjes Demokratike té& Kosovés (LDK). Haziri ka
shérbyer si deputet i Parlamentit pér njé mandat dhe ishte
Zé&vendés Kryeministér dhe Ministér i Kosovés pér Kulturé,
Rini, Sport dhe Céshtje Jorezidente dhe Ministér i Admin-
istrimit t& Pushtetit Lokal. Ai ka kryesuar delegacionin e
Kosovés né bisedimet pér statusin politik t& Kosovés me
Serbiné né Vjené né shkurt 2006.Haziri mori njé diplomé
né menaxhment nga Organizata pér Siguri dhe Bash-
képunim né Evropé, certifikata nga Universiteti George-
town, Universiteti i Kolorados, njé diplomé nga Instituti i
Pages i Shteteve té Bashkuara (USIP) si dhe njohje té tjera
Nnga organizata vendore dhe ndérkombétare.

MEMLI
Nénkryetar né PDK

Memli Krasnigi éshté nénkryetar i Partisé Demokratike té
Kosovés. Krasnigi ka shérbyer si deputet i Parlamentit pér
njé mandat dhe ishte Ministér i Bujgésisé, Pylltarisé dhe Zh-
villimit Rural (2014-2017) dhe Ministér i Kulturés, Rinisé dhe
Sportit (2011-2014). Ai ka pérfunduar studimet Bachelor
né Shkenca Politike dhe Administrim Publik né Fakultetin
Filozofik né Universitetin e Prishtinés dhe Master né Mar-
rédhénie Ndérkombétare nga Shkolla London e Ekonomisé
dhe Shkencave Politike. Krasnigi éshté kandidat pér dok-
toraturé né Akademiné e Studimeve Albanologjike, Instituti
pér Historl.



ARDIAN
Nénkryetar né AAK

Ardian Gjini éshté Kryetar i Komunés sé& Gjakovés dhe
nénkryetar i Aleancés pér Ardhmeéring e Kosovés (AAK).
Gjini ka shérbyer si deputet pér dy mandate (2007-2014)
dhe si Ministér i Mjedisit dhe Planifikimit Hapésinor.

Ai ka pérfunduar studimet né Marrédhénie Ndérkombétare
dhe studime Evropiane né Universitetin e Kent né Canter-
bury.

GORAN

Kryeredaktor né Radio Televizionin Kim

Goran Avramovic¢ ka lindur né Kragujevac. Avramovic¢ éshté
kryeredaktor i Radio Televizionit Kim nga Cagllavica gé nga
viti 2013 si dhe kryeredaktori i Radio KIM, Cagllavica.

Ai éshté korrespodent pér disa revista kombétare dhe ven-
dase si Svetlost, Pogledi, Fakk, Glas juga, Politika, etj. Avramov-
ic éshté kontribues pér RTS, TV B92, TV PINK, TV FOX, TV
AVALA, 24 FRANC dhe TV 5 (FRANC). Goran ka pérfundu-
ar studimet Bachelor né Kolegji Junior pér Organizim dhe
Sistem Informatik Kompjuterik.



JOVANA

Drejtore Ekzekutive né Iniciativen e Re Shoqérore

Jovana Radosavljevi¢ éshté Drejtore Ekzekutive né Inicia-
tivén e Re Shogérore. Ajo ka pérvojé né monitorimin e zg-
jedhjeve né Kosové dhe mbéshtetjes sé& jashtme té fush-
atave pagésore né Serbi. Mé paré ka punuar né OJQ-né
'Building Bridges Shift’ Gjithashtu ka gené gazetare dhe
prezantuese né kanalin televiziv MIR.

Radosavljevi¢ éshté bursiste e programit TLP dhe ka pér-
funduar studimet Master né Studime Ndérkombétare né
Universitetin e Denverit, me specializim né zgjidhjen e
konfliktit dhe zhvillimit ndérkombétar

DARKO

Kryeredaktor né Radio Gorazdevac

Darko Dimitrijevi¢ éshté kryeredaktor né Radio Televizionin
Gorazdevac (RTG). Para se té béhej kryeredaktor, ai ishte
gazetaré né RTG. Ai gjithashtu u zgjodh si anétar | Bordit
Ekzekutiv té Drejtoréve, té& Shogatés sé Mediave té Kosovés. Z.
Dimitrijevi¢ éshté korrespodent i shumé mediave né Kosové.

Pérvec punés si korrespodent, Z.Dimitrijevic ka punuar
gjithashtu si késhilltar pér media né OJQ-né Qendra pér té
Drejtat e Komuniteteve pakicé, si dhe ka ndihmuar né har-
timin e propozimeve pér masat me marrédhénien me publi-
kun pér media té ndryshme gendrore dhe lokale. Z. Dimitri-
jevic ka pérfunduar studimet pér Gazetari né Departamentin
e Shkencave Politike, Universiteti Ndérkombétar i Novi Pazar.



Fjalori i Disicon
Informatat thelbésore pér té kuptuar mé mire cfaré éshté deformimi i informacionit

Shtrembérim i informacionit? paraqgitet né tre lloje t& ndryshme: keqginformim,
dezinformim dhe informim me géllim té keq.

Keginformim éshté kur shpérndahet infomacion i pa sakté&, mirépo nuk ka pér
géllim té shkaktoj dém?3 Keginformim= informacion i pa sakté + gabim
Dezinformim éshté kur shpérndahet informacion me géllim gé té shkaktoj dém.*
Dezinformim = informacion i pavérteté + géllim pér té shaktuar dém

Informim me géllim té keq éshté kur shpérndahet informacion i vérteté mirépo gé
ka géllim té shkaktoj dém. Shpesh heré ky informacion éshté i destinuar pér té gené
privat.® Mal-information = informacion i vérteté + géllim pér té shaktuar dém

Robota (Bots) jané llogari né rrjetet sociale té cilat operojne pérmes programve
kompjuterike dhe jané té programuara gé té krijojné postime né rrjete sociale.
Kéto llogari mund té pérdoren pér shpérndarje té informacioneve mashtruese.®

Verifikimi i burimeve vs. Verifikimi i fakteve

Verifikimi i burimeve éshté vierésimi i burimit i cili fillimisht krijoj pérmbajtjen ose sé
pari e ndau até né ményré gé té béhet njé vlerésim i kredibilitetit té& informacionit.”
Verifikim i fakteve éshté vlerésim i fakteve né njé shkrim té caktuar, apo né njé
artikull lajmesh, né njé fjalim, etj. né ményré gé té béhet vlerésimi nése faktet jané
té sakta.®

2 Council of Europe. (2017) “Information Disorder: Toward an interdisciplinary framework for research and policy
making”. https://rm.coe.int/information-disorder-toward-an-interdisciplinary-framework-for-researc/168076277¢c

3 Council of Europe. (2017)“Information Disorder: Toward an interdisciplinary framework for research and policy
making”. https:/rm.coe.int/information-disorder-toward-an-interdisciplinary-framework-for-researc/168076277¢c

4 Council of Europe. (2017) “Information Disorder: Toward an interdisciplinary framework for research and policy
making”. https:/rm.coe.int/information-disorder-toward-an-interdisciplinary-framework-for-researc/168076277¢c

5 Council of Europe. (2017) “Information Disorder: Toward an interdisciplinary framework for research and policy
making”. https:/rm.coe.int/information-disorder-toward-an-interdisciplinary-framework-for-researc/168076277c

6 Howard, P. N. & K. Bence (2016) Bots, Strongerin, and Brexit: Computational Propaganda during the UK-EU
Referendum, COMPROP Research note, 2016.1,
http://comprop.oii.ox.ac.uk/wp-content/uploads/sites/89/2016/06/COMPROP-2016-1.pdf

7 Wardle, C. (2017). Information Disorder. ‘Toward an interdisciplinary framework for research and policymaking’.
https://rm.coe.int/information-disorder-report-version-august-2018/16808c9c77
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